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壹、調查方法概述 

一、調查依據 

依據行政院核頒「中華民國第一期統計發展中程計畫」之加強

「民營運輸業抽樣調查計畫」及本部年度施政計畫辦理。 

二、調查目的 

蒐集臺閩地區遊覽車之基本資料、行駛里程及能源使用情況、

車輛保養及維修費用、車輛營運狀況、配屬人員基本資料、公司基

本資料、營運狀況與未來展望及對政府採取之輔導管理措施等之意

見，以提供政府釐訂遊覽車輔導管理政策及發展觀光事業之參考。 

三、調查區域範圍 

以臺閩地區為區域範圍。 

四、調查對象與單位 

以遊覽車駕駛人及業者為調查對象，甲表以遊覽車車輛為調查

單位，乙表則以遊覽車業者為調查單位。 

五、調查項目 

(一)甲表： 

１．一般問項：遊覽車基本資料(含已行駛公里數、車輛購買時

之車齡、預計再使用年數、未來淘汰處理方式及是否為靠行

車等)、駕駛員基本資料(含車輛配屬人數、駕駛員性別、年

齡、教育程度、從事遊覽車駕駛工作年數、已服務年資、平

均每月本(底)薪、獎金及額外收入等)。 

２．特定問項： 

(1)行駛里程及能源使用情況：包括使用燃油種類、每公升柴
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(汽)油可行駛里程數及全年行駛里程數等。 

(2)全年保養、維修情形及費用：包括保養維修費、停車費等。 

(3)營運狀況：包括經營型態、行駛日數、全年營運總(淨)

收入、行駛總次數、平均每次載客人數、最常前往之地區

及道路事故情形等。 

(4)駕駛員意見：包括有無考慮停開遊覽車及原因、認為判定

遊覽車好壞的主要考量因素等。 

 (二)乙表： 

１．基本資料：公司經營車隊組成、員工人數及司機短缺情形等。 

２．營運狀況：包括 102 年營運收入較上年成長衰退之幅度及原

因、預期營運收入、有無增車計畫、是否與相關產業結合進

行促銷、102 年平均一天所出車輛占總營運車輛的比例等。 

３．業者意見：包括業者認為政府推動之施政措施中，有那些對

改善遊覽車之行車品質及預防交通事故較有幫助、安全考核

或服務品質評鑑是否會促使業者更重視行車安全、是否贊成

旅行業接待大陸地區人民來臺觀光旅遊團優質行程，應使用

評鑑成績達一定等級以上之遊覽車客運業者提供之遊覽

車、中國大陸實施「旅遊法」對公司之營運影響及對引進外

資之看法等。  

六、調查週期 

每 2 年調查乙次。 

七、調查資料時期 

動態資料以 102 年 1 月 1 日至 12 月 31 日止一年之經營狀況為

基準(如全年出租總次數等流量資料)；靜態資料以 102 年 12 月底為

基準(如截至年底已行駛公里數等存量資料)。相關措施意見之填表

時期為 103 年 4 月至 6 月。 
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八、調查實施期間 

自 103 年 4 月至 6 月。 

九、抽樣方法 
車輛部分以 102 年底臺閩地區遊覽車登記車輛數為抽樣母

體，總計 14,683 輛，並以臺閩地區 22 個縣市各為單一副母體，

各副母體再依中型車（10～25 人座）、大型車（26 人座以上）

分二層，其中大型車以隨機抽樣法抽取 1/2 之車輛，中型車則

採全查，共計抽取調查樣本 8,605 輛，回收率為 54.5﹪。 

業者部分以 102 年底臺閩地區各縣市之遊覽車業者為母

體，約計 911 家，採全查，回收率為 62.0﹪。 

母體來源為本部公路總局之遊覽車母體資料檔。 

十、調查方法 

採郵寄問卷調查，共寄發2次調查表，另輔以電話催表。 

十一、估計方法 

本調查依上述抽樣之設計，各項母體特徵值之推定，係以樣

本調查資料為基礎，採不偏估計。茲就其母體特徵值推定公式列示

如次： 

 

設 ijn ：表對第 i 縣市第 j 層(中型車、大型車)母體所抽取樣本數，

i=1,2,3,…,22，j=1,2 





2

1j
iji nn ：表對第 i 縣市母體所抽取樣本總數 

ijkY ：表第 i 縣市第 j 層某特徵變數母體第 k 個樣本點之觀察值 

ijŶ ：表第 i 縣市第 j 層某特徵變數母體平均數估計值 

iŶ ：表第 i 縣市某特徵變數母體平均數估計值 

Ŷ ：表某特徵變數母體平均數估計值 
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P̂ ：表某特徵變數母體比例估計值 

ijN ：表第 i 縣市第 j 層(中型車、大型車)遊覽車車輛數 





2

1j
iji NN ：表第 i 縣市遊覽車車輛數 


i

iNN ：表遊覽車母體車輛總數 

某特徵變數母體平均數估計： 

ij

n

k
ijk

ij n

Y
Y

ij


 1ˆ

 

i

ij
j

ij

i
N

YN

Y

ˆ

ˆ

2

1

  

N

YN
Y i

ii


ˆ
ˆ   

某特徵變數母體比例估計： 


i j k ij

ijkij

Nn

YN
P̂  

 






樣本點不具有某特徵第i縣市第j層第k個

樣本點具有某特徵第i縣市第j層第k個

,0

,1
ijkY
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貳、摘要分析 

摘  要 
本調查採郵寄問卷方式每 2 年辦理一次，本次調查期間為 103 年 4

月至 6 月，針對 102 年底臺閩地區 911 家遊覽車業者（不含無營業者）
及其所屬之 1 萬 4,683 輛遊覽車辦理營運狀況調查，其中業者採全查方
式辦理，回收有效樣本數為 565 家，回收率 62.0%。車輛則採隨機抽樣
方式抽出樣本 8,605 輛，回收有效樣本數為 4,688 輛，回收率為 54.5%。
本年業者及車輛調查表之回收率均創歷次調查新高。茲將本次調查重要
結果摘述如下： 

一、遊覽車業者概況 

(一) 4 成 4 業者表示 102 年營收成長，主因為「增加交通車業務」：遊
覽車業者 102 年營收狀況成長者占 44.2%，較上次（100 年）調查
結果減少 5.4 個百分點，成長之主因為「增加交通車業務」。表示
營收狀況衰退者占 36.4%，業者認為衰退首要原因為「業者間削
價競爭，使服務品質降低，相對減少租用意願」。 

(二) 4 成 9 的業者表示未接待陸客團，有接待之營收占比 5 成 4 均集
中在「未滿 10%」：遊覽車業者有 48.6%表示公司未接待陸客團，有
接待陸客團者之營業收入占其營業總收入之比例，5成 4均集中在
「未滿 10%」。若單就經營型態為「由旅行社承租辦理旅遊」之業
者觀察，有 33.5%業者表示未接待陸客團，有接待陸客團者之營收
占比以「未滿 10%」占 52.4%居冠，顯示陸客團對遊覽車業者之營
收影響幅度有限。 

(三) 3 成 4 業者表示有與相關產業結合進行促銷，其中以與「旅行社」
結合為最多，與「特產中心」結合促銷者呈增加趨勢，而與「觀
光飯店」結合促銷者呈減少之勢：65.9%遊覽車業者表示沒有與相
關產業結合進行促銷，而 34.1%業者表示有，有結合促銷者中，
以與「旅行社」(92.0%)結合為最多，「觀光飯店」(19.3%)次之。
就歷次調查資料觀察，遊覽車業者與「特產中心」結合促銷者呈
增加趨勢，而與「觀光飯店」結合促銷者則呈減少之勢。 

(四) 假日租用遊覽車之比例逐漸增加：102 年遊覽車業者假日出車比
例之平均值為 60.2%，高於平常日之 48.0%。歷次調查資料顯示，
利用假日租用遊覽車之比例由98年之 54.8%逐漸提升至 102年之
60.2%。 
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二、 遊覽車車輛概況 

(一) 102 年底臺閩地區之遊覽車平均車齡為 7.8 年，有逐漸降低趨勢：
截至 102 年底，臺閩地區之遊覽車車齡以「未滿 5 年」占 37.0%
最多，平均車齡為 7.8 年，較 100 年底減少 0.5 年，有逐漸降低
趨勢。 

(二) 平均每輛遊覽車全年營業總收入為 120.9 萬元：102 年遊覽車全
年營業總收入平均每輛為 120.9 萬元，全年營業淨收入平均每輛
為 25.0 萬元，二者均較 100 年微減，而利潤率（營業淨收入占
營業總收入的比例）20.7%，則持平。 

(三) 高齡駕駛員逐漸增加，女性駕駛員平均年齡較男性為低：遊覽車
駕駛員之平均年齡由 96 年底之 46.2 歲漸次增加至 102 年底之
49.3 歲，其中「60 歲以上」占比有逐漸增加趨勢。若按駕駛員
性別觀察，女性平均年齡為 46.5 歲，較男性 49.3 歲少 2.8 歲。 

(四) 駕駛員平均每月薪資為 3.82 萬元，係近 4 次調查中最高：駕駛
員平均每月薪資為 3.82 萬元，有逐漸增加趨勢；平均每月本(底)
薪所得為 2.46 萬元，平均每月獎金及額外收入所得為 1.36 萬
元。按經營型態觀察，以「專營旅遊業務」之駕駛員薪資 4.07
萬元最高，「兼營旅遊及交通車業務」者 3.81 萬元次之，「專
營交通車業務」者 3.58 萬元最低。 

(五) 「平常保養情形」是駕駛員判定遊覽車好壞之首要因素：駕駛員
判定遊覽車好壞之考量因素，主要以「平常保養情形」最高，其
次分別為「駕駛員素質及操作技術」及「車齡」。 

三、 對政府輔導、管理遊覽車相關措施之意見  

(一) 5 成 7 遊覽車業者認為政府定期舉辦考核與評鑑作業會促進業
者更重視行車安全：有 57.2﹪遊覽車業者認為考核與評鑑作業
會促進業者更重視行車安全，而表示不會者占 42.8﹪，較上次
調查增加 10.4 個百分點，值得相關單位進一步了解業者想法或
檢討評鑑內容。 

(二) 6 成 7 遊覽車業者認為 102 年 10 月 1 日中國大陸實施「旅遊法」
後，對公司營運沒有影響：有 66.5%遊覽車業者認為 102 年 10
月 1 日中國大陸實施「旅遊法」後，對公司營運沒有影響，而有
33.5%業者表示有影響，其中超過 6 成業者認為對其營運是負面
影響。 
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遊覽車營運狀況調查結果分析 
為蒐集臺閩地區遊覽車之營運狀況與未來展望及對政府輔導管理

措施之意見，以供擬訂遊覽車輔導管理政策及發展觀光事業之參考，本

處於民國 80 年創辦「遊覽車營運狀況調查」，嗣後不定期辦理，自 85

年起改為 2 年辦理 1 次。 

本次調查係針對 102 年底臺閩地區 911 家遊覽車業者（不含無營業

者）及其所屬之 1 萬 4,683 輛遊覽車辦理營運狀況調查，其中業者採全

查方式辦理，回收有效樣本數為 565 家，回收率 62.0%。車輛則採隨機

抽樣方式抽出樣本 8,605 輛，回收有效樣本數為 4,688 輛，回收率

54.5%(在 95%的信心水準下，抽樣誤差為±1.18%)。本年業者及車輛調查

表之回收率均創歷次調查新高。 

本調查以郵寄問卷方式辦理，本次調查期間為 103 年 4 月至 6 月。

本摘要分析主要以102年底臺閩地區遊覽車業者與個別車輛等兩類調查

資料為主，並針對歷次調查結果差異較明顯者進行比較，茲將調查重要

統計結果摘陳如次： 

表 1 遊覽車營運狀況調查母體數、樣本數及回收率 
民國 102 年底                單位:家、輛、% 

項目別 
母體數 樣本數 回收率 

(2)/(1)100 
100 年 
回收率 

實數 結構比 寄發數(1) 回收數(2)

業者家數 911 100.0 911 565 62.0 61.5
新 北 市 54 5.9 54 32 59.3 67.3
臺 北 市 229 25.1 229 103 45.0 46.2
臺 中 市 103 11.3 103 73 70.9 71.8
臺 南 市 64 7.0 64 36 56.3 56.9
高 雄 市 128 14.1 128 81 63.3 59.7
其他縣市 317 34.8 317 234 73.8 71.6
金馬地區 16 1.8 16 6 37.5 43.8

車 輛 數 14,683 100.0 8,605 4,688 54.5 49.8
新 北 市 833 5.7 493 253 51.3 49.8
臺 北 市 3,838 26.1 2,490 885 35.5 34.5
臺 中 市 1,884 12.8 1,011 674 66.7 64.9
臺 南 市 1,178 8.0 637 347 54.5 49.1
高 雄 市 1,954 13.3 1,088 611 56.2 53.8
其他縣市 4,823 32.8 2,782 1,892 68.0 57.3
金馬地區 173 1.2 104 26 25.0 35.9

說    明：1.本表之家數及車輛數係 102 年底有營運之業者與活車資料。 

2.本表資料採電腦四捨五入計算，故總計與細項合計略有差異，以下各表同。 

資料來源：交通部公路總局及本調查資料，以下各表同。 
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一、 遊覽車業者概況 

近年來臺旅客屢創新高，加上國人國內旅遊風氣盛行，以及學

校、醫院、百貨公司等機關團體，積極租用遊覽車做為交通車或接

駁運具，帶動了國內遊覽車市場之發展。惟受經濟環境影響，及 102

年 10 月 1 日中國大陸實施「旅遊法」，近期對遊覽車業者的營運造

成些許衝擊，致整體營業收入略為下降。 

(一) 遊覽車業者基本資料： 

1. 每家業者平均擁有 16.1 輛遊覽車，為歷年最高：102 年底遊

覽車業者計 911 家，每家業者平均擁有遊覽車 16.1 輛，為歷

次最高，且呈遞增趨勢。若按地區別觀察，以中部地區 17.4

輛最高，而金馬地區 10.8 輛最低。 

    圖 1 歷年遊覽車業者平均每家擁有車輛數 
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    圖 2 遊覽車業者平均每家擁有車輛數─按地區別分 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.經營車隊之組成以「部分自有且接受靠行」占 4 成 5 最多：

102 年底遊覽車業者經營車隊之組成以「部分自有且接受靠

行」占 45.4%最多，「完全公司自有」占 44.8%次之，「完全

接受靠行」則占 9.8%。若與 100 年比較，「完全公司自有」

及「完全接受靠行」分別增加 7.1 及 0.7 個百分點，而「部

分自有且接受靠行」則減少 7.8 個百分點。 

 

     表 2 歷年遊覽車業者之經營車隊組成 

 單位：% 

項 目 別 102年底 100年底 98年底 96年底 

完全公司自有 44.8 37.7 37.1 40.0 

部分自有且接受靠行 45.4 53.2 53.9 53.3 

完全接受靠行 9.8 9.1 9.0 6.8 

 

102年底遊覽車業者員工結構以司機所占比例83.1%最大（其

中靠行司機占 35.1%，其他司機占 64.9%），行政人員與其他人員

則分占 13.3%及 3.6%，與 100 年底比較，司機占比減少 1.7 個百

(平均 16.1 輛) 

(平均 14.8 輛) 
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司機

83.1%

6.1%

23.2%

28.4%

33.1%

41.5%

65.8%

其他

工時過長

遊覽車駕駛員資格門檻過高

薪水過低

整體遊覽車業車輛太多

整體遊覽車業駕駛員不足

分點，而行政人員與其他人員則各增 0.5 及 1.1 個百分點。平均

每家員工人數為 18.6 人，較 100 年底增加 2.2 人或 13.4%。 

圖 3 遊覽車業員工結構 

民國 102 年底 

 

            

 

 

 

 

 

 

(二) 4 成 7 的業者表示目前有駕駛員短缺情形：遊覽車業者有 46.7%

表示公司短缺駕駛員，較上次調查增加 3.0 個百分點；沒有短

缺者占 53.3%。若就短缺駕駛員原因觀察，有 65.8%業者認為是

整體遊覽車業駕駛員不足，41.5%表示整體遊覽車業車輛太多，

而認為薪水過低者則占 33.1%。 

圖 4 遊覽車業者短缺駕駛員原因  

民國 103 年 4 至 6 月 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

短缺原因 
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若按經營型態觀察，以「專營交通車業務」與「兼營旅遊

及交通車業務」2 種經營型態之業者認為短缺駕駛員情形均超過

5 成較高，「專營旅遊業務」則占 26.8%。 

表 3 遊覽車業者短缺駕駛員比例按經營型態分 
                 單位: % 

項目別 
101 年 4-6 月 103 年 4-6 月   

較上次調查 
增減百分點 

總   計 43.7 46.7 3.0 

  專營旅遊業務 29.1 26.8 -2.4 

  專營交通車業務 56.1 50.3 -5.8 

  兼營旅遊及交通車業務 47.0 52.4 5.5 

說明：1.「專營旅遊業務」係指經營型態為「由旅行社承租辦理旅遊」、「由旅行社以外團體或個 
人包租旅遊」或「行駛觀光巴士」其中一種或以上。 

2.「專營交通車業務」係指經營型態為、「由機關、學校或其他團體包作交通車」、「由百貨公
司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療接駁專車或由鄉鎮市區公所租用作為社區巴
士或接駁公車」或「定時定線班車」其中一種或以上。 

3.「兼營旅遊及交通車業務」係指經營型態包含「旅遊業務」及「交通車業務」。 
 

另調查結果顯示，表示有短缺駕駛員之業者，其資本額、

員工人數及車輛數相對大於無短缺者；惟有短缺者其駕駛員之

平均每月薪資與平均每月獎金及額外收入均較無短缺者低，是

否為影響短缺因素之一，值得進一步觀察。 

         表 4 遊覽車公司屬性分析按有無短缺駕駛員分 

                                  102 年底 

項   目 
平均資本額 
(萬元) 

平均員工人數
(人/每家) 

平均車輛數
(輛/每家) 

平均每月 
薪資(萬元) 

平均每月獎金
及額外收入 
(萬元) 

總   計 4,685 19.0 16.1 3.82 1.4 

有短缺 5,519 22.2 18.0 3.83 1.3 

無短缺 3,954 16.1 13.7 3.85 1.6 

   說明：平均每月薪資包括本(底)薪、獎金及額外收入。        
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(三) 8 成以上業者採多角化經營：若將遊覽車業者經營型態分成 6 種

項目(詳表 5 說明 1)，調查結果顯示，遊覽車業者僅經營 1 項型

態之比例為 16.3%，經營 2 種以上者高達 83.7%，平均每家經營

型態為 2.7 項。 

           表 5 遊覽車業者經營型態項數及比例 

                          民國 102 年底 
經營項目 百分比(%) 

總        計 100.0 
經營 1項型態  16.3 
經營 2項型態 31.7 
經營 3項型態 31.5 
經營 4項型態 12.3 
經營 5項型態 4.9 
經營 6項型態 3.3 

平均每家經營型態項數(項) 2.7 

       說明:1.經營型態包括：「由旅行社承租辦理旅遊」、「由旅行社以外團體或個人包租旅遊」 

              、「行駛觀光巴士」、「由機關、學校或其他團體包作交通車」、「由百貨公司租用作為 

               購物專車、由醫院租用作為醫療接駁專車或由鄉鎮市區公所租用作為社區巴士或 

               接駁公車」、「定時定線班車」等 6 種。 

            2.本題為複選題。 

(四) 業者之最主要經營型態(營業收入來源最多者)以「由旅行社承

租辦理旅遊」最多：若以營業收入來源最多之經營型態作為該

業者之最主要經營型態，則遊覽車業者以最主要經營「由旅行

社承租辦理旅遊」比例 37.3%最多，「由機關、學校或其他團體

包作交通車（供特定人士搭乘）」占 34.2%次之。 

就 102 年營業收入與 101 年比較觀察，表示有成長者以最

主要經營「由旅行社承租辦理旅遊」之業者占 56.0%最多，「由

機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘）」比例占

38.8%次之。 

83.7% 
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表 6 遊覽車業者 102 年營收狀況與 101 年比較 

－按最主要經營型態分 

                        民國 102 年                      單位：% 

最主要經營型態 
(營業收入來源最多者) 百分比

102年營業收入與101年比較 

總計 成長 衰退 零成長

總    計 100.0 100.0 44.2 36.4 19.4 

由旅行社承租辦理旅遊 37.3 100.0 56.0 31.9 12.2 

由機關、學校或其他團體包作交通車
（供 特定人士搭乘） 

34.2 100.0 38.8 42.2 18.9 

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 24.2 100.0 44.8 38.0 17.2 

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 1.8 100.0 37.1 20.7 42.2 

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院
租用作為醫療接駁專車或由鄉鎮市區
公所租用作為社區巴士或接駁公車（供
不特定人士搭乘） 

2.1 100.0 27.2 22.6 50.2 

無租車契約之定時定線班車（供不特定
人士搭乘） 

0.5 100.0 - 67.5 32.5 

(五) 4 成 4 業者表示 102 年營收成長，主因為「增加交通車業務」：

遊覽車業者就其 102 年營收狀況表示成長者為 44.2%，較上次調

查結果減少 5.4 個百分點，其中成長幅度以「未滿 5%」最多，

占 59.6%，成長之原因以「增加交通車業務」為首，其次為「來

臺觀光團的租車訂單增加」。 

而表示營收狀況衰退者，占 36.4%，較上次調查結果減少

1.1 個百分點，其中衰退幅度以「未滿 5%」占 35.0%最多，衰退

「5～未滿 10%」占 33.7%次之，認為衰退首要原因為「業者間

削價競爭，使服務品質降低，相對減少租用意願」，其次為「經

濟不景氣影響國人租用意願」。 
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說明：原因按填寫優先順序之高低，分別給予 3分(第一優先)、2分(第二優先)、1分(第三優先)。

0.14

0.17

0.56

0.73

0.74

0.79

0.88

1.03

其他

增加經營接駁車、定時定線班車等業務

國內觀光據點日益增多與旅遊設施趨向多元化

公司經營體質改善，並加強營運管理

出租遊覽車費率提高，使營收相對增加

國民旅遊及休閒活動盛行

來臺觀光團的租車訂單增加

增加交通車業務

0.21

0.10

0.15

0.21

0.23

0.30

0.38

0.69

0.69

0.98

1.45

其他

受天災影響,降低國人出遊意願

遊覽車輛行車安全管理良莠不齊,降低國人旅遊意願

自用大客車非法經營遊覽車業務，影響營業收入

出租遊覽車費率提高, 降低租用意願

國內觀光據點開發與多元化旅遊設施略嫌不足

來臺觀光團的租車訂單減少

公路、市區客運業以班車出租,影響營業收入

自用大、小客車增加迅速,降低租用遊覽車輛之意願

經濟不景氣影響國人租用意願

業者間削價競爭,使服務品質降低,相對減少租用意願

 表 7 遊覽車業者 102 年營收狀況與 101 年比較－按增減幅度分 
                             民國 102 年                         單位：% 

比較情形  

幅  度 100 年

調查

結果
總計 

未滿 

5% 

5～未

滿 10%

10～未

滿 15%

15～未

滿 20% 

20% 

以上 

總   計 100.0    100.0

成  長 44.2 (100.0) （59.6）（21.6）（10.1） （2.8） （5.9） 49.6

衰  退 36.4 (100.0) （35.0）（33.7）（13.7） （6.3） （11.4） 37.5

零成長 19.4 - - - - - - 13.0

圖 5 遊覽車業者認為 102 年營收狀況成長之主要原因 

 

 

 

 

 

 

  

圖 6 遊覽車業者認為 102 年營收狀況衰退之主要原因 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   說明：同圖 5。

單位：分 

單位：分 
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另就地區別觀察業者之營收狀況，東部地區 53.9%業者表示

營收狀況較上(101)年成長，遠高於其他地區，而認為衰退者以

金馬地區 52.5%最高。 

         表 8 遊覽車業者 102 年營收狀況與 101 年比較－按地區別分 

                                                         單位：% 

地 區 別 總   計 成  長 衰  退 零成長 

總   計 100.0 44.2 36.4 19.4 

北部地區 100.0 46.4 33.7 19.9 

中部地區 100.0 37.4 41.5 21.1 

南部地區 100.0 44.8 37.1 18.0 

東部地區 100.0 53.9 23.2 23.0 

金馬地區 100.0 47.5 52.5 - 

(六) 4 成 3 業者預期今（103）年營收狀況會較 102 年成長：業者預

期今（103）年營收狀況會較 102 年成長者為 43.1%，預期衰退

者為 21.4%，而認為持平者，則有 35.4%。 

表 9 遊覽車業者預期今（103）年之營收狀況 

                  民國 103 年 4 至 6 月                 單位：% 

預期情形  

幅   度  

小計 
未滿 

5% 

5～未

滿 10%

10～未

滿 15% 

15～未

滿 20% 

20% 

以上 

總   計 100.0   

成  長 43.1 (100.0) (46.9) (36.7) (9.8) (1.3) (5.3)

衰  退 21.4 (100.0) (24.8) (40.9) (20.3) (8.3) (5.9)

零成長 35.4 - - - - - - 

        就最主要經營型態觀察，預期今年之營收狀況將成長的比

例，以經營「由旅行社承租辦理旅遊」者占 55.6%最高，「行駛觀

光巴士(接送散客，非包租性質)」占 47.5%次之，「由旅行社以外

團體或個人包租旅遊」占 44.3%再次之。 
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有
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無

48.6%

表 10 遊覽車業者預期今（103）年之營收狀況 
－按最主要經營型態分 

                              民國 103 年 4 至 6 月                   單位：% 
最主要經營型態 

(營業收入來源最多者) 總  計 成 長 衰 退 零成長

總   計 100.0 43.1 21.4 35.4

由旅行社承租辦理旅遊 100.0 55.6 15.4 29.0

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 100.0 47.5 - 52.5

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 100.0 44.3 27.2 28.5

由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘） 100.0 34.6 25.5 39.9

無租車契約之定時定線班車（供不特定人士搭乘） 100.0 32.5 34.7 32.9

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療接

駁專車或由鄉鎮市區公所租用作為社區巴士或接駁公

車（供不特定人士搭乘） 

100.0 28.5 33.8 37.7

(七) 4 成 9 的業者表示未接待陸客團，有接待者之營收占比 5 成 4 均

集中在「未滿 10%」：遊覽車業者有 48.6%表示公司未接待陸客

團，有接待陸客團者之營業收入占其營業總收入之比例， 5 成 4

均集中在「未滿 10%」。若單就經營型態為「由旅行社承租辦理

旅遊」之業者觀察，有 33.5%業者表示未接待陸客團，66.5%有

接待者之營收占比以「未滿 10%」占 52.4%居冠，顯示陸客團對

遊覽車業者之營收影響幅度有限。 

       圖 7 遊覽車業者接待陸客團之營收占比 
民國 102 年 

  

 

 

 
說明:本題為新增問項。 



- 17 - 

 

(八) 5 成以上業者表示未來 3 年有購車計畫：調查結果顯示，業者未

來 3 年有購車計畫者占 50.3%，而沒有者占 49.7%。就最主要經

營型態觀察，以經營「由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租

用作為醫療接駁專車或由鄉鎮市區公所租用作為社區巴士或接

駁公車」有購車計畫之比例 66.2%最高，「由旅行社承租辦理旅

遊」57.5%次之，「由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定

人士搭乘）」53.9%再次之。 

表 11 遊覽車業者未來 3 年有無購車計畫 

－按最主要經營型態分 

                                   民國 103 年 4 至 6 月                      單位：% 
最主要經營型態 

(營業收入來源最多者) 總  計 有 沒有 

總   計 100.0 50.3 49.7

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療接駁

專車或由鄉鎮市公所租用作為社區巴士或接駁公車 

（供不特定人士搭乘） 

100.0 66.2 33.8

由旅行社承租辦理旅遊 100.0 57.5 42.5

由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘） 100.0 53.9 46.1

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 100.0 47.5 52.5

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 100.0 41.3 58.7

無租車契約之定時定線班車（供不特定人士搭乘） 100.0 32.5 67.5

  

(九) 3 成 4 業者表示有與相關產業結合進行促銷，其中以與「旅行社」

結合為最多：65.9%遊覽車業者表示沒有與相關產業結合進行促

銷，而34.1%業者表示有，有結合促銷者中，以與「旅行社」(92.0%)

結合為最多，「觀光飯店」(19.3%)次之，「遊樂區」(16.9%)再次

之。就歷次調查資料觀察，遊覽車業者與「特產中心」結合促銷

者呈增加趨勢，而與「觀光飯店」結合促銷者則呈減少之勢。 
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表 12 遊覽車業者是否與相關產業結合進行促銷 

                              單位：% 

項 目 別 102年 100年 98年 96年 

總 計 100.0 100.0 100.0 100.0 

否 65.9 63.5 64.6 65.2 

有 34.1 36.5 35.4 34.8 

   按結合之相關產業分     

旅行社 （92.0） （91.3） （87.8） (91.5) 

觀光飯店 （19.3） （19.3） （20.3） (22.8) 

遊樂區 （16.9） （11.5） （17.5） (27.8) 

特產中心 （10.5） （7.9） （6.0） (3.6) 

其他 （3.3） （3.2） （4.5） （3.2） 

說明:結合之產業可複選。 

      就最主要經營型態觀察，以經營「由旅行社承租辦理旅遊」

與相關產業結合之比例 49.1%最高，「由旅行社以外團體或個人

包租旅遊」37.0%次之。 

表 13 遊覽車業者是否與相關產業結合進行促銷 
－按最主要經營型態分 

 民國 102 年                      單位：% 

最主要經營型態 
(營業收入來源最多者) 總  計 是 否 

由旅行社承租辦理旅遊 100.0 49.1 50.9 

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 100.0 37.0 63.0 

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 100.0 10.8 89.2 

由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘） 100.0 22.5 77.5 

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療接駁專
車或由鄉鎮市公所租用作為社區巴士或接駁公車（供不特定
人士搭乘） 

100.0 9.5 90.5 

無租車契約之定時定線班車（供不特定人士搭乘） 100.0 - 100.0 

 

(十) 假日租用遊覽車之比例逐年增加：102 年遊覽車業者假日出車比

例之平均值為 60.2%，高於平常日之 48.0%。與 100 年比較，假

日出車比例增加 1.9 個百分點，平常日則減少 1.8 個百分點。歷

次調查資料顯示，利用假日租用遊覽車之比例由 98 年之 54.8%

提升至 102 年之 60.2%。 
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           圖 8 遊覽車業者平常日及假日之出車比例 

 

 

 

 

 

 

 

 

(十一) 5 成 7 遊覽車業者認為政府定期舉辦考核與評鑑作業會促進業

者更重視行車安全：駕駛員之行車安全攸關搭車民眾之性命安

危。根據調查結果顯示，有 57.2%遊覽車業者認為考核與評鑑

作業會促進業者更重視行車安全，而表示不會者占 42.8%，較

上次調查增加 10.4 個百分點，值得相關單位進一步了解業者

想法或檢討評鑑內容。 

圖 9 遊覽車業者認為政府定期舉辦考核與評鑑作業 
是否會促進業者更重視行車安全 

 

 

 

 

 

 

(十二) 對改善遊覽車之行車品質及預防交通事故較有幫助之首要政

策為「辦理遊覽車駕駛員訓練課程」：遊覽車業者認為政府所

推動之各項措施中，對改善遊覽車之行車品質及預防交通事故

民國 103 年 4 至 6 月
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較有幫助之前 3 名依序為「辦理遊覽車駕駛員訓練課程」

（61.3%）、「行車前對駕駛員從事酒精濃度測試」（33.5%）及

「推廣加裝具 GPS 功能之車載設備」（30.3%）。根據歷次調查

結果，「辦理遊覽車駕駛員訓練課程」蟬聯首位，顯示遊覽車

業者對駕駛員除了「量」的需求外，同時亦普遍希望透過訓練，

提升駕駛員素質。相關單位宜多加強推動業者認為較有幫助之

駕駛員訓練課程，以提升行車安全與品質。 

表 14 遊覽車業者認為政府所推動之各項施政措施中對改善 

行車品質及預防交通事故較有幫助之政策 
                  單位：% 

項 目 別 
103 年 

4 至 6 月

101 年

4 至 6 月 

99 年 

 4 至 6 月 
97 年 

 3 至 5 月

1.辦理遊覽車「駕駛員」訓練課程 61.3 63.6 60.7 61.2 

2.行車前對駕駛員從事酒精濃度測試 33.5 31.7 34.3 42.7 

3.推廣加裝具 GPS 功能之車載設備 30.3 - - - 

4.建立營業大客車駕駛員登記制度﹙遊覽車客運業駕

駛員登記證之核發﹚ 

28.6 32.9 40.3 50.9 

5.辦理遊覽車客運業安全考核或服務品質評鑑作業 24.7 29.4 28.4 27.0 

6.執行全面臨時檢驗工作（含場站臨時檢驗） 21.1 21.1 17.5 15.2 

7.標示安全設備位置與操作方法及播放安全逃生資
訊影片 

19.3 20.4 21.8 26.9 

8.辦理遊覽車「管理人員」訓練課程 18.0 25.5 18.3 18.9 

9.推廣「遊覽車業者租賃定型化契約」 6.4 8.2 9.0 12.1 

說明:1.本題為複選，最多選 3 項。 
     2.97 年至 99 年調查之「辦理遊覽車客運業安全或服務品質評鑑作業」選項，不含服務品質評鑑作業。 
      3.103 年調查新增「推廣加裝具 GPS 功能之車載設備」選項。 
 

(十三) 6成 7遊覽車業者認為102年 10月 1日中國大陸實施「旅遊法」

後，對公司營運沒有影響：有 66.5%遊覽車業者認為 102 年 10

月 1 日中國大陸實施「旅遊法」後，對公司營運沒有影響，而

有 33.5%業者表示有影響；表示有影響業者中超過 6 成認為對

其營運是負面影響，後續效應值得觀察。 
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圖 10 中國大陸實施「旅遊法」後，對遊覽車業者營運之影響 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

二、 遊覽車車輛概況 

(一) 102 年底全國遊覽車總計 1 萬 4,683 輛，平均車齡 7.8 年，有

逐漸降低趨勢：截至 102 年底，遊覽車總計 1 萬 4,683 輛，為

歷年新高，較 100 年底增加 1,334 輛，其中 82.8%是大型車（26

人座以上），17.2%為中型車（10 至 25 人座），中、大型車均較

100 年底同步成長。 

圖 11 遊覽車車輛數－按車型分 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

民國 103 年 4 至 6 月

11,585 11,556 

13,349 
14,683 

說明：本表之家數及車輛數係 102 年底有營運之活車資料。 
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就遊覽車之車齡觀察，以「未滿 5 年」占 37.0%最多，「5

至未滿 10 年」占 28.9%次之，平均車齡為 7.8 年(較 100 年底之

8.3 年減少 0.5 年)，為自 96 年以來新低，顯示近年遊覽車新車

逐年加入營運，整體車齡有逐漸降低之趨勢。 

圖 12 歷年遊覽車平均車齡 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 13 遊覽車車輛數－按車齡分 

民國 102 年底 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

說明：同圖 11。 

說明：同圖 11。 
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(二) 3 成 1 遊覽車屬於靠行車，平均每輛之全年靠行費為 4.9 萬元，

呈逐年增加趨勢：根據調查結果，102 年底有 30.5%遊覽車屬於

靠行車，較 100 年底之 33.1%減少 2.6 個百分點，靠行遊覽車之

攬客方式以「自行負責攬客」及「公司負責攬客」兩者皆有為

最多，占 52.4%，全年平均每輛靠行遊覽車之靠行費為 4.9 萬元

（新臺幣，以下同），呈增加趨勢。 

          表 15 遊覽車靠行情形 
                                                               單位：% 

項 目 別 102 年底 100 年底 98 年底 

總    計 100.0 100.0 100.0 

是否靠行  

否 69.5 66.9 68.1 

是 30.5 33.1 31.9 

攬客方式  

自行負責攬客 （37.2） （29.7） （30.4） 

公司負責攬客 （10.4） （12.6） （17.4） 

兩者皆有 （52.4） （57.7） （52.2） 

全年平均每輛靠行費 4 萬 9 千元 4 萬 8 千元 4 萬 1 千元 

(三) 遊覽車平均每車全年行駛里程數增加：102 年遊覽車平均每公升

柴（汽）油可行駛之里程數為 3.3 公里，較 100 年之 3.4 公里減

少 0.1 公里，全年行駛里程數平均每車 5萬 9,683 公里，則增加

2.9%(或 1,708 公里)，遊覽車平均每輛已行駛公里數為 33.7 萬

公里，預計可再使用年數為 8.0 年，若加上平均車齡 7.8 年，則

預計使用年數為 15.8 年。 
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       表 16 平均每輛遊覽車里程及能源使用情形 

項 目 別 
102 年 

平均值 

100 年 

平均值 

98 年 

平均值 

102 年較 100 年

增減比較 

燃油效率（公里/公升） 3.3 3.4 3.3 -0.1公里 

全年行駛公里數（公里） 59,683 57,975 56,799 2.9% 

已行駛公里數（萬公里） 33.7 36.0 35.9 -6.4% 

預計可再使用年數（年） 8.0 7.5 7. 2 0.5年 

預計使用年數（年） 15.8 15.8 15.9 -0.2%  

說明：預計使用年數為目前平均車齡及預計可再使用年數之總和。 

 

(四) 遊覽車經營型態以「由機關、學校或其他團體包作交通車」比

例最高，成長幅度亦最大：102 年遊覽車以經營「由機關、學校

或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘）」業務者之比例 71.0%

最多，較 100 年成長 4.9 個百分點，增幅最大，且呈上升趨勢。

「由旅行社以外團體或個人包租旅遊」者占 61.0%次之，「由旅

行社承租辦理旅遊」者占 54.0%再次之；在 6 種經營型態中，平

均每輛遊覽車經營 2.3 項。 

                     表 17 遊覽車之經營型態 
單位：% 

經 營 型 態 102 年 100 年 98 年

由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘） 71.0 66.1 62.5 

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 61.0 60.8 57.7 

由旅行社承租辦理旅遊 54.0 53.1 52.6 

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 25.0 21.1 20.8 

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療專車
或由鄉鎮市區公所租用作為社區巴士（供不特定人士搭乘） 10.4 13.7 13.0 

無租車契約之定時定線班車（供不特定人士搭乘） 8.8 10.3 15.0 

平均每輛經營型態項數（項） 2.3 2.3 2.3 

   說明:本題為複選。 
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(五) 每輛遊覽車行駛總次數及總天數分別較上次調查減少 7.4%及

2.8%：102 年遊覽車全年行駛總次數平均每輛為 225 次，行駛總

天數為209天，分別較100年減少18次(或-7.4%)及6天(或-2.8%)，

平常日、假日平均每輛每次載客分別為29及30人，假日行駛總次

數占全年行駛總次數（含假日、平常日）之比例平均每輛為

32.8%，旅遊行駛總次數占全年行駛總次數之比例則為 32.6%，

而接待陸客團行駛總次數占全年行駛總次數之比例僅 10.0%。整

體而言，由於車輛數增加，102 年平均每輛遊覽車之各項營運指

標均較 100 年下降。 

 表 18 平均每輛遊覽車行駛情形 

項 目 別 102年 100年 98年 96年 

 行駛總次數（次/輛） 225 243 235 189 

 假日行駛總次數之比例（%） 32.8 34.9 34.3 34.5 

 旅遊行駛總次數之比例（%） 32.6 35.8 33.9 － 

   接待陸客團行駛總次數之 

    比例（%） 
10.0 － － － 

 行駛總天數（天/輛） 209 215 204 183 

 平常日載客人數（人/輛） 29 30 30 31 

 假日載客人數（人/輛） 30 31 31 34 

   說明：1.行駛總次數係以旅遊或交通車行駛之去程及回程合計為 1次，定時定線班車則為每行駛 

           1 班次計 1次。 

         2.假日行駛次數之比例為假日行駛總次數占全年行駛總次數（含假日、平常日）之比例。 

         3.假日係指週六、週日及國定假日，平常日則為非國定假日之週一至週五。 

         4.行駛總天數係指全年每次實際行駛天數之合計，其中交通車為契約規定中扣除假日停

駛   之實際行駛天數，定時定線班車則以有實際行駛定時定線班次之天數計算之。 

         5.96 年以前問卷未調查「旅遊行駛次數之比例」。 

         6.102 年新增「接待陸客團行駛次數之比例」問項。 

(六) 平均每輛遊覽車全年營業總收入為 120.9 萬元：102 年遊覽車全

年營業總收入平均每輛為 120.9 萬元，全年營業淨收入平均每

輛為 25.0 萬元，二者均較 100 年微減，而利潤率（營業淨收入

占營業總收入的比例）20.7%，則持平。 
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       圖 14 平均每輛遊覽車全年營運收入 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

說明：1.營業淨收入為營運總收入扣除本車輛稅費、耗油費、攤提折舊費、保險費、保養維修費、自負肇事 
     理賠損失、車輛配屬人員費用、停車費及分攤之人事行政費、行銷管理費及其他行政管理費用。 
    2.利潤率＝營業淨收入/營業總收入。 
   3.根據經濟部能源局資料，100 年每公升柴油平均價格為 29.20 元，102 年平均價格為 32.27 元，上漲 

 10.5%。 

(七) 駕駛員特性 

1. 高齡駕駛員逐漸增加：平均每輛遊覽車配屬之固定駕駛員以 1

人最普遍，遊覽車駕駛員之平均年齡由 96 年底之 46.2 歲逐

漸增加至 102 年底之 49.3 歲，按年齡結構觀察，60 歲以上之

駕駛員占比有逐漸增加趨勢，值得相關單位注意。 

2. 9 成 4 駕駛員有駕駛遊覽車 3 年以上之實際工作經驗：駕駛員

實際從事遊覽車駕駛之平均工作年數為 10.9 年，且 94.1%有

駕駛遊覽車 3 年以上之實際工作經驗。駕駛員在現在的公司

之服務年資平均為 4.8 年，有 48.0%駕駛員在目前所屬公司之

服務年資低於 3 年，可見駕駛員之流動率頗為頻繁。     

3. 駕駛員平均每月薪資為 3.82 萬元，係近 4 次調查中最高：遊

覽車駕駛員平均每月薪資包括本(底)薪、獎金及額外收入。102

年駕駛員平均每月薪資為 3.82 萬元，有逐漸增加趨勢。平均

(左軸) 

(右軸) 
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每月本(底)薪所得為 2.46 萬元，其中以「1 萬 5 千元~未滿 2

萬元」占 23.3%最多；平均每月獎金及額外收入所得為 1.36

萬元，以「未滿 5 千元」占 24.6%最多。 

       表 19 遊覽車駕駛員基本資料 

項 目 別 
102年 
平均值

100年
平均值

98年 
平均值 

96年 
平均值

 車輛配屬固定駕駛員人數（人） 0.99 1.05 1.11 1.05
 駕駛員年齡（歲） 49.3 48.8 47.5 46.2

駕駛員年齡結構（%）  

  20～未滿 30 歲 1.4 0.6 0.6  0.5
  30～未滿 40 歲 10.6 13.1 15.0  19.6
  40～未滿 50 歲 39.3 40.2 47.2  49.8
  50～未滿 60 歲 38.8 37.9 32.7  28.1
  60 歲以上 9.9 8.3 4.5  2.0

 駕駛員工作年數（年） 10.9 11.2 11.3 11.1

 駕駛員在目前所屬之公司服務年資（年） 4.8 4.6 5.0 4.5

 每月薪資所得（萬元） 3.82 3.75 3.57  3.39 

 每月本(底)薪所得（萬元） 2.46 2.29 2.25 2.19
 每月獎金及額外收入所得（萬元） 1.36 1.46 1.32 1.20

    若按經營型態觀察，以「專營旅遊業務」之駕駛員薪資 4.07

萬元最高，「兼營旅遊及交通車業務」者 3.81 萬元次之，「專

營交通車業務」者 3.58 萬元最低。 

 表 20 遊覽車駕駛員平均每月薪資-按經營型態分 

單位：萬元 

項 目 別 
102年 

平均值 

100年 

平均值 

98年 

平均值 

96年 

平均值 

總  計 3.82 3.75 3.56 3.38 

  專營旅遊業務 4.07 3.88 3.39 3.06 

  兼營旅遊及交通車業務 3.81 3.76 3.75 3.63 

  專營交通車業務 3.58 3.46 3.38 3.25 

說明：平均每月薪資包括本(底)薪、獎金及額外收入。 
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(八) 駕駛員性別分析 

1. 女性駕駛員平均年齡較男性為低：遊覽車市場因其行業特

性，致駕駛員多以男性為主，惟女性駕駛員比率近年呈微幅

上升趨勢，102 年底男性駕駛員占 99.1%，女性駕駛員則占

0.9%。就駕駛員年齡與性別觀察，女性駕駛員平均年齡為 46.5

歲，較男性 49.3 歲少 2.8 歲，且男性及女性皆以「40~未滿

50 歲」比例最高。就教育程度來看，男、女性均以「高中(職)」

比例最高，惟女性駕駛員之教育程度為「專科以上」者占

20.9%，較男性高出 14 個百分點。 

2. 女性駕駛員平均工作年數低於男性：女性駕駛員實際從事遊

覽車駕駛之平均工作年數為為 7.7 年，較男性駕駛員少 3.2

年，且男性及女性平均工作年數皆以「6~未滿 9 年」比例最

高。 

3. 4 成女性駕駛員從事專營交通車業務：若就遊覽車經營型態觀

察，女性駕駛員有 4 成從事專營交通車業務，男性則以兼營

旅遊及交通車占 5 成最多，可能與女性須兼顧家庭，選擇工

作時間較固定的交通車業務有關。 
        

表 21 遊覽車駕駛員男女比率 
 單位：% 

性    別  102年底 100年底 98年底 

      男性 99.1 99.3 99.4 

      女性 0.9 0.7 0.6 

       表 22 遊覽車駕駛員基本資料-按性別分 
       民國 102 年 

項 目 別 男性 女性 

 駕駛員平均年齡（歲） 49.3 46.5 

 駕駛員平均工作年數（年） 10.9 7.7 

 駕駛員在目前所屬公司平均服務年資（年） 4.8 5.0 
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        圖 15 遊覽車駕駛員-按經營型態及性別分 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  說明：同表 3。 
 

(九) 102 年駕駛員連續（中途休息未達 15 分鐘者視為連續）駕駛之

最長時數平均為 3 小時，且男性駕駛之時數高於女性：102 年駕

駛員連續駕駛（不包括休息時間）之最長時數平均為 3.05 小時，

較 100 年減少 7.3%，惟仍有 12.2%之駕駛員表示連續駕駛之最

長時數曾達 6 小時以上，有關單位及業者應加強監督管理，以

保障乘客安全。若按駕駛員性別觀察，男性駕駛之最長時數平

均為 3.05 小時，高於女性之 2.51 小時。 

圖 16 駕駛員連續駕駛之最長時數 

  

 

 

 

 

 

說明:連續駕駛時數不包括休息時間。

14.9% 12.2% 

民國 102 年    民國 100 年    

男性 

女性 
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是

13.4%否

86.6%

5.4%

1.5%

14.5%

14.9%

24.8%

27.8%

28.0%

48.6%

55.8%

其他

興趣不合

身體不佳

工作危險性較高

壓力太大

客源不穩定

工作時間太長或不定

油價太高

收入不佳

 

(十) 1 成 3 駕駛員考慮停開遊覽車，原因以「收入不佳」居首：102

年有 13.4%之駕駛員表示考慮停開遊覽車，較 100 年之 22.8%減

少 9.4 個百分點，停開遊覽車之原因以「收入不佳」占 55.8%

居首，「油價太高」占 48.6%次之。 

圖 17 遊覽車駕駛員是否考慮停開遊覽車 
民國 103 年 4~6 月 

 

 

 

 

 

 

若按駕駛員性別觀察，26.5%的女性駕駛員考慮停開遊覽

車，高於男性之 13.3%。就工作年數觀察，以工作「21 年以上」

者考慮停開遊覽車的比例 27.9%最高，「18～未滿 21 年以上」

(19.1%)次之；就駕駛員年齡觀察，以「60 歲以上」者考慮停開

遊覽車的比例 21.5%最高，另就車輛是否靠行觀察，則以有靠行

者考慮停開之比例(20.9%)高於非靠行者(9.7%)。 

 

 

說明:本題可複選，最多選 3 項。

考慮停開之原因 
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表 23 遊覽車駕駛員是否考慮停開遊覽車 

民國 103 年 4~6 月                        單位:% 
項目別 總計 是 否 項目別 總計 是 否 

按駕駛員性別分    按駕駛員年齡分 

  男性 100.0 13.3 86.7   20～未滿 30 歲 100.0 4.6 95.4

  女性 100.0 26.5 73.5   30～未滿 40 歲 100.0 12.4 87.6

按駕駛員工作年數分     40～未滿 50 歲 100.0 10.1 89.9

  未滿 3 年 100.0 6.7 93.3   50～未滿 60 歲 100.0 15.3 84.7

  3～未滿 6 年 100.0 9.4 90.6   60 歲以上 100.0 21.5 78.5

  6～未滿 9 年 100.0 10.7 89.3    
  9～未滿 12 年 100.0 8.8 91.2 按是否為靠行車分   

  12～未滿 15 年 100.0 16.8 83.2   是 100.0 20.9 79.1
  15～未滿 18 年 100.0 17.3 82.7   否 100.0 9.7 90.3
18～未滿 21 年 100.0 19.1 80.9    
21 年以上 100.0 27.8 72.2    

(十一) 「平常保養情形」是駕駛員判定遊覽車好壞之最主要因素：102

年調查結果顯示，駕駛員認為判定遊覽車好壞之考量因素，主

要以「平常保養情形」最重要，其次分別為「駕駛員素質及操

作技術」及「車齡」。 

 圖 18 遊覽車駕駛員判定遊覽車好壞的主要考量因素 
民國 103 年 4~6 月 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
      說明：原因按填寫優先順序之高低，分別給予 3分(第一優先)、2分(第二優先)、 

    1 分(第三優先)。 
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參、結論 
為蒐集臺閩地區遊覽車之營運狀況與未來展望及對政府輔導管理

措施之意見，以供擬訂遊覽車輔導管理政策及發展觀光事業之參考，

本調查採每 2 年以郵寄問卷方式辦理，以下茲將 102 年遊覽車營運狀況

調查統計結果歸納如下： 

一、遊覽車業者概況 

（一） 業者營運狀況： 

1. 4 成 7 的業者表示目前有駕駛員短缺情形：遊覽車業者有 46.7%

表示短缺駕駛員，沒有短缺者占 53.3%。若就短缺駕駛員原因觀

察，有 65.8%業者認為是整體遊覽車業駕駛員不足，41.5%表示

整體遊覽車業車輛太多，而認為薪水過低者則占 33.1%。 

2. 8 成以上業者採多角化經營，最主要經營型態(營業收入來源最

多者)以「由旅行社承租辦理旅遊」最多：遊覽車業者經營型態

2 種以上者高達 83.7%，平均每家經營型態為 2.7 項；最主要經

營型態以「由旅行社承租辦理旅遊」比例 37.3%最多，「由機關、

學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘）」占 34.2%次之。 

3. 4 成 4 業者表示 102 年營收成長，主因為「增加交通車業務」：

遊覽車業者就其 102 年營收狀況表示成長者為 44.2%，較上次

（100 年）調查減少 5.4 個百分點，成長之主要原因為「增加交

通車業務」。而表示營收狀況衰退者，占 36.4%，業者認為衰退

首要原因為「業者間削價競爭，使服務品質降低，相對減少租

用意願」。另表示營收狀況零成長者，占 19.4%。業者預期今（103）

年營收狀況會較 102 年成長者為 43.1%，預期衰退者為 21.4%，

而認為持平者，則有 35.4%。 

4. 4 成 9 的業者表示未接待陸客團：有接待陸客團者之營業收入占

其營業總收入之比例，有 5 成 4 都集中在「未滿 10%」。若單就

經營型態為「由旅行社承租辦理旅遊」之業者觀察，有 33.5%
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業者表示未接待陸客團，66.5%有接待陸客團者之營收占比以

「未滿 10%」占 52.4%居冠。 

5. 3 成 4 業者表示有與相關產業結合進行促銷，其中以與「旅行社」

結合為最多：65.9%遊覽車業者表示沒有與相關產業結合進行促

銷，而 34.1%業者則表示有，其比例有逐漸增加之趨勢。有結合

促銷者中，以與「旅行社」(92.0%)結合為最多，「觀光飯店」

（19.3%）次之。就歷年調查資料觀察，遊覽車業者與「特產中

心」結合促銷者呈增加趨勢，而與「觀光飯店」結合促銷者則

呈減少之勢。 

（二） 對政府輔導及管理措施之意見： 

1. 5 成 7 遊覽車業者認為政府定期舉辦考核與評鑑作業會促進業

者更重視行車安全：有 57.2%遊覽車業者認為考核與評鑑作業會

促進業者更重視行車安全，而表示不會者占 42.8﹪，較上次調

查增加 10.4 個百分點，值得相關單位進一步了解業者想法或檢

討評鑑內容。 

2. 遊覽車業者認為對改善遊覽車之行車品質及預防交通事故較有

幫助之首要政策為「辦理遊覽車駕駛員訓練課程」：遊覽車業者

認為政府所推動之各項措施中，對改善遊覽車之行車品質及預

防交通事故較有幫助之前 3 名依序為「辦理遊覽車駕駛員訓練

課程」（61.3%）、「行車前對駕駛員從事酒精濃度測試」（33.5%）

及「推廣加裝具 GPS 功能之車載設備」（30.3%）。 

3. 6 成 7 遊覽車業者認為 102 年 10 月 1 日中國大陸實施「旅遊法」

後，對公司營運沒有影響：有 66.5%遊覽車業者認為 102 年 10

月 1 日中國大陸實施「旅遊法」後，對公司營運沒有影響，而

有 33.5%業者表示有影響；表示有影響之業者中超過 6 成認為對

其營運是負面影響，後續效應值得觀察。 
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二、遊覽車車輛概況 

（一） 車輛基本資料: 

1. 102 年底遊覽車平均車齡為 7.8 年，呈逐漸降低趨勢：截至 102

年底，遊覽車總計 1 萬 4,683 輛，較 100 年底增加 1,334 輛，

其中大型車（26 人座以上）占 8 成以上。遊覽車車齡以「未滿

5 年」占 37.0%最多，平均車齡為 7.8 年，較 100 年底之 8.3 年

減少 0.5 年。 

2. 3 成 1 遊覽車屬於靠行車，平均每輛之全年靠行費為新臺幣 4.9

萬元，呈逐漸增加趨勢：102 年底有 30.5%遊覽車屬於靠行車，

較 100 年底減少 2.6 個百分點，靠行遊覽車之攬客方式以「自

行負責攬客」及「公司負責攬客」兩者皆有為最多，占 52.3%，

全年平均每輛靠行遊覽車之靠行費為 4.9 萬元。 

（二） 車輛營運狀況： 

1. 遊覽車經營型態以「由機關、學校或其他團體包作交通車」比

例最高：102 年遊覽車以經營「由機關、學校或其他團體包作交

通車（供特定人士搭乘）」業務者占 71.0%最多，「由旅行社以外

團體或個人包租旅遊」者(61.0%)次之，「由旅行社承租辦理旅

遊」者(54.0%)再次之；在 6 種經營型態中，平均每輛遊覽車經

營 2.3 項。 

2. 每輛遊覽車行駛總次數及總天數均較上次調查減少：102 年全年

行駛總次數平均每輛為 225 次，行駛總天數為 209 天，分別較

100年減少 7.4%及 2.8%。假日行駛總次數占全年行駛總次數（含

假日、平常日）之比例平均每輛為 32.8%，旅遊行駛總次數占比

則為 32.6%，而接待陸客團行駛總次數占比僅 10.0%。整體而言，

由於車輛數增加，102 年平均每輛遊覽車之 102 年遊覽車之各項

營運指標均較 100 年下降。 
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3. 平均每輛遊覽車全年營業總收入為 120.9 萬元：102 年遊覽車全

年營業總收入平均每輛為 120.9 萬元，全年營業淨收入平均每

輛為 25.0 萬元，二者均較 100 年微減，而利潤率（營業淨收入

占營業總收入的比例）20.7%，則持平。 

（三） 駕駛員基本資料及意見： 

1. 高齡駕駛員逐漸增加，女性平均年齡較男性為低：遊覽車駕駛

員多以男性為主，惟女性駕駛員比率呈微幅上升趨勢。遊覽車

駕駛員之平均年齡由 96 年底之 46.2 歲漸次增加至 102 年底之

49.3 歲，其中「60 歲以上」占比有逐漸增加趨勢。若按駕駛員

性別觀察，女性平均年齡為 46.5 歲，較男性 49.3 歲少 2.8 歲。 

2. 9 成 4 駕駛員有駕駛遊覽車 3 年以上之實際工作經驗，女性駕駛

員平均工作年數低於男性：遊覽車駕駛員之平均工作年數為

10.9 年，且 94.1%有駕駛遊覽車 3 年以上之實際工作經驗。駕

駛員在現在的公司之服務年資平均為 4.6 年，有 48.0%駕駛員在

目前所屬公司之服務年資低於 3 年，可見駕駛員之流動頗為頻

繁。女性駕駛員平均工作年數為 7.7 年，較男性駕駛員少 3.2

年。 

3. 駕駛員平均每月薪資為 3.82 萬元，係近 4 次調查中最高：駕駛

員平均每月薪資為3.82萬元，有逐漸增加趨勢；平均每月本(底)

薪所得為 2.46 萬元，平均每月獎金及額外收入所得為 1.36 萬

元。按經營型態觀察，以「專營旅遊業務」之駕駛員薪資 4.07

萬元最高，「兼營旅遊及交通車業務」者 3.81 萬元次之，「專

營交通車業務」者 3.58 萬元最低。 

4. 4 成女性駕駛員從事專營交通車業務：若就遊覽車經營型態觀

察，女性駕駛員有 4 成從事專營交通車業務，男性則以兼營旅

遊及交通車占 5 成最多，可能與女性須兼顧家庭，選擇工作時

間較固定的交通車業務有關。 
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5. 102 年駕駛員連續（中途休息未達 15 分鐘者視為連續）駕駛之

最長時數平均為3小時：駕駛員連續駕駛之最長時數平均為3.05

小時，較 100 年減少 7.6﹪，惟仍有 12.2%之駕駛員表示連續駕

駛之最長時數曾達 6 小時以上，有關單位及業者應加強監督管

理，以保障乘客安全。若按駕駛員性別觀察，男性駕駛之最長

時數平均為 3.05 小時，高於女性之 2.51 小時。 

6. 「平常保養情形」是駕駛員判定遊覽車好壞之最主要因素：調

查結果顯示，駕駛員認為判定遊覽車好壞之考量因素，主要以

「平常保養情形」最重要，其次分別為「駕駛員素質及操作技

術」及「車齡」。
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肆、調查結果統計表 

 

 

 

1. 因採四捨五入計算，各細項加總，或有不等於「總計」之情形。 

2. 卡方檢定標註方式： 

*  表示 p<0.05，即在 95%信心水準下，該項基本特徵與議題有顯著相關。 

** 表示 p<0.01，即在 99%信心水準下，該項基本特徵與議題有顯著相關。 

***表示 p<0.001，即在 99.9%信心水準下，該項基本特徵與議題有顯著相關。 

＋ 表示該變項的組間期望值小於 5的比例超過 25%，因此未做卡方檢定。 

3. 「平均值」之估計方式為各組之組中點乘以各組百分比加總計算而得。若有開放

組距，則取前一組 1倍之組距或依實際答填之數據計算。 

4. 統計表中所列之百分比為加權推估後之數據。 

5. 北部地區—包括新北市、臺北市、基隆市、宜蘭縣、桃園縣、新竹縣市 

中部地區—包括苗栗縣、臺中市、彰化縣、南投縣、雲林縣 

南部地區—包括嘉義縣市、臺南市、高雄市、屏東縣、澎湖縣 

東部地區—包括花蓮縣、臺東縣 

金馬地區—包括金門縣、連江縣 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 



單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

總   計 100.0             100.0             

按汽缸排氣量分

  5,000cc以下 26.6              26.6              

  5,001～6,000cc 0.8               27.5              

  6,001～7,000cc 0.3               27.8              

  7,001～8,000cc 31.2              59.0              

  8,001～9,000cc 1.8               60.8              

  9,001～10,000cc 0.8               61.6              

  10,001～11,000cc 10.1              71.7              

  11,001～12,000cc 15.7              87.4              

  12,001～13,000cc 10.4              97.8              

  13,001以上 2.2               100.0             

按出廠年份分

  2013年 3.6               3.6               

  2012年 12.2              15.8              

  2011年 10.8              26.7              

  2010年 10.3              37.0              

  2009年 4.9               41.8              

  2007～2008年 9.2               51.0              

  2004～2006年 21.8              72.8              

  2002～2003年 8.4               81.2              

  1999～2001年 9.4               90.6              

  1998年以前 9.4               100.0             
說明：汽缸排氣量、出廠年份及車輛大小高度等資料為交通部公路總局提供。

表1 遊覽車基本資料

                   中華民國102年底
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單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

按使用燃料分

  生質柴油 9.7               9.7               

  超級柴油 90.2              99.9              

  無鉛汽油 0.1               100.0             

按車輛型式分

  10～25人座 27.0              27.0              

  26人座以上 73.0              100.0             

按車輛高度分

  未滿3.6公尺 77.2              77.2              

  3.6公尺以上 22.8              100.00            

按已行駛公里數分

  未滿10萬公里 14.6              14.6              

  10～未滿20萬公里 19.0              33.7              

  20～未滿30萬公里 16.4              50.0              

  30～未滿40萬公里 15.3              65.4              

  40～未滿50萬公里 11.1              76.5              

  50～未滿60萬公里 9.9               86.4              

  60～未滿70萬公里 8.3               94.7              

  70萬公里以上 5.3               100.0             

表1  遊覽車基本資料(續1)

                   中華民國102年底
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單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

按車輛購買時車齡分

  未滿1年 48.6              48.6              

  1～未滿3年 12.2              60.7              

  3～未滿5年 10.4              71.1              

  5～未滿7年 9.9               81.0              

  7～未滿10年 9.9               90.9              

  10年以上 9.1               100.0             

按預計可再使用年數分

  未滿2年 6.5               6.5               

  2～未滿4年 12.7              19.2              

  4～未滿6年 15.8              35.0              

  6～未滿8年 12.6              47.7              

  8～未滿10年 15.0              62.7              

  10～未滿12年 16.8              79.5              

  12年以上 20.5              100.0             

按預計未來淘汰處理方式分

  變    賣 61.3              61.3              

  報    廢 18.8              80.1              

  改作交通車或路線班車 18.3              98.3              

  其    他 1.7               100.0             

按是否為靠行車分

  是 30.5              30.5              

  否 69.5              100.0             

表1  遊覽車基本資料(續完)

                   中華民國102年底
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表2  遊覽車已
中華民國

項     目     別  總  計
 未滿5萬

公里

 5萬～未滿

10萬公里

 10萬～未滿

15萬公里

 15萬～未滿

20萬公里

總   計 100.0  5.4    9.2       10.6      8.4       

按汽缸排氣量分+

  5,000cc以下 100.0 8.4    11.1      10.4      8.7       

  5,001～6,000cc 100.0 12.8   9.9       15.2      5.8       

  6,001～7,000cc 100.0 -     5.8       -        -        

  7,001～8,000cc 100.0 5.7    11.0      15.4      9.8       

  8,001～9,000cc 100.0 -     2.9       13.6      13.1      

  9,001～10,000cc 100.0 20.2   11.9      4.0       3.1       

  10,001～11,000cc 100.0 3.0    5.0       4.4       5.7       

  11,001～12,000cc 100.0 1.9    5.6       6.2       8.8       

  12,001～13,000cc 100.0 4.0    11.5      9.1       6.8       

  13,001cc以上 100.0 1.9    0.9       12.8      3.5       

按出廠年份分***

  2013年 100.0 57.7   22.2      5.6       2.6       

  2012年 100.0 15.1   41.2      25.9      5.8       

  2011年 100.0 2.0    10.5      29.0      27.8      

  2010年 100.0 1.8    3.9       11.8      14.6      

  2009年 100.0 3.4    4.3       8.8       7.0       

  2007～2008年 100.0 1.9    3.0       4.6       5.9       

  2004～2006年 100.0 1.0    3.0       4.6       5.3       

  2002～2003年 100.0 1.2    3.2       1.7       2.7       

  1999～2001年 100.0 1.7    1.6       2.5       2.9       

  1998年以前 100.0 2.6    2.9       6.7       5.9       

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0 8.1    10.8      10.5      8.7       

  26人座以上 100.0 4.4    8.7       10.6      8.3       
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行駛里程數
102年 單位：﹪

 20萬～未滿

 30萬公里

 30萬～未滿

40萬公里

 40萬～未滿

50萬公里

 50萬～未滿

60萬公里

 60萬～未滿

70萬公里

 70萬公

里以上

平均值

(萬公里)

16.4      15.3      11.1      9.9       8.3       5.3   33.7  

19.7      15.9      13.1      7.0       4.5       1.2   28.1  

7.7       33.5      4.2       10.8      -        -    25.5  

-        15.9      -        6.6       43.1      28.5  63.3  

22.6      15.7      8.7       5.4       3.9       1.8   26.7  

23.5      21.1      10.6      10.7      3.2       1.2   31.3  

10.8      6.6       21.1      8.3       6.4       7.5   32.5  

9.5       12.1      14.5      19.3      17.4      9.2   45.3  

6.4       7.9       12.8      17.6      18.1      14.7  47.6  

13.5      25.9      7.7       7.8       6.8       6.8   34.1  

7.4       11.3      10.1      22.6      14.9      14.5  47.9  

3.5       6.3       1.6       -        0.5       -    8.4   

6.0       3.8       0.7       0.4       1.2       -    11.8  

25.9      3.1       1.3       0.3       -        0.2   17.8  

40.2      24.7      1.1       0.5       1.5       -    24.8  

27.2      36.2      9.7       2.1       1.4       -    28.6  

25.5      31.2      18.4      6.7       1.6       1.1   33.2  

12.5      16.7      23.0      18.6      12.1      3.3   42.1  

9.0       12.5      16.0      20.3      18.0      15.4  51.5  

9.7       17.0      9.9       18.1      21.7      14.8  51.2  

6.8       9.2       13.3      16.9      17.0      18.7  50.2  

19.6      16.5      13.1      7.1       4.5       1.2   28.3  

15.2      14.9      10.4      11.0      9.7       6.9   35.8  
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表2  遊覽車已
中華民國

項       目       別  總 計
 未滿5萬

公里

 5萬～未滿

10萬公里

 10萬～未滿

15萬公里

 15萬～未滿

20萬公里

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0 6.4    11.2     12.4      9.8       

  3.6公尺以上 100.0 1.8    2.7      4.5       3.8       

按車輛購買時車齡分***

  未滿1年 100.0 9.3    12.6     13.7      10.2      

  1～未滿3年 100.0 3.3    18.8     14.3      11.6      

  3～未滿5年 100.0 1.3    4.1      10.2      8.0       

  5～未滿7年 100.0 1.1    2.1      3.2       2.8       

  7～未滿10年 100.0 0.9    1.8      3.8       5.6       

  10年以上 100.0 2.1    1.4      5.5       4.5       

按預計可再使用年數分***

  未滿2年 100.0 2.0    2.1      1.6       5.9       

  2～未滿4年 100.0 1.5    2.2      8.1       5.6       

  4～未滿6年 100.0 3.5    7.8      11.4      6.7       

  6～未滿8年 100.0 5.2    10.5     8.8       10.8      

  8～未滿10年 100.0 6.3    14.2     12.1      9.2       

  10～未滿12年 100.0 6.8    13.1     13.0      8.7       

  12年以上 100.0 8.6    9.4      12.8      9.7       

按預計未來淘汰處理

方式分***

  變    賣 100.0 5.5    10.6     12.5      7.9       

  報    廢 100.0 4.4    5.5      6.1       6.8       

  改作交通車或路線班車 100.0 5.9    9.7      9.7       11.7      

  其    他 100.0 7.9    1.5      7.0       9.3       

按是否為靠行車分***

  是 100.0 3.1    7.3      7.6       6.5       

  否 100.0 6.4    10.1     12.0      9.3       
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行駛里程數(續)
102年 單位：﹪

 20萬～未滿

30萬公里

 30萬～未滿

40萬公里

 40萬～未滿

50萬公里

 50萬～未滿

60萬公里

 60萬～未滿

70萬公里

 70萬公

里以上

平均值

(萬公里)

19.4      17.2      10.0      6.5       4.9       2.2   28.4  

6.2       9.0       14.7      21.6      20.0      15.8  51.8  

16.3      15.7      7.9       6.7       4.8       2.6   27.0  

21.4      10.4      7.4       6.2       4.9       1.8   25.8  

21.4      16.9      14.3      11.7      9.0       3.1   35.8  

15.4      19.6      23.7      14.3      11.4      6.4   43.5  

13.8      12.2      19.7      17.3      14.6      10.2  46.4  

8.4       17.3      4.3       17.2      19.3      19.9  51.7  

10.3      11.0      18.2      16.5      17.0      15.3  50.0  

15.9      17.1      13.8      13.6      10.7      11.5  43.2  

16.6      13.2      13.7      13.9      7.8       5.5   35.8  

18.0      13.3      11.6      8.6       9.4       3.8   32.6  

14.8      17.8      8.9       7.2       7.2       2.4   29.0  

15.9      19.6      9.4       6.9       4.7       2.0   28.0  

17.8      13.2      8.4       7.9       7.8       4.2   30.3  

15.5      14.3      12.1      9.9       7.5       4.3   32.3  

16.0      14.2      9.2       12.6      14.1      11.1  41.7  

19.7      20.3      9.8       5.3       5.1       2.7   29.3  

14.1      5.0       10.0      23.4      15.1      6.7   41.3  

11.2      15.8      11.8      14.5      13.2      9.1   41.1  

18.7      15.1      10.8      7.9       6.2       3.6   30.5  
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中華民國 102年底 單位：﹪

項    目    別  總計
未滿

2年

 2～未

滿4年

4～未

滿6年

6～未

滿8年

  8～未

滿10年

10～未

滿12年

12年

以上

平均值

(年)

總   計 100.0 6.5  12.7 15.8 12.6 15.0 16.8 20.5 8.0  

按汽缸排氣量分***

  5,000cc以下 100.0 5.6  11.1 12.8 13.8 20.7 18.0 18.0 8.2  

  5,001～6,000cc 100.0 -   7.9  15.5 4.5  31.1 20.3 20.7 9.0  

  6,001～7,000cc 100.0 27.3 39.4 18.1 5.0  6.2  4.0  -   3.7  

  7,001～8,000cc 100.0 3.7  12.0 17.4 15.4 14.6 15.9 21.0 8.1  

  8,001～9,000cc 100.0 1.1  7.5  16.5 14.1 17.6 14.7 28.5 8.9  

  9,001～10,000cc 100.0 16.5 3.1  22.5 7.1  17.4 -   33.5 7.8  

  10,001～11,000cc 100.0 6.7  13.9 18.1 8.7  15.3 16.3 21.1 7.9  

  11,001～12,000cc 100.0 13.5 17.4 15.9 13.2 7.3  11.9 20.8 7.0  

  12,001～13,000cc 100.0 2.5  8.9  14.7 7.5  13.6 27.6 25.3 9.1  

  13,001cc以上 100.0 26.5 24.1 22.1 3.7  4.9  8.0  10.7 5.1  

按出廠年份分***

  2013年 100.0 1.3  1.0  8.9  9.3  25.5 29.4 24.6 9.9  

  2012年 100.0 0.8  4.0  12.2 12.5 19.4 20.3 30.8 9.6  

  2011年 100.0 0.8  6.9  17.3 15.5 13.3 25.4 20.8 8.9  

  2010年 100.0 1.1  13.0 11.9 7.2  20.8 24.8 21.3 8.9  

  2009年 100.0 7.3  5.2  11.8 20.3 23.1 14.6 17.8 8.2  

  2007～2008年 100.0 3.7  8.8  13.9 17.9 20.2 19.2 16.3 8.3  

  2004～2006年 100.0 5.8  13.9 17.9 15.4 13.8 15.2 17.9 7.7  

  2002～2003年 100.0 7.4  19.6 20.9 10.5 10.1 9.7  21.9 7.3  

  1999～2001年 100.0 17.0 24.8 17.5 8.7  7.4  7.0  17.6 6.1  

  1998年以前 100.0 21.4 21.3 19.0 7.4  6.3  6.8  17.8 5.9  

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0 5.4  11.0 13.3 13.7 21.4 17.4 17.8 8.2  

  26人座以上 100.0 6.9  13.3 16.8 12.2 12.7 16.5 21.6 7.9  

表3 遊覽車預計可再使用年數 
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中華民國 102年底 單位：﹪

項    目    別  總計
未滿

2年

 2～未

滿4年

4～未

滿6年

6～未

滿8年

  8～未

滿10年

10～未

滿12年

12年

以上

平均

值(年)

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0 4.6  11.0 15.2 13.3 16.5 18.3 21.0 8.3  

  3.6公尺以上 100.0 13.1 18.2 17.9 10.5 9.9  11.4 18.9 6.9  

按已行駛公里數

分***

  未滿10萬公里 100.0 1.9  3.0  12.0 13.6 20.9 23.1 25.6 9.4  

  10～未滿20萬公里 100.0 2.6  8.6  14.9 13.1 16.8 19.4 24.7 8.8  

  20～未滿30萬公里 100.0 4.2  11.8 16.2 14.3 13.8 16.8 23.0 8.3  

  30～未滿40萬公里 100.0 4.7  13.3 13.6 11.1 17.4 21.8 18.0 8.2  

  40～未滿50萬公里 100.0 10.7 14.7 19.4 13.2 12.0 14.3 15.7 7.1  

  50～未滿60萬公里 100.0 11.0 16.4 22.1 11.1 10.9 11.8 16.7 6.9  

  60～未滿70萬公里 100.0 13.4 15.3 14.7 14.4 13.0 9.6  19.6 7.1  

  70萬公里以上 100.0 19.0 26.0 16.2 9.2  6.7  6.5  16.4 5.9  

按車輛購買時車齡

分***

  未滿1年 100.0 4.6  10.4 15.7 11.1 15.3 20.8 22.2 8.5  

  1～未滿3年 100.0 4.5  7.1  15.1 20.5 20.1 16.4 16.4 8.2  

  3～未滿5年 100.0 4.4  15.0 18.9 13.6 17.5 15.7 14.9 7.6  

  5～未滿7年 100.0 10.2 13.0 17.6 14.0 14.5 15.8 14.8 7.3  

  7～未滿10年 100.0 9.4  13.1 12.3 13.3 14.9 13.4 23.6 7.9  

  10年以上 100.0 14.1 28.9 16.2 6.4  5.0  3.3  26.0 6.5  

按預計未來淘汰處理

方式分***

  變    賣 100.0 6.2  12.9 17.0 15.1 16.9 16.7 15.1 7.7  

  報    廢 100.0 11.3 16.2 13.7 8.1  9.8  13.9 26.9 7.8  

  改作交通車或

    路線班車 100.0 3.5  9.9  14.5 10.5 13.9 21.9 25.8 8.8  

  其    他 100.0 6.0  1.0  21.1 -  8.8  2.2  60.8 10.1 

按是否為靠行車

分*

  是 100.0 6.8  13.4 15.0 10.2 13.2 15.4 26.0 8.2  

  否 100.0 6.4  12.3 16.2 13.7 15.8 17.3 18.2 7.9  

表3 遊覽車預計可再使用年數 (續)
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單位：﹪

項       目       別 總    計
自行負責

攬客

公司負責

攬客
兩者皆有

靠行費

(元)

總   計 100.0    37.2     10.4     52.4     49,054

按汽缸排氣量分+

  5,000cc以下 100.0    58.4     5.4      36.2     47,471

  5,001～6,000cc 100.0    34.2     16.1     49.6     51,913

  6,001～7,000cc 100.0    -       -       100.0    50,417

  7,001～8,000cc 100.0    40.3     23.0     36.7     50,082

  8,001～9,000cc 100.0    22.3     9.9      67.8     56,546

  9,001～10,000cc 100.0    19.4     38.4     42.2     56,844

  10,001～11,000cc 100.0    29.8     9.0      61.2     48,512

  11,001～12,000cc 100.0    28.6     8.6      62.8     49,436

  12,001～13,000cc 100.0    31.9     6.9      61.1     46,848

  13,001cc以上 100.0    54.7     11.8     33.5     48,931

按出廠年份分***

  2013年 100.0    26.2     -       73.8     48,793

  2012年 100.0    36.3     7.5      56.2     48,134

  2011年 100.0    35.1     4.0      60.9     51,217

  2010年 100.0    24.1     27.0     48.9     50,138

  2009年 100.0    29.2     3.6      67.2     49,323

  2007～2008年 100.0    33.6     11.5     54.9     47,128

  2004～2006年 100.0    41.6     9.8      48.6     50,884

  2002～2003年 100.0    40.0     8.5      51.5     49,231

  1999～2001年 100.0    39.1     9.8      51.1     46,582

  1998年以前 100.0    39.1     11.3     49.6     47,240

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0    59.5     3.7      36.8     47,105

  26人座以上 100.0    31.8     12.0     56.1     49,593

表4 靠行遊覽車攬客方式

        中華民國102年底
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單位：﹪

項       目       別 總    計
自行負責

攬客

公司負責

攬客
兩者皆有

靠行費

(元)

按車輛高度分*

  未滿3.6公尺 100.0    39.2     11.5     49.3     49,335

  3.6公尺以上 100.0    33.8     8.7      57.5     48,276

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0    32.9     8.5      58.6     45,255

  10～未滿20萬公里 100.0    37.5     6.0      56.5     47,662

  20～未滿30萬公里 100.0    26.4     18.9     54.7     51,957

  30～未滿40萬公里 100.0    52.9     5.7      41.3     47,410

  40～未滿50萬公里 100.0    44.1     12.9     43.0     48,246

  50～未滿60萬公里 100.0    37.3     5.2      57.5     51,531

  60～未滿70萬公里 100.0    37.4     10.9     51.7     49,969

  70萬公里以上 100.0    21.8     18.7     59.5     51,840

按車輛購買時車齡分**

  未滿1年 100.0    32.1     13.7     54.3     49,733

  1～未滿3年 100.0    37.6     3.7      58.7     49,585

  3～未滿5年 100.0    32.2     13.7     54.1     48,260

  5～未滿7年 100.0    41.0     7.4      51.6     49,234

  7～未滿10年 100.0    35.8     9.6      54.5     49,527

  10年以上 100.0    51.5     7.0      41.4     46,745
按預計未來淘汰處理

方式分
+

  變    賣 100.0    37.0     9.7      53.3     48,529

  報    廢 100.0    40.6     11.3     48.1     48,837

  改作交通車或路線班車 100.0    36.7     11.9     51.4     52,388

  其    他 100.0    12.1     -       87.9     48,042

表4 靠行遊覽車攬客方式（續）

        中華民國102年底
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表5 遊覽車平均每公升
中華民國

項       目       別  總  計
未滿

0.5公里

0.5～未滿

1公里

1～未滿

2公里

總   計 100.0      0.4        2.7        5.6        

按汽缸排氣量分+

  5,000cc以下 100.0      0.9        5.3        5.9        

  5,001～6,000cc 100.0      -         -         3.9        

  6,001～7,000cc 100.0      -         -         5.8        

  7,001～8,000cc 100.0      0.3        0.8        3.7        

  8,001～9,000cc 100.0      1.4        1.1        6.1        

  9,001～10,000cc 100.0      -         6.5        13.4       

  10,001～11,000cc 100.0      -         1.3        5.5        

  11,001～12,000cc 100.0      0.4        2.8        6.7        

  12,001～13,000cc 100.0      0.2        1.6        6.6        

  13,001cc以上 100.0      -         11.1       14.1       

按出廠年份分+

  2013年 100.0      -         1.1        1.9        

  2012年 100.0      0.5        2.1        2.7        

  2011年 100.0      1.3        1.6        3.2        

  2010年 100.0      -         2.6        3.0        

  2009年 100.0      1.1        1.3        6.8        

  2007～2008年 100.0      1.0        2.4        3.5        

  2004～2006年 100.0      0.3        1.6        5.9        

  2002～2003年 100.0      0.4        2.7        10.0       

  1999～2001年 100.0      -         2.9        8.8        

  1998年以前 100.0      -         8.6        10.1       

按使用之燃料分+

    生質柴油 100.0      0.2        8.0        3.7        

    超級柴油 100.0      0.5        2.0        5.7        

    無鉛汽油 100.0      -        21.6       16.9       
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柴(汽)油可行駛公里數                                         
102年 單位：﹪

2～未滿

3公里

3～未滿

4公里

4～未滿

6公里

6～未滿

8公里
8公里以上

 平均值

(公里/公升)

38.4       33.5       14.6       4.6        0.2        3.30       

15.4       13.9       45.8       12.6       0.2        4.19       

14.8       33.9       42.1       3.6        1.6        4.11       

78.2       15.9       -         -         -         2.60       

46.6       43.8       3.6        1.2        -         3.02       

53.1       36.2       -         2.0        -         2.84       

37.7       27.4       2.8        5.5        6.7        3.25       

47.2       43.0       1.9        1.0        -         2.95       

48.6       34.9       3.7        2.6        0.2        2.95       

43.6       44.4       2.4        1.1        0.2        2.97       

47.6       17.3       2.4        7.4        -         2.73       

25.6       46.2       13.6       11.5       -         3.78       

32.7       42.4       15.5       3.9        0.2        3.42       

35.9       40.5       12.5       5.1        -         3.36       

38.4       39.6       13.0       3.4        -         3.30       

36.0       39.5       12.3       3.1        -         3.23       

36.8       25.4       24.6       5.9        0.3        3.56       

40.0       32.3       16.7       3.1        0.1        3.30       

43.5       28.1       11.8       3.2        0.2        3.08       

43.2       27.1       12.0       6.0        -         3.20       

43.7       21.2       9.4        6.4        0.7        3.02       

27.7       50.3       7.6        2.0        0.6        3.13       

39.5       32.0       15.3       4.9        0.1        3.33       

-        61.5       -        -        -        2.57       
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表5 遊覽車平均每公升
中華民國

項       目       別  總  計
未滿

0.5公里

0.5～未滿

1公里

1～未滿

2公里

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0     0.9       5.3       5.6       

  26人座以上 100.0     0.3       1.7       5.6       

按車輛高度分
***

  未滿3.6公尺 100.0     0.5       2.6       5.1       

  3.6公尺以上 100.0     0.2       3.0       7.2       

按已行駛公里數分+

  未滿10萬公里 100.0     2.0       3.7       3.3       

  10～未滿20萬公里 100.0     0.2       5.2       7.1       

  20～未滿30萬公里 100.0     0.4       3.3       6.9       

  30～未滿40萬公里 100.0     -        1.7       4.6       

  40～未滿50萬公里 100.0     -        2.4       4.8       

  50～未滿60萬公里 100.0     0.4       0.4       6.4       

  60～未滿70萬公里 100.0     -        0.7       6.8       

  70萬公里以上 100.0     0.7       0.9       4.5       

按是否為靠行車分
***

  是 100.0     0.4       2.5       8.7       

  否 100.0     0.5       2.8       4.3       
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柴(汽)油可行駛公里數(續)                                     
102年 單位：﹪

2～未滿

3公里

3～未滿

4公里

4～未滿

6公里

6～未滿

8公里
8公里以上

 平均值

(公里/公升)

16.1      14.1      45.3      12.5      0.2       4.18      

46.5      40.5      3.5       1.7       0.1       2.99      

34.3      33.9      18.2      5.2       0.2       3.43      

52.3      32.2      2.5       2.6       0.1       2.88      

31.6      34.0      18.3      7.2       -        3.48      

37.0      32.3      13.9      4.3       0.1       3.20      

36.5      33.7      14.2      4.7       0.2       3.28      

33.2      35.3      17.5      7.2       0.6       3.57      

38.2      28.9      22.6      3.0       0.1       3.40      

44.6      36.6      9.1       2.5       -        3.13      

46.6      35.2      8.1       2.8       -        3.10      

50.2      35.9      5.3       2.2       0.4       3.04      

42.3      31.4      9.1       5.3       0.4       3.16      

36.7      34.5      17.0      4.3       0.0       3.36      
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單位：﹪

項      目      別  總計
未滿3萬

公里

3萬～

未滿6萬

公里

6萬～

未滿9萬

公里

9萬～

未滿12

萬公里

12萬公

里以上

 平均值

(公里)

總   計 100.0  14.1  39.1  33.3  11.8  1.8   59,683

按汽缸排氣量分***

  5,000cc以下 100.0  21.9  46.2  20.9  9.7   1.3   51,862

  5,001～6,000cc 100.0  18.0  39.4  36.3  6.2   -    54,214

  6,001～7,000cc 100.0  18.7  39.4  36.3  5.7   -    53,691

  7,001～8,000cc 100.0  9.5   36.0  38.4  13.9  2.1   64,276

  8,001～9,000cc 100.0  3.7   41.4  36.5  14.6  3.8   67,634

  9,001～10,000cc 100.0  49.6  36.0  3.3   9.5   1.6   38,473

  10,001～11,000cc 100.0  9.5   38.5  34.8  14.5  2.7   64,119

  11,001～12,000cc 100.0  13.9  41.4  33.6  9.7   1.4   58,277

  12,001～13,000cc 100.0  8.0   27.7  53.1  10.0  1.2   65,804

  13,001cc以上 100.0  26.3  36.5  15.5  18.7  3.0   56,125

按出廠年份分***

  2013年 100.0  42.6  28.4  25.0  3.9   -    42,066

  2012年 100.0  15.0  34.2  37.0  13.8  -    59,914

  2011年 100.0  4.2   40.4  38.0  15.7  1.6   66,278

  2010年 100.0  8.8   21.6  57.9  9.7   2.1   67,709

  2009年 100.0  8.6   29.3  41.7  20.0  0.3   67,288

  2007～2008年 100.0  11.4  43.7  30.0  12.1  2.9   60,851

  2004～2006年 100.0  10.4  42.4  33.5  11.4  2.4   61,290

  2002～2003年 100.0  17.7  46.4  23.6  9.4   3.0   55,560

  1999～2001年 100.0  19.2  49.7  20.8  7.8   2.4   52,705

  1998年以前 100.0  25.1  44.6  17.3  11.9  1.2   51,045

表6 遊覽車全年行駛里程數 

    中華民國102年
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單位：﹪

項       目       別  總計
未滿3萬

公里

3萬～

未滿6萬

公里

6萬～

未滿9萬

公里

9萬～

未滿12

萬公里

 12萬公

里以上

 平均值

(公里)

按使用燃料分
+

    生質柴油 100.0 15.5  44.1  27.8  11.2  1.5   56,995

    超級柴油 100.0 13.9  38.6  33.8  11.8  1.8   59,970

    無鉛汽油 100.0 15.0  -    59.0  26.0  -    73,802

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0 21.8  46.4  20.6  9.9   1.3   51,937

  26人座以上 100.0 11.2  36.4  38.0  12.5  1.9   62,598

按車輛高度分**

  未滿3.6公尺 100.0 14.5  37.6  34.2  12.0  1.6   59,864

  3.6公尺以上 100.0 12.6  44.3  30.0  10.9  2.2   59,062

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 30.7  43.6  20.3  5.4   -    45,108

  10～未滿20萬公里 100.0 9.3   38.5  39.5  11.8  0.8   62,028

  20～未滿30萬公里 100.0 8.6   32.9  35.5  19.3  3.7   68,499

  30～未滿40萬公里 100.0 8.8   39.5  41.6  9.0   1.1   61,471

  40～未滿50萬公里 100.0 15.7  39.2  31.8  10.7  2.5   58,878

  50～未滿60萬公里 100.0 14.2  42.5  28.2  12.3  2.8   59,521

  60～未滿70萬公里 100.0 13.7  45.3  24.3  15.7  1.1   58,695

  70萬公里以上 100.0 15.8  38.6  30.4  12.2  2.9   59,820

按是否為靠行車分***

  是 100.0 11.1  44.3  32.1  10.2  2.3   59,911

  否 100.0 15.4  36.9  33.8  12.4  1.5   59,583

表6 遊覽車全年行駛里程數 (續)

    中華民國102年

-  55  -



單位：﹪

項      目      別

由旅行社

承租辦理

旅遊

由旅行社

以外團體

或個人包

租旅遊

行駛觀光

巴士(接送

散客，非

包租性質)

由機關、

學校或其

他團體包

作交通車

作為購物

專車、醫

療專車或

社區巴士

無租車契

約之定時

定線班車

總   計 54.0   61.0   25.0   71.0   10.4   8.8    

按汽缸排氣量分

  5,000cc以下 37.2    40.5    25.5    75.3    18.2    7.7     

  5,001～6,000cc 74.7    73.9    29.3    65.3    13.1    7.7     

  6,001～7,000cc 20.8    63.1    11.2    78.7    11.2    17.5    

  7,001～8,000cc 67.2    69.8    30.2    70.0    7.3     7.4     

  8,001～9,000cc 60.9    77.4    31.5    73.5    18.5    14.3    

  9,001～10,000cc 52.3    52.7    19.0    74.5    8.6     4.2     

  10,001～11,000cc 54.9    74.1    21.9    65.7    8.3     8.0     

  11,001～12,000cc 46.3    61.4    18.1    68.2    6.4     10.7    

  12,001～13,000cc 71.4    76.4    23.4    71.0    7.4     13.6    

  13,001cc以上 29.6    33.0    15.7    77.6    4.4     6.4     

按出廠年份分

  2013年 76.5    69.6    30.9    68.8    13.1    7.6     

  2012年 69.3    65.3    25.2    62.3    10.0    8.0     

  2011年 73.1    69.7    28.0    62.1    12.4    5.4     

  2010年 71.2    72.7    30.6    72.0    11.8    8.1     

  2009年 66.0    71.6    30.4    71.6    10.6    7.4     

  2007～2008年 49.9    58.8    27.7    80.9    12.3    9.0     

  2004～2006年 45.4    57.3    22.0    73.5    10.1    8.4     

  2002～2003年 37.6    54.3    23.6    72.6    9.5     16.5    

  1999～2001年 34.0    56.3    21.5    76.1    10.6    10.8    

  1998年以前 36.5    45.4    19.3    70.5    5.0     7.9     

說明:本題為複選。

表7 遊覽車之經營型態

                               中華民國102年 
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 中華民國102年 單位：﹪

項       目       別

由旅行社

承租辦理

旅遊

由旅行社

以外團體

或個人包

租旅遊

行駛觀光

巴士(接送

散客，非

包租性質)

由機關、

學校或其

他團體包

作交通車

作為購物

專車、醫

療專車或

社區巴士

無租車契

約之定時

定線班車

按車輛型式分

  10～25人座 37.7   40.5   24.9    74.4   17.8   8.0    

  26人座以上 60.0   68.6   25.1    69.8   7.6    9.1    

按車輛高度分

  未滿3.6公尺 57.4   61.5   26.7    70.9   11.3   7.8    

  3.6公尺以上 42.3   59.3   19.4    71.4   7.3    12.5   

按已行駛公里數分

  未滿10萬公里 64.4   62.5   21.8    64.7   12.7   8.5    

  10～未滿20萬公里 61.1   60.4   26.9    66.2   12.8   8.8    

  20～未滿30萬公里 60.1   63.5   32.5    73.5   17.0   10.0   

  30～未滿40萬公里 56.3   65.8   27.6    77.1   10.1   9.6    

  40～未滿50萬公里 42.6   56.5   21.8    69.1   6.1    11.3   

  50～未滿60萬公里 36.5   54.4   17.3    74.6   6.1    8.1    

  60～未滿70萬公里 43.9   56.4   17.0    73.6   5.9    6.3    

  70萬公里以上 41.1   62.7   20.6    70.9   3.4    6.4    

按預計可再使用年數分

  未滿2年 40.2 55.8   23.7    81.5   9.7    4.9    

  2～未滿4年 52.5   64.4   31.9    68.4   7.6    6.9    

  4～未滿6年 57.9   61.7   27.8    68.1   8.4    12.7   

  6～未滿8年 52.0   56.2   18.7    70.5   8.5    5.9    

  8～未滿10年 58.2   62.0   24.0    72.9   12.6   6.8    

  10～未滿12年 58.4   67.3   22.1    71.0   7.0    5.1    

  12年以上 51.3   58.3   25.7    70.2   14.8   13.5   

按是否為靠行車分

  是 52.6   66.0   28.5    65.2   11.0   14.3   

  否 54.6   58.9   23.5    73.6   10.1   6.4    

表7 遊覽車之經營型態(續)
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營業總

收入

營業淨

收入

行駛總

次數

(萬元/輛) (萬元/輛) (次/輛) 平常日 假  日

總   計 120.9   25.0    225     29      30      

按汽缸排氣量分

  5,000cc以下 96.0    20.5    260     18      17      

  5,001～6,000cc 137.6   24.6    177     21      21      

  6,001～7,000cc 72.1    21.2    207     34      36      

  7,001～8,000cc 141.8   26.8    252     33      34      

  8,001～9,000cc 127.4   25.6    194     35      38      

  9,001～10,000cc 70.2    20.5    165     31      34      

  10,001～11,000cc 114.6   28.5    192     35      37      

  11,001～12,000cc 116.6   25.6    189     35      36      

  12,001～13,000cc 146.3   28.5    168     34      36      

  13,001cc以上 56.9    16.5    184     35      34      

按出廠年份分

  2013年 121.6   21.6    182     27      29      

  2012年 151.6   27.3    231     30      32      

  2011年 160.4   27.9    281     30      31      

  2010年 155.7   31.6    254     29      30      

  2009年 141.6   24.0    267     31      32      

  2007～2008年 112.6   23.8    275     27      27      

  2004～2006年 109.5   24.8    213     30      31      

  2002～2003年 97.4    23.6    188     30      31      

  1999～2001年 89.3    21.1    196     29      30      

  1998年以前 75.0    20.9    161     30      31      

按車輛型式分

  10～25人座 96.5    20.7    257     18      17      

  26人座以上 129.3   26.5    213     34      35      

縣  市  別

每次載客人數

 (人/輛)

中華民國102年

表8 平均每輛遊覽車全年營運狀況
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營業總

收入

營業淨

收入

行駛總

次數

(萬元/輛) (萬元/輛) (次/輛) 平常日 假  日

按車輛高度分

  未滿3.6公尺 126.4   25.1    237     28      29      

  3.6公尺以上 102.4   24.7    186     34      36      

按已行駛公里數分

  未滿10萬公里 128.2   24.4    206     28      29      

  10～未滿20萬公里 133.8   26.0    241     29      30      

  20～未滿30萬公里 136.0   26.0    262     30      30      

  30～未滿40萬公里 130.5   25.5    210     28      29      

  40～未滿50萬公里 107.7   24.0    220     29      30      

  50～未滿60萬公里 92.5    23.6    209     32      32      

  60～未滿70萬公里 93.7    24.4    210     31      33      

  70萬公里以上 102.2   25.2    207     34      35      

按預計可再使用年數分

  未滿2年 95.7    20.7    227     32      32      

  2～未滿4年 118.5   22.5    221     30      31      

  4～未滿6年 127.9   26.1    222     30      31      

  6～未滿8年 119.7   26.2    262     30      31      

  8～未滿10年 123.1   27.3    232     27      28      

  10～未滿12年 127.2   26.4    225     28      30      

  12年以上 120.3   24.1    205     30      31      

按是否為靠行車分

  是 115.4   28.7    171     31      33      

  否 123.4   23.4    249     29      30      

按經營型態分

  專營旅遊業務 152.9   27.8    161     29      31      
  兼營旅遊與交通車

    相關業務 135.7   27.3    228     31      32      

  專營交通車相關業務 51.0    16.6    286     27      26      

縣  市  別

每次載客人數

 (人/輛)

中華民國102年

表8 平均每輛遊覽車全年營運狀況(續)
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中華民國102年

項   目   別 總  計
未滿50

萬元

50～

未滿

120萬

元

120～

未滿

180萬

元

180～

未滿

240萬

元

240～

未滿

300萬

元

300

萬元

以上

 平均值

(萬元)

總   計 100.0 21.5 38.5 19.0 12.1 5.6  3.3  120.9 

按汽缸排氣量分
+

  5,000cc以下 100.0 29.5 47.8 12.2 6.9  1.7  1.9  96.0   

  5,001～6,000cc 100.0 2.6  51.6 26.0 7.8  6.4  5.6  137.6  

  6,001～7,000cc 100.0 38.1 52.8 9.1  -   -   -   72.1   

  7,001～8,000cc 100.0 16.5 31.1 23.1 15.2 7.7  6.4  141.8  

  8,001～9,000cc 100.0 10.4 46.0 23.4 8.2  9.4  2.6  127.4  

  9,001～10,000cc 100.0 56.7 24.2 16.6 2.5  -   -   70.2   

  10,001～11,000cc 100.0 16.6 46.0 22.5 7.7  6.4  0.7  114.6  

  11,001～12,000cc 100.0 22.3 40.9 16.1 11.6 7.5  1.6  116.6  

  12,001～13,000cc 100.0 11.2 29.5 24.8 25.4 6.2  3.0  146.3  

  13,001cc以上 100.0 66.7 25.5 7.8  -   -   -   56.9   

按出廠年份分***

  2013年 100.0 13.3 47.7 18.5 13.5 4.5  2.4  121.6  

  2012年 100.0 10.9 32.2 23.7 17.2 7.9  8.0  151.6  

  2011年 100.0 10.0 28.8 21.5 19.6 15.3 4.8  160.4  

  2010年 100.0 10.2 31.8 19.9 21.7 10.3 6.0  155.7  

  2009年 100.0 11.8 29.4 31.8 18.0 6.7  2.3  141.6  

  2007～2008年 100.0 26.0 40.0 18.6 7.8  3.2  4.4  112.6  

  2004～2006年 100.0 22.0 43.5 20.1 8.9  3.8  1.8  109.5  

  2002～2003年 100.0 27.0 48.1 12.5 9.2  2.4  0.8  97.4   

  1999～2001年 100.0 31.4 45.8 14.5 6.6  0.9  0.7  89.3   

  1998年以前 100.0 47.8 37.3 10.4 3.1  0.6  0.9  75.0   

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0 29.1 48.0 12.4 6.6  1.8  2.1  96.5   

  26人座以上 100.0 18.9 35.3 21.2 14.0 6.9  3.7  129.3  

單位：﹪

      表9 遊覽車全年營業總收入 
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中華民國102年 單位：﹪

項   目   別 總  計
未滿50

萬元

50～

未滿

120

萬元

120～

未滿

180

萬元

180～

未滿

240

萬元

240～

未滿

300

萬元

300

萬元

以上

 平均值

(萬元)

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0 20.1 37.2 19.1 13.1 6.5  4.0 126.4 

  3.6公尺以上 100.0 26.1 42.8 18.3 9.1  2.5  1.1 102.4 

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 17.7 39.1 20.5 12.4 4.9  5.4 128.2 

  10～未滿20萬公里 100.0 19.8 33.6 20.3 12.1 10.8 3.4 133.8 

  20～未滿30萬公里 100.0 22.9 28.4 19.3 14.7 8.8  5.9 136.0 

  30～未滿40萬公里 100.0 17.5 35.6 18.4 21.5 3.4  3.6 130.5 

  40～未滿50萬公里 100.0 22.1 45.6 16.8 9.1  5.0  1.3 107.7 

  50～未滿60萬公里 100.0 31.1 45.5 14.2 6.3  2.0  1.0 92.5  

  60～未滿70萬公里 100.0 26.7 50.7 15.1 4.7  1.7  1.2 93.7  

  70萬公里以上 100.0 22.1 48.2 17.9 9.3  1.2  1.4 102.2 

按預計可再使用

    年數分***

  未滿2年 100.0 33.7 39.5 18.1 4.6  1.9  2.2 95.7  

  2～未滿4年 100.0 23.2 35.1 27.4 6.2  3.5  4.6 118.5 

  4～未滿6年 100.0 18.9 37.3 18.2 15.4 6.5  3.7 127.9 

  6～未滿8年 100.0 24.4 31.8 22.9 13.7 6.0  1.3 119.7 

  8～未滿10年 100.0 14.3 46.4 21.0 9.7  5.4  3.3 123.1 

  10～未滿12年 100.0 17.6 37.7 17.9 18.9 6.6  1.2 127.2 

  12年以上 100.0 24.9 39.4 12.2 11.3 6.5  5.8 120.3 

按是否為靠行車分***

  是 100.0 20.2 42.2 20.8 10.6 3.9  2.4 115.4 

  否 100.0 22.1 36.8 18.1 12.9 6.4  3.7 123.4 

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0 8.2  32.0 26.0 15.3 12.4 6.0 152.9 

  兼營旅遊與交通車

    相關業務
100.0 2.9  49.5 23.7 15.9 4.7  3.4 135.7 

  專營交通車相關業務 100.0 78.0 21.1 0.5  0.3  -   -  51.0  

      表9 遊覽車全年營業總收入(續) 
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  表10 遊覽車全年
中華民國

項   目   別 總  計 未滿50天
50～

未滿100天

100～

未滿150天

總   計 100.0     3.5       6.1       8.3       

按汽缸排氣量分***

  5,000cc以下 100.0     5.3       8.3       9.7       

  5,001～6,000cc 100.0     2.3       17.9      8.5       

  6,001～7,000cc 100.0     5.8       5.8       -        

  7,001～8,000cc 100.0     2.6       3.7       6.6       

  8,001～9,000cc 100.0     1.3       4.5       10.2      

  9,001～10,000cc 100.0     10.1      7.3       7.1       

  10,001～11,000cc 100.0     2.9       7.2       10.8      

  11,001～12,000cc 100.0     3.3       5.0       8.7       

  12,001～13,000cc 100.0     2.8       6.7       7.4       

  13,001cc以上 100.0     3.5       13.9      8.6       

按出廠年份分***

  2013年 100.0     2.7       19.0      14.7      

  2012年 100.0     2.0       4.4       8.2       

  2011年 100.0     1.1       2.4       4.0       

  2010年 100.0     1.4       3.4       5.5       

  2009年 100.0     1.0       2.9       5.7       

  2007～2008年 100.0     1.6       4.9       7.5       

  2004～2006年 100.0     3.6       5.2       9.1       

  2002～2003年 100.0     8.8       7.4       10.3      

  1999～2001年 100.0     6.1       7.6       8.4       

  1998年以前 100.0     6.7       13.8      12.9      

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0     5.5       8.5       9.8       

  26人座以上 100.0     2.8       5.3       7.8       
說明：出租總天數係指全年每次實際出租天數之合計，交通車為契約規定中扣除例假日
            停駛之實際行駛天數，定時定線班車則以有實際行駛定時定線班次之天數計算之。
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行駛總天數                                                   
102年 單位：﹪

150～

未滿200天

200～

未滿250天

250～

未滿300天

300～

未滿350天
350天以上

 平均值

(天)

22.4      33.9      15.0      6.9       3.7      209      

21.4      27.0      14.6      10.5      3.2      203      

20.0      31.5      12.6      1.9       5.2      191      

40.9      38.2      3.7       5.4       -       191      

16.9      34.7      20.3      9.1       6.2      228      

34.7      34.0      9.7       3.1       2.6      200      

17.1      35.0      16.7      2.4       4.3      196      

28.1      37.0      11.1      1.7       1.1      192      

31.3      35.4      11.5      3.0       1.8      198      

21.0      42.9      12.1      4.6       2.6      206      

22.5      38.8      7.1       0.9       4.8      189      

17.2      28.0      9.4       7.1       1.9      181      

17.9      34.9      21.4      7.5       3.7      220      

14.1      41.3      19.6      11.7      5.7      238      

15.0      40.2      16.5      12.1      5.9      233      

19.1      41.4      20.0      5.7       4.2      225      

18.0      33.2      17.1      13.4      4.2      226      

29.3      32.2      12.8      4.6       3.2      201      

25.2      30.6      12.3      3.1       2.3      186      

32.3      29.3      11.0      2.3       3.0      188      

25.9      27.8      8.9       2.2       1.8      174      

21.8      26.2      14.5      10.5      3.3      202      

22.7      36.8      15.2      5.6       3.9      211      
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  表10 遊覽車全年
中華民國

項   目   別 總  計 未滿50天
50～

未滿100天

100～

未滿150天

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0   3.4       5.6       8.0       

  3.6公尺以上 100.0   4.1       8.0       9.5       

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0   5.0       12.2      8.3       

  10～未滿20萬公里 100.0   3.0       6.7       7.2       

  20～未滿30萬公里 100.0   2.5       3.4       11.2      

  30～未滿40萬公里 100.0   5.4       4.9       6.2       

  40～未滿50萬公里 100.0   3.4       6.9       9.3       

  50～未滿60萬公里 100.0   3.2       4.8       8.8       

  60～未滿70萬公里 100.0   2.1       5.2       7.5       

  70萬公里以上 100.0   3.5       4.4       11.0      

按預計可再使用年數分***

  未滿2年 100.0   4.1       4.4       11.6      

  2～未滿4年 100.0   3.4       7.1       8.2       

  4～未滿6年 100.0   2.4       6.4       7.3       

  6～未滿8年 100.0   3.0       3.6       12.6      

  8～未滿10年 100.0   1.8       5.7       6.7       

  10～未滿12年 100.0   2.5       8.1       6.4       

  12年以上 100.0   6.4       6.0       7.5       

按是否為靠行車分***

  是 100.0   4.2       9.0       8.7       

  否 100.0   3.2       4.9       8.2       

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0   7.1       11.2      8.4       

  兼營旅遊與交通車

    相關業務 100.0   0.4       4.3       6.5       

  專營交通車相關業務 100.0   6.5       4.9       12.1      
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行駛總天數(續)                                               
102年 單位：﹪

150～

未滿200天

200～

未滿250天

250～

未滿300天

300～

未滿350天
350天以上

 平均值

(天)

20.7      34.0      16.1      8.1       4.2      213      

28.3      33.7      11.6      2.8       2.1      193      

18.1      31.4      16.7      5.9       2.3      196      

17.8      33.6      17.3      11.7      2.8      217      

17.7      30.8      19.3      8.8       6.2      222      

22.5      34.3      14.4      7.6       4.7      211      

29.2      31.3      11.1      5.1       3.6      199      

27.5      40.4      9.5       2.9       2.9      200      

26.1      41.0      10.5      3.5       4.1      207      

34.9      28.7      13.0      2.6       1.8      195      

28.9      36.2      11.3      1.4       2.1      194      

26.3      36.2      14.3      3.7       1.0      198      

22.3      31.9      18.4      8.6       2.5      214      

22.5      34.5      14.3      5.5       4.0      208      

26.2      31.5      18.5      6.9       2.8      213      

13.7      42.3      13.0      9.1       4.9      216      

22.2      28.9      14.0      8.5       6.4      210      

25.2      32.0      14.9      3.0       3.0      197      

21.2      34.8      15.1      8.6       4.0      214      

23.5      29.1      16.5      3.1       1.1      186      

22.2      37.7      16.8      6.2       6.0      224      

21.7      30.9      10.0      12.1      1.7      201      
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表11 遊覽車全年
中華民國

項       目       別 總  計 未滿10萬元
10萬～未滿

20萬元

20萬～未滿

40萬元

總   計 100.0     12.8      48.8      20.8      

按汽缸排氣量分
+

  5,000cc以下 100.0     10.7      62.6      16.8      

  5,001～6,000cc 100.0     26.5      30.8      24.3      

  6,001～7,000cc 100.0     17.1      53.9      11.2      

  7,001～8,000cc 100.0     14.7      46.9      16.9      

  8,001～9,000cc 100.0     13.1      41.6      29.4      

  9,001～10,000cc 100.0     25.2      49.7      11.6      

  10,001～11,000cc 100.0     11.8      38.4      25.9      

  11,001～12,000cc 100.0     14.2      44.5      21.5      

  12,001～13,000cc 100.0     9.1       34.1      37.6      

  13,001cc以上 100.0     12.0      75.4      10.1      

按出廠年份分+

  2013年 100.0     20.2      43.4      25.4      

  2012年 100.0     14.5      42.9      20.7      

  2011年 100.0     13.1      43.1      20.1      

  2010年 100.0     8.1       40.5      26.6      

  2009年 100.0     18.8      40.5      22.8      

  2007～2008年 100.0     14.4      51.0      17.7      

  2004～2006年 100.0     11.4      49.2      22.7      

  2002～2003年 100.0     11.5      53.1      20.0      

  1999～2001年 100.0     13.6      56.0      18.7      

  1998年以前 100.0     12.3      63.0      14.2      

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0     11.0      62.2      16.3      

  26人座以上 100.0     13.5      44.1      22.3      
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營業淨收入                                                   
102年 單位：﹪

40萬～未滿

60萬元

60萬～未滿

80萬元

80萬～未滿

100萬元

100萬～未滿

120萬元
120萬以上

 平均值

(萬元)

11.1      3.4       2.6       0.4       0.1       25.0      

8.0       0.9       1.0       -        0.1       20.5      

13.7      1.5       1.5       -        1.6       24.6      

17.8      -        -        -        -        21.2      

11.3      4.6       4.1       1.3       0.1       26.8      

10.2      2.3       3.3       -        -        25.6      

4.5       9.0       -        -        -        20.5      

14.6      6.1       3.0       -        0.2       28.5      

13.9      3.7       2.0       -        0.1       25.6      

13.2      3.0       2.8       -        0.3       28.5      

1.6       -        0.9       -        -        16.5      

6.3       4.1       0.6       -        -        21.6      

12.6      4.5       4.4       -        0.5       27.3      

14.1      4.7       5.0       -        -        27.9      

12.7      4.1       4.1       3.9       -        31.6      

11.7      4.7       1.5       -        -        24.0      

11.8      2.0       2.8       0.2       0.2       23.8      

11.2      3.6       1.7       -        0.2       24.8      

10.8      2.3       2.2       -        -        23.6      

10.0      1.2       0.5       -        -        21.1      

6.5       2.5       1.4       -        0.1       20.9      

8.4       1.0       1.0       -        0.1       20.7      

12.1      4.2       3.1       0.6       0.1       26.5      
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表11 遊覽車全年
中華民國

項       目       別 總  計 未滿10萬元
10萬～未滿

20萬元

20萬～未滿

40萬元

按車輛高度分

  未滿3.6公尺 100.0     13.0      48.4      20.9      

  3.6公尺以上 100.0     12.4      49.8      20.6      

按已行駛公里數分+

  未滿10萬公里 100.0     17.6      47.9      17.5      

  10～未滿20萬公里 100.0     13.3      45.9      20.0      

  20～未滿30萬公里 100.0     10.7      53.2      17.7      

  30～未滿40萬公里 100.0     11.4      44.2      27.7      

  40～未滿50萬公里 100.0     17.7      46.0      20.2      

  50～未滿60萬公里 100.0     10.4      52.7      22.2      

  60～未滿70萬公里 100.0     9.9       50.9      20.2      

  70萬公里以上 100.0     11.5      50.7      22.4      

按預計可再使用年數分
+

  未滿2年 100.0     17.3      54.9      17.8      

  2～未滿4年 100.0     15.0      54.8      16.0      

  4～未滿6年 100.0     13.6      45.4      23.8      

  6～未滿8年 100.0     11.8      49.8      17.6      

  8～未滿10年 100.0     12.8      45.8      20.6      

  10～未滿12年 100.0     10.7      42.1      30.0      

  12年以上 100.0     11.3      52.4      17.0      

按是否為靠行車分***

  是 100.0     7.7       44.5      24.1      

  否 100.0     15.2      50.7      19.3      

按經營型態分
+

  專營旅遊業務 100.0     22.5      31.8      20.4      

  兼營旅遊與交通車

    相關業務 100.0     12.1      39.6      28.2      

  專營交通車相關業務 100.0     3.4       88.5      4.7       
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營業淨收入(續)                                               
102年 單位：﹪

40萬～未滿

60萬元

60萬～未滿

80萬元

80萬～未滿

100萬元

100萬～未滿

120萬元
120萬以上

 平均值

(萬元)

11.1      3.2       2.8       0.6       0.1       25.1      

11.4      3.9       1.9       -        0.1       24.7      

8.5       4.2       3.9       -        0.4       24.4      

13.2      4.4       3.1       -        -        26.0      

10.4      3.0       2.9       2.0       0.1       26.0      

12.0      2.1       2.1       0.4       0.2       25.5      

10.4      2.0       3.5       -        0.2       24.0      

9.1       5.0       0.6       -        -        23.6      

15.8      2.2       1.1       -        -        24.4      

7.9       4.5       2.9       -        -        25.2      

5.5       2.8       1.8       -        -        20.7      

10.3      1.6       1.8       0.3       0.2       22.5      

9.5       2.9       2.8       2.0       -        26.1      

12.6      4.9       3.1       -        0.1       26.2      

11.3      4.5       4.7       0.3       -        27.3      

10.9      2.8       3.5       -        -        26.4      

14.5      3.6       0.6       0.1       0.4       24.1      

15.8      4.4       2.4       0.9       0.1       28.7      

9.0       2.9       2.6       0.2       0.1       23.4      

15.9      4.8       4.2       0.2       0.1       27.8      

12.2      4.0       2.8       0.8       0.2       27.3      

3.1       0.2       0.1       -        -       16.6      
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  表12 遊覽車全年
中華民國

項   目   別 總  計 25次以下 26～49次 50～99次 100～149次

總   計 100.0  2.5      6.7      10.0     12.0     

按汽缸排氣量分
+

  5,000cc以下 100.0  2.4      6.4      7.5      9.1      

  5,001～6,000cc 100.0  10.9     11.1     8.0      16.4     

  6,001～7,000cc 100.0  -       11.7     5.8      22.5     

  7,001～8,000cc 100.0  1.5      5.0      9.4      6.4      

  8,001～9,000cc 100.0  3.3      2.1      9.7      14.6     

  9,001～10,000cc 100.0  4.9      2.3      19.9     18.6     

  10,001～11,000cc 100.0  4.3      8.3      10.1     13.6     

  11,001～12,000cc 100.0  2.7      8.6      13.1     14.2     

  12,001～13,000cc 100.0  3.1      8.2      12.7     29.3     

  13,000cc以上 100.0  1.2      9.2      9.3      9.8      

按出廠年份分***

  2013年 100.0  7.1      9.1      12.8     24.1     

  2012年 100.0  1.6      6.2      11.1     10.9     

  2011年 100.0  2.1      3.2      9.2      10.0     

  2010年 100.0  1.3      3.3      5.8      18.2     

  2009年 100.0  1.1      4.3      5.6      7.3      

  2007～2008年 100.0  1.2      2.6      7.3      9.7      

  2004～2006年 100.0  2.4      7.6      9.1      10.3     

  2002～2003年 100.0  5.6      7.6      12.8     14.0     

  1999～2001年 100.0  3.9      7.9      11.3     10.9     

  1998年以前 100.0  1.7      15.3     15.7     12.1     

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0  2.9      6.6      7.6      9.3      

  26人座以上 100.0  2.3      6.7      10.9     13.0     
說明：出租總次數係以旅遊或交通車行駛之去程及回程合計為一次，定時定線班車
　　  則為每行駛一班次計一次。         
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行駛總次數                                                     
102年 單位：﹪

150～199次 200～249次 250～299次 300～499次 500～799次 800次以上
 平均值

(次)

17.8     21.7     11.1     12.5     4.6      1.1     225    

17.4     22.3     11.5     12.2     7.6      3.6     260    

15.3     21.0     4.7      10.8     -       1.7     177    

14.1     20.8     12.8     6.6      5.8      -      207    

15.6     22.6     14.7     18.2     6.5      0.2     252    

30.8     21.7     8.0      8.6      1.3      -      194    

25.4     17.6     2.6      8.6      -       -      165    

21.0     21.4     8.5      11.0     1.8      -      192    

19.7     22.0     8.2      9.6      1.3      0.6     189    

15.0     16.7     7.6      5.9      1.6      -      168    

24.1     27.2     14.5     4.7      -       -      184    

10.6     14.6     6.0      12.5     3.2      -      182    

16.7     20.5     14.4     12.7     4.4      1.6     231    

11.3     23.0     12.0     15.4     12.3     1.7     281    

14.5     20.8     10.5     17.3     7.4      0.9     254    

14.8     24.2     14.7     22.7     2.2      3.1     267    

16.0     22.6     15.1     13.4     10.2     2.0     275    

23.6     22.1     9.6      11.7     2.6      1.1     213    

17.1     19.7     10.7     10.9     1.7      -      188    

18.7     26.8     9.2      9.3      1.5      0.6     196    

22.1     19.1     8.7      4.6      0.2      0.4     161    

17.3     21.9     11.5     12.0     7.3      3.7     257    

17.9     21.7     11.0     12.7     3.6      0.2     213    

-  71  -



  表12 遊覽車全年
中華民國

項   目   別 總  計 25次以下 26～49次 50～99次 100～149次

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0 2.5    5.7    8.8    12.0     

  3.6公尺以上 100.0 2.3    10.0   13.9   11.9     

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 3.2    10.8   13.9   12.2     

  10～未滿20萬公里 100.0 1.4    7.6    9.8    10.8     

  20～未滿30萬公里 100.0 1.8    4.6    12.2   6.9      

  30～未滿40萬公里 100.0 3.3    6.8    6.4    18.1     

  40～未滿50萬公里 100.0 3.0    4.8    10.2   11.1     

  50～未滿60萬公里 100.0 2.7    5.4    7.7    10.6     

  60～未滿70萬公里 100.0 3.0    5.5    10.0   13.3     

  70萬公里以上 100.0 2.1    8.7    9.8    13.7     

按預計可再使用年數分***

  未滿2年 100.0 1.9    3.6    6.5    9.4      

  2～未滿4年 100.0 1.8    7.9    9.0    11.8     

  4～未滿6年 100.0 3.2    6.2    9.6    8.1      

  6～未滿8年 100.0 1.4    5.9    6.9    11.0     

  8～未滿10年 100.0 1.8    4.3    7.8    11.0     

  10～未滿12年 100.0 2.5    6.4    10.5   21.4     

  12年以上 100.0 2.9    9.8    14.8   9.6      

按是否為靠行車分***

  是 100.0 2.7    9.6    16.2   14.2     

  否 100.0 2.4    5.4    7.2    11.0     

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0 5.6    14.6   16.0   13.7     

  兼營旅遊與交通車相關業務 100.0 1.3    4.0    9.9    13.7     

  專營交通車相關業務 100.0 1.4    4.0    3.9    6.9      
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行駛總次數 (續)                                               
102年 單位：﹪

150～199次 200～249次 250～299次 300～499次 500～799次 800次以上
 平均值

(次)

16.8     21.9     11.7     13.6     5.6      1.4     237   

20.8     21.1     9.1      9.1      1.4      0.3     186   

13.2     16.4     12.7     13.4     3.7      0.4     206   

17.0     21.3     11.0     12.3     7.7      1.2     241   

15.6     22.4     11.4     15.7     5.1      4.4     262   

18.6     23.4     9.2      9.5      4.6      0.2     210   

21.3     20.8     13.6     10.0     4.5      0.7     220   

23.9     26.2     10.8     10.2     2.5      -      209   

17.2     27.1     8.8      11.5     3.6      -      210   

19.5     20.0     10.4     12.9     2.4      0.5     207   

18.8     27.5     18.1     11.5     2.4      0.4     227   

15.6     24.0     10.9     15.3     3.7      -      221   

20.9     24.1     10.3     12.5     5.0      0.1     222   

15.8     23.3     12.0     14.7     3.1      5.7     262   

19.8     22.6     14.4     14.0     2.9      1.3     232   

15.2     16.9     6.9      10.8     9.0      0.4     225   

17.9     19.5     10.2     10.1     4.6      0.6     205   

20.3     21.7     8.2      6.5      0.6      0.1     171   

16.7     21.7     12.4     15.2     6.4      1.6     249   

15.7     18.7     8.3      5.7      1.7      -      161   

19.1     20.5     11.6     15.7     3.8      0.4     228   

17.0     27.3     13.0     13.2     9.2      3.9     286   
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                              中華民國102年 單位：﹪

項   目   別 總  計 無
未滿

10%

10～未

滿30%

30～未

滿50%

50～未

滿70%

70～未

滿90%

90%

以上

 平均

值

(%)

總   計 100.0 6.3  28.0 19.2 14.3 20.5 8.5  3.2  32.8 

按汽缸排氣量分
+

  5,000cc以下 100.0  11.9 37.6 23.8 7.8  12.6 5.3  1.0  22.3 

  5,001～6,000cc 100.0  -   26.2 26.6 12.7 24.2 5.2  5.1  35.5 

  6,001～7,000cc 100.0  7.6  35.2 29.8 -   18.2 9.1  -   26.0 

  7,001～8,000cc 100.0  3.0  22.9 15.7 16.6 26.7 11.2 3.8  39.3 

  8,001～9,000cc 100.0  0.7  25.8 20.8 22.0 14.6 12.7 3.4  36.6 

  9,001～10,000cc 100.0  15.2 24.0 15.7 18.3 10.7 13.5 2.5  30.2 

  10,001～11,000cc 100.0  2.6  26.2 19.0 17.8 20.7 7.4  6.3  36.4 

  11,001～12,000cc 100.0  7.0  28.8 18.9 16.2 15.6 9.3  4.2  32.2 

  12,001～13,000cc 100.0  2.9  17.6 18.1 16.0 33.8 8.3  3.1  40.5 

  13,001cc以上 100.0  17.7 37.1 18.1 17.4 6.2  3.4  -   18.6 

按出廠年份分***

  2013年 100.0  6.1  19.7 23.5 10.3 27.6 5.0  7.7  37.6 

  2012年 100.0  2.8  21.9 19.5 14.9 24.6 13.0 3.3  39.3 

  2011年 100.0  2.0  16.3 19.4 19.1 27.1 12.2 3.9  41.7 

  2010年 100.0  3.6  21.6 9.3  17.2 37.0 9.7  1.6  41.2 

  2009年 100.0  4.4  16.2 21.0 21.1 26.2 11.1 -   37.7 

  2007～2008年 100.0  6.7  33.3 21.5 11.2 16.4 6.6  4.3  29.5 

  2004～2006年 100.0  5.3  31.6 21.1 13.8 17.2 7.5  3.4  30.5 

  2002～2003年 100.0  10.2 33.8 19.8 12.1 13.6 5.6  4.9  27.5 

  1999～2001年 100.0  10.6 35.5 23.3 10.6 11.6 6.1  2.3  24.6 

  1998年以前 100.0  14.4 39.2 15.9 12.6 10.0 6.1  1.7  22.4 

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0  11.9 37.8 23.3 7.7  12.4 5.5  1.5  22.6 

  26人座以上 100.0  4.3  24.3 17.7 16.7 23.5 9.6  3.8  36.6 

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0  6.2  27.1 19.0 13.8 21.6 9.2  3.2  33.8 

  3.6公尺以上 100.0  6.8  31.1 20.1 15.8 16.8 6.1  3.3  29.7 
說明：假日係指週六、週日及國定假日，平常日則為非國定假日之週一至週五。

表13 遊覽車假日行駛次數占全年總次數之比例 
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                               中華民國102年 單位：﹪

項   目   別 總  計 無
未滿

10%

10～

未滿

30%

30～

未滿

50%

50～

未滿

70%

70～

未滿

90%

90%

以上

 平均

值

(%)

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 5.2  32.2 16.8 10.9 20.2 11.4 3.3  33.6 

  10～未滿20萬公里 100.0 5.1  27.3 17.7 18.0 20.3 8.4  3.1  33.8 

  20～未滿30萬公里 100.0 4.6  23.0 18.7 17.1 23.2 10.6 2.8  36.4 

  30～未滿40萬公里 100.0 5.2  25.4 21.8 13.5 24.4 7.6  2.1  33.5 

  40～未滿50萬公里 100.0 9.0  31.3 19.4 11.0 14.2 7.9  7.1  31.6 

  50～未滿60萬公里 100.0 8.4  29.8 21.6 13.0 16.7 8.5  1.9  29.5 

  60～未滿70萬公里 100.0 8.7  30.9 22.8 12.2 16.0 5.0  4.5  28.4 

  70萬公里以上 100.0 8.8  29.5 19.4 17.9 18.2 5.0  1.1  28.3 

按預計可再使用

     年數分***

  未滿2年 100.0 12.9 35.9 16.3 9.9  17.4 6.7  1.0  25.6 

  2～未滿4年 100.0 7.0  22.2 21.4 13.1 25.1 9.0  2.3  34.6 

  4～未滿6年 100.0 5.5  21.8 17.6 17.4 19.5 13.8 4.3  38.2 

  6～未滿8年 100.0 6.9  25.0 23.7 15.2 17.3 8.7  3.1  32.4 

  8～未滿10年 100.0 5.5  31.1 23.5 13.6 15.4 7.8  3.0  30.1 

  10～未滿12年 100.0 2.9  28.1 15.0 14.7 27.1 8.2  4.1  36.9 

  12年以上 100.0 7.3  32.6 18.4 12.9 20.6 5.5  2.8  29.5 

按是否為靠行車分**

  是 100.0 6.0  26.7 21.9 15.7 18.1 8.9  2.6  32.1 

  否 100.0 6.5  28.5 18.1 13.7 21.5 8.3  3.4  33.2 

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0 1.8  12.9 10.5 19.7 35.5 15.4 4.1  48.4 

  兼營旅遊與交通車

      相關業務 100.0 1.4  22.6 25.6 16.8 21.9 8.2  3.5  36.2 

  專營交通車相關業務 100.0 21.0 54.2 15.2 3.6  2.3  2.0  1.6  11.8 

表13 遊覽車假日行駛次數占全年總次數之比例 (續)
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                              中華民國102年 單位：﹪

項   目   別 總  計 無
未滿

10%

10～

未滿

30%

30～

未滿

50%

50～

未滿

70%

70～

未滿

90%

90%

以上

 平均

值

(%)

總   計 100.0 16.8 24.4 14.6 10.6 16.5 11.7 5.4  32.6 

按汽缸排氣量分
+

  5,000cc以下 100.0  35.7 25.7 15.7 7.2  7.3  5.6  2.8  18.7 

  5,001～6,000cc 100.0  5.1  19.6 19.5 12.1 19.5 15.6 8.6  42.5 

  6,001～7,000cc 100.0  10.3 55.4 18.2 -   16.1 -   -  16.1 

  7,001～8,000cc 100.0  9.4  23.2 12.0 11.2 21.3 16.1 6.7  40.1 

  8,001～9,000cc 100.0  2.3  26.8 14.4 21.6 16.9 11.0 7.1  38.8 

  9,001～10,000cc 100.0  27.0 13.7 5.5  6.7  24.7 8.7  13.6 38.3 

  10,001～11,000cc 100.0  8.1  22.4 17.8 14.0 21.9 6.5  9.3  37.4 

  11,001～12,000cc 100.0  11.4 30.8 16.7 13.1 13.6 9.1  5.2  30.3 

  12,001～13,000cc 100.0  5.2  16.4 14.3 9.2  25.3 25.8 3.8  46.4 

  13,001cc以上 100.0  38.8 27.2 13.5 7.9  9.7  -   3.0  16.0 

按出廠年份分***

  2013年 100.0  7.1  17.5 9.1  11.3 21.3 18.0 15.7 49.5 

  2012年 100.0  14.7 16.0 13.0 11.3 18.3 20.3 6.4  41.4 

  2011年 100.0  10.7 10.4 16.1 11.6 27.3 17.4 6.5  44.6 

  2010年 100.0  11.9 19.2 8.1  8.6  20.0 24.0 8.2  45.2 

  2009年 100.0  11.5 14.4 13.7 14.1 29.4 13.2 3.7  40.7 

  2007～2008年 100.0  24.1 22.4 12.9 13.1 13.9 11.9 1.6  28.1 

  2004～2006年 100.0  17.5 29.4 16.0 11.1 16.0 6.0  4.0  27.1 

  2002～2003年 100.0  17.8 35.2 17.7 9.9  10.1 5.0  4.3  23.2 

  1999～2001年 100.0  19.8 37.0 20.6 5.5  7.6  4.6  4.9  21.2 

  1998年以前 100.0  25.7 33.7 14.8 10.5 7.7  2.8  4.7  20.2 

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0  35.6 25.6 15.5 7.3  6.7  6.0  3.3  19.2 

  26人座以上 100.0  9.9  24.0 14.3 11.8 20.1 13.8 6.2  37.6 

表14 遊覽車旅遊行駛總次數占全年總次數之比例 
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                               中華民國102年 單位：﹪

項   目   別 總  計 無
未滿

10%

10～

未滿

30%

30～

未滿

50%

50～

未滿

70%

70～

未滿

90%

90%

以上

 平均

值

(%)

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0 17.9 22.5 13.7 10.1 16.8 13.5 5.5  33.9 

  3.6公尺以上 100.0 13.0 30.9 17.9 12.3 15.5 5.5  4.9  28.2 

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 16.8 19.6 13.0 9.7  19.6 13.6 7.7  37.5 

  10～未滿20萬公里 100.0 16.0 20.4 14.8 12.8 16.9 14.7 4.4  34.9 

  20～未滿30萬公里 100.0 18.6 16.7 12.6 10.5 20.3 13.2 8.1  37.9 

  30～未滿40萬公里 100.0 12.6 24.5 15.8 9.4  16.5 18.8 2.4  35.2 

  40～未滿50萬公里 100.0 18.3 29.6 13.0 10.8 13.9 7.7  6.6  29.4 

  50～未滿60萬公里 100.0 20.5 29.3 17.4 9.8  14.7 6.6  1.7  24.5 

  60～未滿70萬公里 100.0 18.8 33.2 17.0 9.9  12.1 3.1  5.8  24.1 

  70萬公里以上 100.0 13.2 32.3 17.9 12.9 14.0 6.0  3.8  27.0 

按預計可再使用

    年數分***

  未滿2年 100.0 26.0 28.2 17.5 7.0  15.5 4.2  1.5  21.8 

  2～未滿4年 100.0 16.4 27.7 15.1 11.3 18.1 7.1  4.3  29.4 

  4～未滿6年 100.0 13.5 20.5 14.9 10.8 18.9 12.8 8.6  38.0 

  6～未滿8年 100.0 21.7 22.4 13.0 10.1 14.1 10.8 7.9  32.5 

  8～未滿10年 100.0 14.9 22.1 18.9 11.3 15.3 13.0 4.4  33.3 

  10～未滿12年 100.0 14.3 18.4 11.5 10.2 19.0 22.2 4.5  40.6 

  12年以上 100.0 16.6 31.7 14.1 10.5 14.4 7.8  4.8  27.9 

按是否為靠行車分***

  是 100.0 10.8 27.9 18.6 12.1 16.5 9.8  4.4  31.7 

  否 100.0 19.4 22.9 12.9 9.9  16.5 12.5 5.8  33.0 

按經營型態分***
  專營旅遊業務 100.0 2.8  15.4 8.5  12.0 30.0 18.4 12.9 52.9 

  兼營旅遊與交通車

      相關業務
100.0 1.0  27.8 22.5 13.4 17.1 13.9 4.2  36.9 

  專營交通車相關業務 100.0 63.6 26.6 4.8  3.0  1.4  0.5  -   4.7  

表14 遊覽車旅遊行駛總次數占全年總次數之比例 (續)
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                              中華民國102年 單位：﹪

項   目   別 總  計 無
未滿

10%

10～

未滿

30%

30～

未滿

50%

50～

未滿

70%

70～

未滿

90%

90%

以上

 平均

值

(%)

總   計 100.0 66.8 15.3 5.7  3.5  3.1  3.5  2.1  10.0 

按汽缸排氣量分
+

  5,000cc以下 100.0  76.1 14.1 3.9  2.3  1.8  1.1  0.7  4.9  

  5,001～6,000cc 100.0  37.3 33.5 16.0 -   4.7  3.3  5.1  15.4 

  6,001～7,000cc 100.0  94.2 5.8  -   -   -   -   -  0.3  

  7,001～8,000cc 100.0  58.1 13.3 7.4  4.2  4.1  7.6  5.3  17.5 

  8,001～9,000cc 100.0  54.5 18.9 12.1 6.0  5.7  2.8  -  11.4 

  9,001～10,000cc 100.0  70.4 4.3  6.7  13.5 5.1  -   -  9.6  

  10,001～11,000cc 100.0  67.6 12.9 6.2  3.9  5.4  3.7  0.3  9.8  

  11,001～12,000cc 100.0  76.2 14.4 3.8  2.1  1.8  0.9  0.7  4.8  

  12,001～13,000cc 100.0  55.8 28.2 5.4  4.4  3.1  2.3  0.9  8.7  

  13,001cc以上 100.0  74.2 10.8 5.1  8.9  0.9  -   -  5.7  

按出廠年份分***

  2013年 100.0  58.5 24.1 7.2  2.9  2.7  1.0  3.6  9.6  

  2012年 100.0  59.8 17.6 6.4  4.2  3.3  4.6  4.1  13.5 

  2011年 100.0  50.2 25.5 5.1  5.9  3.8  6.3  3.3  15.0 

  2010年 100.0  54.1 20.7 7.1  3.3  5.1  4.0  5.9  15.8 

  2009年 100.0  52.2 14.9 8.1  5.9  4.3  13.8 0.8  19.0 

  2007～2008年 100.0  68.4 13.9 7.1  2.5  3.0  3.9  1.2  9.1  

  2004～2006年 100.0  70.8 10.9 5.8  3.5  4.8  2.6  1.6  9.5  

  2002～2003年 100.0  80.7 11.6 3.6  1.9  0.5  1.6  -  3.6  

  1999～2001年 100.0  82.7 10.2 4.3  1.9  0.4  0.5  -  2.7  

  1998年以前 100.0  80.5 11.3 3.5  3.4  0.8  0.3  0.1  3.4  

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0  75.7 14.3 3.9  2.3  1.9  1.1  0.8  5.2  

  26人座以上 100.0  63.5 15.7 6.3  4.0  3.6  4.4  2.6  11.7 

表15 遊覽車接待陸客團行駛次數占全年總次數之比例 
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                               中華民國102年 單位：﹪

項   目   別 總  計 無
未滿

10%

10～

未滿

30%

30～

未滿

50%

50～

未滿

70%

70～

未滿

90%

90%

以上

 平均

值

(%)

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0 63.8 16.6 6.2  3.7  3.3  3.9  2.6  11.0 

  3.6公尺以上 100.0 77.1 10.7 3.8  3.0  2.5  2.3  0.6  6.3  

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 59.1 18.8 7.1  4.2  3.0  4.2  3.5  12.6 

  10～未滿20萬公里 100.0 60.8 21.6 4.8  4.9  1.6  4.5  1.7  10.2 

  20～未滿30萬公里 100.0 60.4 11.9 8.9  4.9  6.0  3.5  4.3  14.8 

  30～未滿40萬公里 100.0 60.7 21.7 6.6  2.3  2.9  4.1  1.6  9.9  

  40～未滿50萬公里 100.0 72.5 12.0 4.7  3.2  3.2  3.7  0.7  8.3  

  50～未滿60萬公里 100.0 79.3 9.4  3.0  1.7  2.6  3.2  0.8  6.6  

  60～未滿70萬公里 100.0 81.5 8.4  1.8  2.6  3.0  0.9  1.9  6.0  

  70萬公里以上 100.0 82.6 8.0  3.6  2.0  2.1  1.5  0.3  4.6  

按預計可再使用

    年數分***

  未滿2年 100.0 79.2 8.6  2.3  1.0  1.7  6.4  0.8  8.2  

  2～未滿4年 100.0 71.6 13.6 4.7  2.2  2.0  4.0  1.9  8.7  

  4～未滿6年 100.0 58.7 15.5 7.0  5.7  1.9  5.5  5.7  15.4 

  6～未滿8年 100.0 67.3 14.5 5.7  3.3  3.5  4.2  1.5  10.1 

  8～未滿10年 100.0 64.0 17.5 6.7  3.7  3.9  1.7  2.4  9.8  

  10～未滿12年 100.0 53.1 24.6 8.5  5.6  3.7  3.4  1.1  11.1 

  12年以上 100.0 77.8 9.6  3.7  2.0  4.1  2.0  0.8  6.7  

按是否為靠行車分***

  是 100.0 70.5 13.6 4.6  4.4  2.6  2.0  2.3  8.7  

  否 100.0 65.2 16.1 6.1  3.2  3.3  4.1  2.0  10.5 

按經營型態分***
  專營旅遊業務 100.0 44.1 18.8 9.0  7.0  6.4  8.3  6.4  22.4 

  兼營旅遊與交通車

      相關業務
100.0 64.4 19.5 6.4  3.0  3.0  2.7  1.0  8.4  

  專營交通車相關業務 100.0 95.3 2.7  0.7  1.0  -   0.3  -   0.9  

表15 遊覽車接待陸客團行駛次數占全年總次數之比例 (續)
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  表16 遊覽車全年平均
中華民國

項   目   別 總  計 9人以下 10～14人 15～19人

總   計 100.0     1.3       6.6       16.7      

按汽缸排氣量分+

  5,000cc以下 100.0     3.6       21.8      55.1      

  5,001～6,000cc 100.0     -        11.1      45.1      

  6,001～7,000cc 100.0     -        -        6.1       

  7,001～8,000cc 100.0     0.5       0.9       2.7       

  8,001～9,000cc 100.0     1.1       -        0.9       

  9,001～10,000cc 100.0     -        -        16.7      

  10,001～11,000cc 100.0     0.5       0.5       1.6       

  11,001～12,000cc 100.0     0.6       0.6       1.5       

  12,001～13,000cc 100.0     -        1.6       1.0       

  13,001cc以上 100.0     1.6       1.1       2.4       

按出廠年份分***

  2013年 100.0     -        16.2      14.9      

  2012年 100.0     1.4       3.5       14.5      

  2011年 100.0     1.0       8.6       11.9      

  2010年 100.0     1.2       6.1       16.2      

  2009年 100.0     1.0       3.4       11.7      

  2007～2008年 100.0     1.0       7.5       29.0      

  2004～2006年 100.0     1.1       5.2       18.9      

  2002～2003年 100.0     1.3       7.8       14.6      

  1999～2001年 100.0     1.6       8.8       17.3      

  1998年以前 100.0     3.2       5.5       12.6      

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0     3.5       22.1      55.4      

  26人座以上 100.0     0.5       0.8       2.3       
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每次載客人數(平常日)                                          
102年 單位：﹪

20～24人 25～29人 30～34人 35～39人 40～44人 45人以上
 平均值

(人)

7.9     9.9     17.2    23.0    16.3    1.0     29      

11.9    1.2     1.1     1.9     1.1     2.4     18      

27.1    6.9     3.5     -      4.2     2.2     21      

12.2    -      31.3    21.0    29.3    -      34      

8.9     13.2    23.4    28.4    21.7    0.3     33      

0.9     13.6    28.2    26.0    29.3    -      35      

11.3    7.5     20.5    23.1    18.6    2.4     31      

4.0     10.7    24.2    38.4    19.4    0.6     35      

4.5     9.8     23.8    33.5    25.1    0.7     35      

2.2     23.6    21.4    31.5    18.1    0.6     34      

9.3     3.0     21.6    26.7    32.7    1.6     35      

6.0     15.3    14.9    22.1    10.0    0.5     27      

8.0     11.1    21.9    23.8    14.0    1.9     30      

6.0     11.5    16.8    21.3    22.3    0.8     30      

5.9     19.1    16.6    21.3    13.1    0.6     29      

3.6     13.3    21.4    30.7    13.1    1.8     31      

9.2     9.4     13.9    16.8    11.1    2.1     27      

8.7     6.9     16.1    26.8    15.5    0.9     30      

9.2     6.7     19.0    22.5    18.7    0.3     30      

7.9     5.7     15.1    22.5    20.1    1.0     29      

10.7    7.4     17.8    20.5    21.7    0.6     30      

11.6    0.8     1.3     1.8     1.1     2.3     18      

6.5     13.3    23.2    30.9    22.0    0.6     34      
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  表16 遊覽車全年平均
中華民國

項   目   別 總  計 9人以下 10～14人 15～19人

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0     1.5       8.2       20.9      

  3.6公尺以上 100.0     0.7       0.9       2.1       

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0     1.6       10.8      19.5      

  10～未滿20萬公里 100.0     1.1       8.1       15.9      

  20～未滿30萬公里 100.0     1.4       5.0       19.2      

  30～未滿40萬公里 100.0     0.5       10.4      19.3      

  40～未滿50萬公里 100.0     1.5       4.6       21.7      

  50～未滿60萬公里 100.0     2.1       2.4       13.8      

  60～未滿70萬公里 100.0     1.9       3.2       10.2      

  70萬公里以上 100.0     -        1.8       3.7       

按預計可再使用

    年數分***

  未滿2年 100.0     0.9       4.1       14.0      

  2～未滿4年 100.0     0.5       7.9       15.6      

  4～未滿6年 100.0     1.2       5.9       14.0      

  6～未滿8年 100.0     1.6       6.2       14.4      

  8～未滿10年 100.0     1.7       8.3       26.0      

  10～未滿12年 100.0     2.0       4.4       17.9      

  12年以上 100.0     0.7       7.8       14.3      

按是否為靠行車分***

  是 100.0     0.6       5.5       9.6       

  否 100.0     1.6       7.0       19.7      

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0     2.7       6.3       10.3      

  兼營旅遊與交通車

      相關業務 100.0     0.6       6.2       12.0      

  專營交通車相關業務 100.0     1.2       7.5       32.7      
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每次載客人數(平常日)（續）                                    
102年 單位：﹪

20～24人 25～29人 30～34人 35～39人 40～44人 45人以上
 平均值

(人)

8.6     9.9     15.5    20.4    13.8    1.1     28      

5.4     10.0    23.4    31.9    25.0    0.7     34      

9.5     8.2     16.8    19.7    13.1    0.8     28      

7.1     12.2    20.4    19.4    15.5    0.4     29      

11.3    5.3     15.7    21.8    15.8    4.4     30      

5.6     16.4    11.7    20.0    15.8    0.2     28      

8.1     8.1     17.1    22.3    16.5    -      29      

5.6     8.0     18.4    27.1    22.3    0.4     32      

6.9     9.2     19.9    32.9    15.8    -      31      

6.8     10.4    21.9    29.7    24.6    1.1     34      

4.8     7.1     12.4    26.9    29.7    -      32      

5.5     10.0    16.9    27.0    16.7    -      30      

7.7     9.3     18.0    23.8    20.1    0.1     30      

6.6     8.8     21.0    21.6    14.2    5.5     30      

7.4     8.8     17.3    16.9    13.3    0.4     27      

13.3    16.3    13.2    16.9    15.5    0.5     28      

7.0     8.1     19.4    28.7    13.1    1.0     30      

9.7     7.1     18.8    28.2    19.7    0.7     31      

7.1     11.2    16.6    20.8    14.9    1.2     29      

10.6    13.6    22.5    21.1    12.5    0.4     29      

7.6     10.4    17.5    27.8    17.3    0.6     31      

5.7     5.2     11.6    15.2    18.2    2.7     27      
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  表17 遊覽車全年平均
中華民國

項   目   別 總  計 9人以下 10～14人 15～19人

總   計 100.0      1.9        7.8        13.5       

按汽缸排氣量分+

  5,000cc以下 100.0      6.2        28.4       46.1       

  5,001～6,000cc 100.0      -         12.3       41.2       

  6,001～7,000cc 100.0      -         -         -         

  7,001～8,000cc 100.0      0.8        0.5        2.6        

  8,001～9,000cc 100.0      -         -         1.0        

  9,001～10,000cc 100.0      -         -         6.8        

  10,001～11,000cc 100.0      -         0.2        0.9        

  11,001～12,000cc 100.0      0.4        0.3        1.3        

  12,001～13,000cc 100.0      -         1.1        1.1        

  13,001cc以上 100.0      1.1        1.4        3.0        

按出廠年份分***

  2013年 100.0      -         16.1       13.6       

  2012年 100.0      0.8        7.3        11.2       

  2011年 100.0      1.0        10.1       10.5       

  2010年 100.0      3.1        10.1       10.6       

  2009年 100.0      3.0        3.1        9.4        

  2007～2008年 100.0      3.2        10.5       25.2       

  2004～2006年 100.0      1.9        7.1        13.7       

  2002～2003年 100.0      1.3        4.8        12.3       

  1999～2001年 100.0      4.0        6.7        16.2       

  1998年以前 100.0      0.8        4.8        12.6       

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0      5.8        28.6       46.9       

  26人座以上 100.0      0.6        0.5        1.9        
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每次載客人數(假日)                                         
102年 單位：﹪

20～24人 25～29人 30～34人 35～39人 40～44人 45人以上
 平均值

(人)

5.5      7.2     15.4    27.7    20.5    0.4      30       

9.6      2.5      1.1      4.8     1.2     0.1      17       

21.4     14.1     3.9      -      7.1     -       21       

-       13.5     27.2     35.0    24.3    -       36       

5.6      11.4     19.9     32.4    26.4    0.3      34       

-       2.2      16.3     44.7    35.0    1.0      38       

7.9      15.9     10.4     24.8    31.4    2.8      34       

3.2      6.1      16.5     39.9    32.7    0.4      37       

3.0      7.5      19.6     37.9    29.4    0.6      36       

0.7      4.7      29.8     40.3    22.1    0.4      36       

4.8      13.5     17.2     33.7    22.3    3.0      34       

4.5      5.1      17.6     21.5    21.1    0.6      29       

5.0      5.9      17.7     30.9    20.8    0.4      32       

2.6      7.8      14.3     28.0    25.5    0.2      31       

2.9      7.3      25.9     21.5    18.1    0.4      30       

2.5      9.6      14.5     39.5    18.5    -       32       

6.0      6.9      11.7     20.8    15.4    0.3      27       

7.0      5.3      13.5     30.1    21.0    0.4      31       

8.8      6.2      14.1     28.9    23.4    0.3      31       

5.2      8.3      11.0     27.5    20.6    0.4      30       

8.0      12.6     14.6     26.1    19.6    0.9      31       

9.4      2.1      1.1      4.8     1.3     0.1      17       

4.1      9.0      20.4     35.8    27.3    0.5      35       
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  表17 遊覽車全年平均
中華民國

項   目   別 總  計 9人以下 10～14人 15～19人

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0      2.4        9.9        16.9       

  3.6公尺以上 100.0      0.2        0.5        2.0        

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0      1.9        11.4       19.4       

  10～未滿20萬公里 100.0      3.5        10.6       11.3       

  20～未滿30萬公里 100.0      1.6        7.0        15.0       

  30～未滿40萬公里 100.0      2.4        9.2        16.2       

  40～未滿50萬公里 100.0      2.2        6.6        15.2       

  50～未滿60萬公里 100.0      1.2        5.7        11.3       

  60～未滿70萬公里 100.0      0.4        2.5        9.1        

  70萬公里以上 100.0      -         1.8        2.7        

按預計可再使用

    年數分***

  未滿2年 100.0      3.1        3.2        13.2       

  2～未滿4年 100.0      3.7        3.9        13.3       

  4～未滿6年 100.0      1.2        5.7        11.9       

  6～未滿8年 100.0      2.4        6.4        12.4       

  8～未滿10年 100.0      2.6        16.3       18.2       

  10～未滿12年 100.0      1.8        6.3        15.9       

  12年以上 100.0      0.5        8.8        11.2       

按是否為靠行車分***

  是 100.0      0.2        3.6        10.9       

  否 100.0      2.7        9.6        14.6       

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0      0.3        7.1        9.2        

  兼營旅遊與交通車

      相關業務 100.0      0.4        6.6        11.1       

  專營交通車相關業務 100.0      7.4        11.4       24.2       
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每次載客人數(假日)（續）                                   
102年 單位：﹪

20～24人 25～29人 30～34人 35～39人 40～44人 45人以上
 平均值

(人)

6.0      6.7      14.7     24.9    18.2    0.3      29       

3.5      9.0      17.9     37.4    28.7    0.9      36       

4.9      7.7      11.0     25.5    17.7    0.6      29       

5.4      8.1      15.2     25.4    20.1    0.5      30       

6.4      5.6      16.7     26.3    20.9    0.6      30       

6.0      4.9      20.1     21.1    19.7    0.3      29       

7.0      7.1      12.7     32.2    16.9    -       30       

3.2      7.4      13.6     30.7    27.0    -       32       

5.9      9.1      16.3     32.8    23.8    -       33       

3.5      9.3      16.9     35.1    29.3    1.3      35       

4.7      8.1      11.7     34.7    21.4    -       32       

6.2      10.0     11.9     25.2    25.4    0.5      31       

5.7      9.1      16.8     24.0    25.5    0.2      31       

2.8      8.1      12.1     35.4    20.3    0.1      31       

4.1      5.8      11.9     22.5    18.4    0.1      28       

6.7      5.2      26.1     22.7    14.7    0.5      30       

6.6      5.9      14.2     32.3    19.5    1.0      31       

8.2      6.7      13.3     31.4    25.0    0.6      33       

4.3      7.4      16.3     26.1    18.6    0.3      30       

7.8      13.3     16.8     24.6    20.3    0.6      31       

5.2      4.7      17.3     31.7    22.5    0.5      32       

3.7      6.2      9.4      21.8    15.7    0.1      26       
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單位：%

項       目       別 總計
北部

地區

中部

地區

南部

地區

東部

地區

金馬

地區

總          計 100.0 35.4  25.8  30.7  6.9   1.2   

按汽缸排氣量分+

  5,000cc以下 100.0 58.3  17.1  17.1  6.0   1.5   

  5,001～6,000cc 100.0 42.3  38.8  13.5  5.4   -    

  6,001～7,000cc 100.0 17.4  34.4  48.3  -    -    

  7,001～8,000cc 100.0 27.6  26.3  35.1  10.1  0.9   

  8,001～9,000cc 100.0 22.8  42.6  24.0  10.7  -    

  9,001～10,000cc 100.0 13.1  14.5  54.5  4.6   13.2  

  10,001～11,000cc 100.0 27.4  33.7  32.7  6.3   -    

  11,001～12,000cc 100.0 28.1  31.5  35.9  4.4   0.1   

  12,001～13,000cc 100.0 24.5  29.8  40.3  5.4   -    

  13,001cc以上 100.0 31.6  11.4  38.8  0.9   17.3  

按出廠年份分***

  2013年 100.0 38.8  29.5  27.9  3.8   -    

  2012年 100.0 39.7  22.1  30.6  7.5   0.2   

  2011年 100.0 38.8  25.7  26.2  9.3   -    

  2010年 100.0 38.5  23.9  29.3  8.0   0.2   

  2009年 100.0 31.7  28.6  31.8  8.0   -    

  2007～2008年 100.0 44.9  24.9  22.5  7.7   -    

  2004～2006年 100.0 34.5  27.5  28.9  8.4   0.7   

  2002～2003年 100.0 29.4  30.4  33.3  5.5   1.4   

  1999～2001年 100.0 28.9  28.9  36.4  4.4   1.5   

  1998年以前 100.0 28.0  19.6  41.6  2.9   7.9   

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0 58.4  16.7  17.5  6.2   1.2   

  26人座以上 100.0 27.0  29.1  35.5  7.2   1.2   

表18 遊覽車全年最常前往之地區

        中華民國102年
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單位：%

項       目       別 總計
北部

地區

中部

地區

南部

地區

東部

地區

金馬

地區

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0 37.7  24.9  28.8  7.4   1.2   

  3.6公尺以上 100.0 27.7  28.6  37.1  5.3   1.3   

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 41.4  25.2  24.7  7.9   0.7   

  10～未滿20萬公里 100.0 38.2  23.7  26.8  8.5   2.8   

  20～未滿30萬公里 100.0 35.8  26.5  27.7  8.4   1.6   

  30～未滿40萬公里 100.0 34.0  26.0  35.0  4.8   0.2   

  40～未滿50萬公里 100.0 38.8  26.8  26.3  7.0   1.1   

  50～未滿60萬公里 100.0 27.6  28.4  40.0  3.2   0.8   

  60～未滿70萬公里 100.0 27.8  25.1  40.2  6.2   0.7   

  70萬公里以上 100.0 31.8  28.0  36.2  4.0   -    

按預計可再使用年數分***

  未滿2年 100.0 29.6  27.6  34.8  8.1   -    

  2～未滿4年 100.0 34.8  23.8  31.3  6.3   3.8   

  4～未滿6年 100.0 32.6  30.1  28.1  6.3   2.9   

  6～未滿8年 100.0 34.0  29.3  27.9  8.1   0.7   

  8～未滿10年 100.0 44.8  23.1  25.1  6.6   0.4   

  10～未滿12年 100.0 35.4  22.4  31.8  10.3  -    

  12年以上 100.0 33.4  26.4  35.6  4.2   0.3   

按是否為靠行車分***

  是 100.0 27.6  26.6  37.6  6.7   1.6   

  否 100.0 38.8  25.4  27.6  7.0   1.0   

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0 30.7  25.1  29.4  11.3  3.4   

  兼營旅遊與交通車

      相關業務 100.0 30.5  29.5  32.0  7.2   0.7   

  專營交通車相關業務 100.0 49.8  18.9  29.5  1.8   -    

表18 遊覽車全年最常前往之地區(續)

        中華民國102年
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 表19 平均每輛遊覽車
中華民國

項  目  別 總  計
未滿

2萬元

2～未滿4

萬元

4～未滿6

萬元

6～未滿8

萬元

8～未滿10

萬元

總   計 100.0  6.2    11.5   12.2   12.8   14.1   

按汽缸排氣量分+

  5,000cc以下 100.0  9.2    20.3   18.7   13.2   14.1   

  5,001～6,000cc 100.0  9.8    15.0   15.3   3.5    10.7   

  6,001～7,000cc 100.0  9.6    17.7   11.5   11.2   23.6   

  7,001～8,000cc 100.0  4.4    8.2    9.8    12.9   14.9   

  8,001～9,000cc 100.0  10.0   8.6    14.4   13.1   15.5   

  9,001～10,000cc 100.0  8.7    21.5   7.2    12.6   5.5    

  10,001～11,000cc 100.0  4.1    4.6    10.6   12.9   14.0   

  11,001～12,000cc 100.0  6.3    10.6   8.3    13.3   15.3   

  12,001～13,000cc 100.0  5.3    5.3    10.0   10.4   11.1   

  13,001cc以上 100.0  2.8    13.2   11.6   17.7   11.4   

按出廠年份分***

  2013年 100.0  19.4   22.2   10.4   12.4   5.7    

  2012年 100.0  9.5    15.3   14.6   9.4    11.6   

  2011年 100.0  3.9    8.9    10.4   16.0   16.4   

  2010年 100.0  4.6    9.2    10.6   14.3   11.5   

  2009年 100.0  4.4    11.0   11.7   7.6    9.0    

  2007～2008年 100.0  3.0    12.7   15.8   10.9   15.5   

  2004～2006年 100.0  5.2    8.8    13.3   12.7   15.6   

  2002～2003年 100.0  6.2    8.4    13.4   11.4   15.7   

  1999～2001年 100.0  6.7    12.0   10.1   16.4   15.5   

  1998年以前 100.0  7.3    15.3   9.1    14.7   15.9   

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0  9.0    20.1   18.8   13.5   13.9   

  26人座以上 100.0  5.2    8.3    9.8    12.6   14.2   

按車輛高度分***

  未滿3.6公尺 100.0  6.5    12.3   12.8   12.9   14.0   

  3.6公尺以上 100.0  5.3    8.7    10.1   12.7   14.5   
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全年保養維修費
102年 單位：﹪

10～未滿

12萬元

12～未滿

14萬元

14～未滿

16萬元

16～未滿

18萬元

18～未滿

20萬元

20～未滿

22萬元

22萬元

以上

平均值

 (萬元)

11.2  7.6   3.4   2.7   3.7   4.6   9.9   11.0      

7.4   4.2   2.1   1.2   1.5   2.1   5.8   8.1       

7.5   11.7  -    -    11.4  7.5   7.6   11.2      

5.8   -    -    7.4   7.4   -    5.8   9.4       

10.7  7.5   4.9   4.9   3.6   7.2   10.9  12.1      

10.5  8.2   1.1   -    4.0   3.7   10.9  10.7      

13.4  4.1   9.0   -    6.7   2.3   9.0   10.6      

9.2   9.6   3.6   2.0   5.9   5.0   18.5  13.8      

11.7  10.9  3.2   2.6   4.0   3.8   10.1  11.2      

25.2  7.7   3.2   1.8   5.2   5.2   9.7   12.0      

8.7   16.7  2.0   2.9   6.4   1.6   5.1   10.2      

11.5  1.4   -    2.9   0.9   3.8   9.5   8.8       

10.9  7.2   3.5   3.5   2.1   3.5   8.8   10.0      

11.0  6.2   6.1   3.3   2.5   5.5   9.9   11.3      

18.6  5.4   2.6   3.9   2.0   9.5   7.8   11.2      

16.4  8.5   4.0   3.7   6.1   3.8   13.8  12.4      

9.8   5.9   3.5   4.1   3.4   5.8   9.6   11.0      

8.8   8.9   3.9   2.2   4.5   5.4   10.7  11.5      

11.1  9.0   2.0   1.0   3.0   3.5   15.3  12.0      

10.3  8.7   2.2   1.8   5.0   2.4   9.0   10.6      

9.1   10.1  3.4   1.8   6.2   1.1   6.0   9.8       

7.2   4.2   2.1   1.1   1.9   2.2   5.9   8.2       

12.7  8.8   3.9   3.4   4.3   5.5   11.4  12.0      

11.6  6.6   3.5   3.0   2.9   4.9   9.0   10.6      

9.9   10.8  3.3   1.8   6.3   3.8   12.7  12.1      
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 表19 平均每輛遊覽車
中華民國

項  目  別 總  計
未滿

2萬元

2～未滿4

萬元

4～未滿6

萬元

6～未滿8

萬元

8～未滿

10萬元

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 18.1 18.4  13.0  11.2  9.1   

  10～未滿20萬公里 100.0 5.1  12.9  12.7  16.2  14.4  

  20～未滿30萬公里 100.0 4.1  14.5  9.7   11.1  15.7  

  30～未滿40萬公里 100.0 4.2  11.5  10.7  9.9   16.6  

  40～未滿50萬公里 100.0 3.0  8.1   14.0  15.1  16.9  

  50～未滿60萬公里 100.0 3.8  5.3   15.3  11.2  13.2  

  60～未滿70萬公里 100.0 7.4  7.6   13.1  7.6   15.8  

  70萬公里以上 100.0 1.8  6.0   9.1   13.8  10.0  

按預計可再使用年數分***

  未滿2年 100.0 2.0  4.5   8.9   8.3   17.4  

  2～未滿4年 100.0 3.1  6.8   9.2   17.8  17.0  

  4～未滿6年 100.0 4.4  9.4   11.0  15.1  18.7  

  6～未滿8年 100.0 5.7  13.9  12.8  14.0  13.0  

  8～未滿10年 100.0 5.6  14.3  17.1  10.2  14.9  

  10～未滿12年 100.0 6.4  14.5  11.7  12.8  12.3  

  12年以上 100.0 11.2 11.9  12.7  10.4  9.5   

按預計未來淘汰處理

    方式分***

  變    賣 100.0 5.4  12.6  14.1  13.4  13.7  

  報    廢 100.0 4.3  11.0  10.2  11.1  17.5  

  改作交通車或路線班車 100.0 10.8 6.4   7.8   11.9  12.1  

  其    他 100.0 3.5  24.6  12.9  17.3  13.3  

按是否為靠行車分***

  是 100.0 9.0  11.4  13.6  12.3  15.9  

  否 100.0 5.0  11.5  11.6  13.0  13.3  

按經營型態分***

  專營旅遊業務 100.0 6.1  11.7  9.1   15.4  11.8  

  兼營旅遊與交通車

      相關業務 100.0 6.7  8.4   8.8   13.1  15.3  

  專營交通車相關業務 100.0 5.3  17.3  22.3  9.8   14.4  
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全年保養維修費(續)
102年 單位：﹪

10～未滿

12萬元

12～未滿

14萬元

14～未滿

16萬元

16～未滿

18萬元

18～未滿

20萬元

20～未滿

22萬元

22萬元

以上

平均值

 (萬元)

6.8   3.0   2.9   2.1   1.1   3.4   11.0  9.1       

9.0   8.0   4.2   3.5   1.6   4.2   8.3   10.4      

11.7  8.6   2.6   3.4   4.7   6.5   7.5   10.9      

19.2  6.5   3.3   2.3   3.4   4.0   8.4   10.8      

12.5  5.9   3.9   2.6   3.3   3.2   11.6  11.5      

12.6  12.3  3.4   2.3   4.6   3.7   12.3  12.2      

9.0   10.4  3.6   3.1   8.6   6.8   6.9   11.3      

8.9   10.7  3.4   1.9   7.0   5.7   21.5  14.9      

12.7  12.2  8.2   3.4   8.4   2.0   12.2  13.1      

11.8  8.8   2.3   1.8   4.3   3.3   13.7  11.9      

7.9   9.1   2.9   1.5   4.2   7.6   8.1   11.2      

9.5   7.3   4.7   1.4   3.3   3.7   10.6  10.7      

9.8   6.6   2.5   4.3   3.1   3.6   8.0   10.3      

16.9  7.0   3.3   1.5   1.9   5.6   6.0   10.0      

10.4  6.0   3.1   4.7   3.4   4.8   11.8  11.0      

8.5   6.5   3.7   2.1   3.4   6.0   10.7  11.0      

11.1  11.4  4.6   3.6   4.1   1.8   9.2   11.2      

21.3  8.2   1.6   4.5   3.7   3.9   7.8   11.0      

6.9   3.1   -    1.6   11.0  3.2   2.6   8.7       

9.5   8.6   2.5   1.7   3.9   3.8   7.9   10.1      

12.0  7.1   3.9   3.2   3.6   5.0   10.7  11.3      

9.5   6.9   2.5   3.8   4.6   3.9   14.7  12.1      

12.8  8.2   4.8   2.1   3.9   6.6   9.3   11.4      

9.7   7.2   1.7   2.9   1.9   1.6   6.1   8.8       
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 表20 平均每輛遊覽車
中華民國

1～未滿

1,000元

1,000～未

滿2,000元

2,000～未

滿3,000元

總   計 100.0 24.3   75.7  (17.0)  (10.5)  (17.5)

按汽缸排氣量分***

  5,000cc以下 100.0 33.0   67.0    (15.3)   (10.0)   (24.9)

  5,001～6,000cc 100.0 12.6   87.4    (15.9)    (8.0)    (5.9)

  6,001～7,000cc 100.0 20.2   79.8    (16.8)    (6.8)   (16.5)

  7,001～8,000cc 100.0 21.5   78.5    (15.5)   (11.2)   (16.2)

  8,001～9,000cc 100.0 20.1   79.9    (18.1)    (4.6)   (12.8)

  9,001～10,000cc 100.0 50.4   49.6     (6.2)   (20.2)   (19.0)

  10,001～11,000cc 100.0 17.2   82.8    (15.5)   (10.2)   (14.6)

  11,001～12,000cc 100.0 21.9   78.1    (16.4)   (11.8)   (16.3)

  12,001～13,000cc 100.0 13.5   86.5    (26.9)    (7.5)   (11.0)

  13,001cc以上 100.0 59.5   40.5    (16.0)   (18.7)   (28.7)

按出廠年份分***

  2013年 100.0 9.4    90.6    (20.4)    (9.0)    (7.7)

  2012年 100.0 20.1   79.9    (12.3)   (11.1)   (15.0)

  2011年 100.0 15.6   84.4    (14.4)   (15.0)    (9.8)

  2010年 100.0 17.9   82.1    (22.4)    (7.2)   (18.6)

  2009年 100.0 17.4   82.6    (14.1)    (8.5)   (10.3)

  2007～2008年 100.0 26.0   74.0    (14.2)    (7.6)   (17.7)

  2004～2006年 100.0 26.0   74.0    (14.5)    (9.2)   (21.9)

  2002～2003年 100.0 25.1   74.9    (18.6)   (13.7)   (17.5)

  1999～2001年 100.0 30.3   69.7    (23.0)   (10.2)   (24.2)

  1998年以前 100.0 44.1   55.9    (23.0)   (12.7)   (23.1)

按車輛型式分***

  10～25人座 100.0 32.9   67.1    (15.2)    (9.7)   (24.7)

  26人座以上 100.0 21.2   78.8    (17.5)   (10.7)   (15.2)
附註：1.係指需繳納停車費之遊覽車，其平均每月停車費之平均值。
            2.係指所有遊覽車(含無停車費者)平均每月停車費之平均值。

項  目  別

有停車費 ─ 每月停車費

無停車費總  計
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花費之停車費
102年 單位：﹪

3,000～未

滿4,000元

4,000～未

滿5,000元

5,000～未

滿6,000元

6,000～未

滿7,000元

7,000～未

滿8,000元

8,000元

以上

平均值

(元)註1

 (18.6)  (15.1)   (9.3)   (6.0)   (2.4)  (3.8) 3,408 2,579

  (19.6)    (6.2)    (9.4)    (8.7)    (1.0)   (4.7) 3,376 2,262

  (23.5)   (31.1)    (9.0)    (6.7)   ( - )  ( - ) 3,495 3,053

  (38.5)    (8.2)    (7.3)   ( - )   ( - )   (5.9) 3,216 2,567

  (17.1)   (19.9)    (7.2)    (5.8)    (2.7)   (4.5) 3,497 2,745

  (28.8)   (18.8)    (2.6)    (6.6)    (5.1)   (2.7) 3,512 2,807

  (14.0)   (19.1)    (8.4)    (8.4)    (4.7)  ( - ) 3,522 1,747

  (17.0)   (15.8)   (13.1)    (7.6)    (3.3)   (2.9) 3,609 2,988

  (19.3)   (13.8)   (12.7)    (3.7)    (2.8)   (3.2) 3,387 2,645

  (19.0)   (18.7)    (8.3)    (3.4)    (2.7)   (2.5) 3,124 2,702

  (18.3)   (16.1)   ( - )   ( - )    (2.1)  ( - ) 2,605 1,055

  (26.1)   (19.7)    (7.8)    (3.3)    (0.6)   (5.4) 3,373 3,057

  (17.9)   (19.3)    (5.8)    (6.9)    (5.4)   (6.3) 3,808 3,044

  (20.2)   (17.9)   (14.3)    (3.6)    (1.1)   (3.7) 3,470 2,929

  (21.8)   (12.1)    (4.6)    (6.8)    (2.0)   (4.5) 3,217 2,640

  (16.2)   (28.2)    (8.1)   (10.9)    (1.6)   (2.2) 3,749 3,095

  (15.5)   (16.4)   (13.0)   (10.7)    (1.3)   (3.7) 3,728 2,760

  (18.6)   (12.0)   (10.0)    (7.1)    (3.1)   (3.7) 3,499 2,591

  (18.2)   (11.8)   (12.8)    (2.2)    (2.7)   (2.6) 3,171 2,375

  (16.6)    (8.7)    (8.3)    (4.9)    (1.2)   (2.9) 2,954 2,058

  (16.1)   (14.0)    (6.2)    (1.8)    (2.1)   (1.1) 2,783 1,556

  (19.4)    (7.6)    (9.1)    (8.7)    (1.0)   (4.6) 3,391 2,277

  (18.4)   (17.4)    (9.3)    (5.1)    (2.9)   (3.5) 3,413 2,690

平均值

 (元)註2
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 表20 平均每輛遊覽車
中華民國

1～未滿

1,000元

1,000～未

滿2,000元

2,000～未

滿3,000元

按車輛高度分

  未滿3.6公尺 100.0 24.4   75.6  (17.6)   (10.2)   (17.7)

  3.6公尺以上 100.0 24.0   76.0  (14.9)   (11.2)   (16.9)

按已行駛公里數分***

  未滿10萬公里 100.0 20.9   79.1  (13.2)   (11.2)   (14.6)

  10～未滿20萬公里 100.0 22.0   78.0  (15.5)   (12.7)   (13.8)

  20～未滿30萬公里 100.0 27.4   72.6  (14.1)   (10.8)   (21.2)

  30～未滿40萬公里 100.0 20.3   79.7  (32.3)    (9.0)   (12.3)

  40～未滿50萬公里 100.0 27.3   72.7  (11.6)    (8.0)   (21.8)

  50～未滿60萬公里 100.0 29.8   70.2  (15.2)   (12.0)   (26.7)

  60～未滿70萬公里 100.0 30.4   69.6  (15.5)   (10.7)   (18.6)

  70萬公里以上 100.0 17.8   82.2  (15.1)    (8.5)   (17.3)

按預計可再使用年數分
***

  未滿2年 100.0 34.9   65.1  (11.5)   (14.8)   (21.5)

  2～未滿4年 100.0 23.2   76.8  (17.5)    (8.7)   (13.5)

  4～未滿6年 100.0 23.5   76.5  (14.5)   (11.2)   (18.4)

  6～未滿8年 100.0 28.2   71.8  (14.3)   (10.7)   (14.3)

  8～未滿10年 100.0 16.0   84.0  (15.5)    (9.4)   (14.0)

  10～未滿12年 100.0 24.3   75.7  (21.9)   (11.3)   (17.5)

  12年以上 100.0 23.6   76.4  (17.8)   (10.3)   (22.1)

按是否為靠行車分*

  是 100.0 21.9   78.1  (16.9)    (8.1)   (19.5)

  否 100.0 25.4   74.6  (17.0)   (11.5)   (16.6)

按地區別分***

  北部地區 100.0 21.7   78.3   (7.5)    (6.2)   (13.9)

  中部地區 100.0 24.4   75.6  (26.6)   (17.0)   (15.6)

  南部地區 100.0 27.5   72.5  (25.0)   (12.2)   (25.6)

  東部地區 100.0 3.5    96.5  (42.7)   (21.2)   (26.9)

  金馬地區 100.0 100.0  -    ( - )   ( - )   ( - )

項  目  別 總  計 無停車費

有停車費 ─ 每月停車費
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花費之停車費（續）
102年 單位：﹪

3,000～未

滿4,000元

4,000～未

滿5,000元

5,000～未

滿6,000元

6,000～未

滿7,000元

7,000～未

滿8,000元

8,000元

以上

平均值

(元)註1

  (18.4)   (15.4)    (8.1)    (6.2)    (2.3)   (4.2) 3,394 2,565

  (19.4)   (14.1)   (13.1)    (5.4)    (2.8)   (2.3) 3,455 2,626

  (20.7)   (19.5)    (9.3)    (3.7)    (3.9)   (3.9) 3,578 2,829

  (17.5)   (17.4)   (12.7)    (3.5)    (2.2)   (4.7) 3,498 2,730

  (13.4)   (15.8)    (5.4)   (12.1)    (1.6)   (5.7) 3,626 2,631

  (15.0)   (11.1)    (8.3)    (7.2)    (2.0)   (2.8) 2,943 2,346

  (19.0)   (15.3)   (12.7)    (5.5)    (3.5)   (2.6) 3,619 2,630

  (21.5)   (12.8)    (6.4)    (3.2)    (0.8)   (1.5) 2,997 2,102

  (18.9)   (14.8)    (8.9)    (5.9)    (3.2)   (3.5) 3,444 2,398

  (20.4)   (13.1)   (11.5)    (7.3)    (2.2)   (4.5) 3,596 2,958

  (14.5)   (15.5)   (10.2)    (4.7)    (5.2)   (2.2) 3,464 2,253

  (22.1)   (16.0)    (8.4)    (3.2)    (2.2)   (8.4) 3,601 2,766

  (16.8)   (14.8)   (13.7)    (4.1)    (2.6)   (3.7) 3,490 2,669

  (19.0)   (22.3)    (8.6)    (4.7)    (2.9)   (3.3) 3,529 2,533

  (23.5)   (12.2)    (8.4)    (9.6)    (4.0)   (3.4) 3,612 3,035

  (19.7)   (14.6)    (6.2)    (5.2)    (1.4)   (2.2) 3,036 2,297

  (14.6)   (13.4)    (9.5)    (8.4)    (1.1)   (2.9) 3,302 2,522

  (23.9)   (13.0)   (10.0)    (3.8)    (2.1)   (2.6) 3,297 2,576

  (16.2)   (16.1)    (8.9)    (7.0)    (2.5)   (4.3) 3,458 2,580

  (17.1)   (20.9)   (16.1)   (10.7)    (3.2)   (4.5) 4,217 3,302

  (17.0)   (11.9)    (2.4)    (1.2)    (2.6)   (5.6) 2,793 2,110

  (24.2)    (7.6)    (2.3)    (1.3)    (0.9)   (1.0) 2,496 1,808

   (9.2)   ( - )   ( - )   ( - )   ( - )  ( - ) 1,525 1,472

  ( - )   ( - )   ( - )   ( - )   ( - )  ( - ) -     -       

平均值

 (元)註2
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單位：%

平均次數

(次)

總          計 100.0    90.1     9.9      1.6      

按汽缸排氣量分***

  5,000cc以下 100.0    92.4     7.6      2.0      

  5,001～6,000cc 100.0    98.6     1.4      1.0      

  6,001～7,000cc 100.0    88.3     11.7     1.5      

  7,001～8,000cc 100.0    89.8     10.2     1.5      

  8,001～9,000cc 100.0    86.0     14.0     1.0      

  9,001～10,000cc 100.0    88.8     11.2     2.0      

  10,001～11,000cc 100.0    84.7     15.3     1.4      

  11,001～12,000cc 100.0    89.6     10.4     1.6      

  12,001～13,000cc 100.0    90.2     9.8      1.8      

  13,001cc以上 100.0    95.0     5.0      1.6      

按出廠年份分

  2013年 100.0    92.3     7.7      1.7      

  2012年 100.0    91.5     8.5      1.6      

  2011年 100.0    92.1     7.9      1.3      

  2010年 100.0    91.3     8.7      1.4      

  2009年 100.0    85.9     14.1     1.5      

  2007～2008年 100.0    89.8     10.2     1.2      

  2004～2006年 100.0    89.3     10.7     1.6      

  2002～2003年 100.0    89.5     10.5     2.0      

  1999～2001年 100.0    88.1     11.9     1.6      

  1998年以前 100.0    90.7     9.3      1.9      

按車輛型式分**
  10～25人座 100.0    92.1     7.9      1.9      

  26人座以上 100.0    89.4     10.6     1.5      

按車輛高度分***
  未滿3.6公尺 100.0    91.0     9.0      1.6      

  3.6公尺以上 100.0    87.1     12.9     1.5      

按是否為靠行車分

  是 100.0    89.2     10.8     1.9      

  否 100.0    90.5     9.5      1.4      

項       目       別 總計 無 有

表21 遊覽車全年曾發生交通事故情形 

        中華民國102年
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單位：%

平均次數(次)

按已行駛公里數分***
  未滿10萬公里 100.0     94.1      5.9       1.4         
  10～未滿20萬公里 100.0     92.4      7.6       1.4         
  20～未滿30萬公里 100.0     89.1      10.9      1.6         
  30～未滿40萬公里 100.0     89.9      10.1      2.2         
  40～未滿50萬公里 100.0     89.4      10.6      1.2         
  50～未滿60萬公里 100.0     90.2      9.8       1.8         
  60～未滿70萬公里 100.0     85.6      14.4      1.9         
  70萬公里以上 100.0     80.1      19.9      1.2         
按駕駛員年齡分***
  20～未滿30歲 100.0     49.8      50.2      1.5         
  30～未滿40歲 100.0     91.8      8.2       1.3         
  40～未滿50歲 100.0     89.4      10.6      1.7         
  50～未滿60歲 100.0     90.8      9.2       1.6         
  60歲以上 100.0     92.0      8.0       1.4         
按駕駛員教育程度分***
  國小及以下 100.0     94.3      5.7       1.6         
  國(初)中 100.0     91.0      9.0       1.8         
  高中(職) 100.0     89.6      10.4      1.6         
  專科以上 100.0     83.9      16.1      1.1         
按駕駛員工作年數分***
  未滿3年 100.0     80.1      19.9      1.2         
  3～未滿6年 100.0     90.0      10.0      1.6         
  6～未滿9年 100.0     90.0      10.0      1.9         
  9～未滿12年 100.0     91.2      8.8       1.8         
  12～未滿15年 100.0     90.3      9.7       1.3         
  15～未滿18年 100.0     93.6      6.4       1.4         
  18～未滿21年 100.0     89.8      10.2      1.9         
  21年以上 100.0     90.2      9.8       1.4         
按駕駛員服務年資分***
  未滿1年 100.0     90.5      9.5       1.6         
  1～未滿2年 100.0     87.2      12.8      1.3         
  2～未滿3年 100.0     88.9      11.1      1.3         
  3～未滿6年 100.0     93.1      6.9       1.6         
  6～未滿9年 100.0     87.7      12.3      2.0         
  9～未滿12年 100.0     89.6      10.4      1.5         
  12年以上 100.0     92.7      7.3       1.7         

項       目       別 總計 無 有

表21 遊覽車全年曾發生交通事故情形（續）

        中華民國102年
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 表22 遊覽車全年曾
中華民國

項     目     別 超速 闖紅燈
違規

停車

未保持

安全距離
酒後駕車

總   計 25.6    11.9    18.8    4.4     0.2     

按汽缸排氣量分

  5,000cc以下 44.1    34.0    34.4    4.3     -      

  5,001～6,000cc -      -      -      -      -      

  6,001～7,000cc 50.0    -      50.0    -      -      

  7,001～8,000cc 16.2    2.6     11.2    5.4     -      

  8,001～9,000cc 7.9     7.9     -      -      -      

  9,001～10,000cc -      -      50.0    -      -      

  10,001～11,000cc 26.1    2.9     11.7    1.2     -      

  11,001～12,000cc 23.1    12.0    17.9    6.7     1.0     

  12,001～13,000cc 26.2    13.6    24.0    3.9     -      

  13,001cc以上 31.3    18.2    31.3    -      -      

按出廠年份分

  2013年 18.5    8.1     30.9    -      -      

  2012年 28.3    15.7    19.4    3.6     1.6     

  2011年 26.7    12.6    13.4    2.7     -      

  2010年 14.9    12.4    21.8    -      -      

  2009年 38.5    16.9    22.6    -      -      

  2007～2008年 35.7    19.0    26.1    3.5     -      

  2004～2006年 32.5    8.7     17.0    3.2     -      

  2002～2003年 17.3    5.2     22.6    9.1     -      

  1999～2001年 18.7    9.5     11.1    11.0    -      

  1998年以前 12.4    15.5    17.8    5.9     -      

按車輛型式分

  10～25人座 43.0    33.9    33.0    7.2     -      

  26人座以上 20.9    6.1     15.0    3.6     0.2     

按車輛高度分

  未滿3.6公尺 26.3    14.4    19.3    4.2     0.2     

  3.6公尺以上 24.0    6.3     17.5    4.6     -      
說明:本題為複選。
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發生交通事故之類別
102年 單位：﹪

違規超車、

轉彎、迴轉
爭道行駛 擦撞或碰撞

未注意

車前狀態

轉向或變換車道

未打方向燈
其他

3.1       0.4     61.2    2.6       7.7        9.5       

1.6       -       77.3     3.0       31.3       15.6      

-        -       100.0    -        -         -        

50.0      -       50.0     -        50.0       -        

2.4       1.1      61.2     1.1       1.8        8.7       

-        -       84.2     -        -         -        

-        -       50.0     -        -         -        

3.5       -       43.7     6.3       -         12.1      

5.8       -       59.8     2.3       3.4        7.6       

2.9       -       55.0     2.9       -         2.3       

-        -       50.5     -        -         -        

15.1      -       35.5     -        -         15.1      

-        -       69.6     -        15.7       12.7      

-        4.1      62.8     4.4       11.1       -        

-        -       54.9     2.3       -         13.0      

-        -       66.2     2.1       13.8       9.0       

2.3       -       68.1     -        19.9       4.7       

2.7       -       51.6     5.6       5.3        5.9       

11.8      -       54.8     2.9       -         9.9       

3.5       -       70.5     -        5.4        14.0      

4.8       -       71.3     3.4       4.8        18.8      

1.5       -       75.4     2.8       30.0       14.2      

3.6       0.5      57.3     2.6       1.7        8.2       

2.7       0.5      64.9     2.0       10.5       10.4      

4.2       -       52.5     4.2       1.4        7.4       
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 表22 遊覽車全年曾
中華民國

項     目     別 超速 闖紅燈
違規

停車

未保持

安全距離
酒後駕車

按已行駛公里數分
  未滿10萬公里 28.2     2.5      11.6     3.1      -       
  10～未滿20萬公里 13.9     2.1      10.2     2.5      1.2      
  20～未滿30萬公里 54.3     39.6     44.3     2.5      -       
  30～未滿40萬公里 15.3     7.4      12.9     4.3      -       
  40～未滿50萬公里 12.0     5.7      11.6     4.7      -       
  50～未滿60萬公里 19.9     4.7      12.4     4.4      -       
  60～未滿70萬公里 32.0     12.4     17.2     6.2      -       
  70萬公里以上 17.3     3.9      15.7     7.2      -       
按是否為靠行車分
  是 20.1     8.3      19.6     6.0      0.5      
  否 28.4     13.8     18.4     3.5      -       
按駕駛員年齡分
  20～未滿30歲 89.5     92.4     89.5     -       -       
  30～未滿40歲 34.0     5.8      10.9     4.3      -       
  40～未滿50歲 17.9     3.7      11.4     1.6      -       
  50～未滿60歲 17.4     5.8      14.6     6.0      0.5      
  60～未滿65歲 34.3     12.8     17.0     12.5     -       
按駕駛員教育程度分
  國小及以下 44.3     19.6     7.2      -       -       
  國(初)中 21.0     7.3      13.1     7.3      -       
  高中(職) 21.0     4.1      13.8     2.9      0.3      
  專科以上 59.3     63.2     59.3     2.8      -       
按駕駛員工作年數分
  未滿3年 72.0     66.3     62.3     2.3      -       
  3～未滿6年 17.3     5.7      6.4      1.2      -       
  6～未滿9年 26.8     3.0      9.7      1.6      -       
  9～未滿12年 22.0     6.8      19.1     7.7      1.2      
  12～未滿15年 24.4     8.5      16.0     7.8      -       
  15～未滿18年 22.2     9.5      15.7     6.2      -       
  18～未滿21年 20.2     3.6      24.5     3.8      -       
  21年以上 3.7      2.4      18.4     6.2      -       
按駕駛員服務年資分
  未滿1年 19.2     6.6      9.5      2.5      -       
  1～未滿2年 25.7     5.6      13.3     1.7      -       
  2～未滿3年 53.7     41.0     39.3     5.9      -       
  3～未滿6年 21.3     1.4      14.3     4.0      1.2      
  6～未滿9年 10.1     -       10.4     7.8      -       
  9～未滿12年 37.5     19.1     23.7     2.2      -       
  12年以上 6.6      3.7      19.1     5.7      -       
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發生交通事故之類別（續）
102年 單位：﹪

違規超車、

轉彎、迴轉
爭道行駛 擦撞或碰撞

未注意

車前狀態

轉向或變換車道

未打方向燈
其他

-         -        53.9      -         -          6.4        
2.5        2.5       56.8      4.0        2.5         11.6       
1.1        -        69.7      -         36.3        5.1        
1.8        -        63.8      6.8        1.4         30.9       
2.9        -        64.1      3.3        -          6.9        
9.1        -        56.7      -         -          6.1        
8.2        -        62.4      -         3.5         3.4        
1.2        -        53.2      6.1        -          -         

4.8        -        55.9      2.8        1.9         16.5       
2.3        0.6       63.9      2.5        10.8        5.8        

2.8        -        100.0     -         89.5        -         
-         -        54.5      -         -          5.7        

1.6        0.9       64.1      2.8        0.5         11.1       
5.0        -        55.0      2.0        2.2         11.0       
6.2        -        44.3      10.4       -          7.4        

11.3       -        55.7      11.3       -          -         
2.7        -        61.7      3.4        0.8         8.9        
3.7        0.6       56.5      2.3        1.4         10.6       
-         -        85.3      -         59.3        8.1        

2.0        -        84.2      5.9        62.3        -         
4.5        -        63.2      2.0        -          10.7       
-         1.8       60.6      0.7        1.8         21.9       

3.4        -        53.3      4.5        1.5         2.9        
1.4        -        45.0      3.9        2.9         5.5        
9.4        -        49.0      -         -          9.7        

10.5       -        64.7      -         -          7.7        
3.5        -        67.4      3.3        -          10.7       

2.2        -        59.8      2.0        -          12.8       
2.9        -        56.7      3.0        -          5.6        
1.4        1.9       67.5      3.1        35.3        2.5        
-         -        55.3      3.2        2.6         5.3        

5.9        -        66.4      3.0        1.6         32.3       
2.7        -        34.8      -         5.4         13.7       
9.0        -        67.8      -         -          7.5        
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中華民國102年底 單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

總   計 100.0             100.0             

按車輛配屬固定駕駛人數分

無固定駕駛 6.4               6.4               

1 人 88.4              94.8              

2 人 5.0               99.9              

3 人以上 0.1               100.0             

按駕駛員年齡分

  20～未滿30歲 1.4               1.4               

  30～未滿40歲 10.6              12.0              

  40～未滿50歲 39.3              51.3              

  50～未滿60歲 38.8              90.1              

  60～未滿65歲 9.9               100.0             

按駕駛員教育程度分

  國小及以下 4.4               4.4               

  國(初)中 31.0              35.4              

  高中(職) 57.6              93.0              

  專科以上 7.0               100.0             

按駕駛員工作年數分

  未滿3年 5.9               5.9               

  3～未滿6年 18.2              24.0              

  6～未滿9年 20.2              44.2              

  9～未滿12年 16.2              60.4              

  12～未滿15年 15.8              76.2              

  15～未滿18年 9.1               85.3              

  18～未滿21年 5.7               91.0              

  21年以上 9.0               100.0             

表23 遊覽車駕駛員基本資料
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單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

按駕駛員在目前所屬公司服務年資分

  未滿1年 11.0          11.0          

  1～未滿2年 18.6          29.6          

  2～未滿3年 18.4          48.0          

  3～未滿6年 22.7          70.8          

  6～未滿9年 12.0          82.8          

  9～未滿12年 8.0           90.8          

  12年以上 9.2           100.0         

按駕駛員平均每月本(底)薪所得分

未滿1萬元 2.6           2.6           

1萬～未滿1萬5千元 9.8           12.3          

1萬5千～未滿2萬元 23.3          35.6          

2萬～未滿2萬5千元 19.8          55.3          

2萬5千～未滿3萬元 17.1          72.4          

3萬～未滿3萬5千元 15.4          87.8          

3萬5千～未滿4萬元 6.6           94.5          

4萬～未滿4萬5千元 2.3           96.8          

4萬5千元以上 3.2           100.0         

按駕駛員平均每月獎金及額外收入所得分

未滿5千元 24.6          24.6          

5千～未滿1萬元 19.4          44.1          

1萬～未滿1萬5千元 19.9          63.9          

1萬5千元～未滿2萬元 11.0          74.9          

2萬～未滿2萬5千元 10.5          85.5          

2萬5千～未滿3萬元 6.8           92.3          

3萬元～未滿3萬5千元 3.0           95.2          

3萬5千～未滿4萬元 2.2           97.5          

4萬元以上 2.5           100.0         

表23 遊覽車駕駛員基本資料（續）

                中華民國102年底
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表24 遊覽車駕駛員平均
中華民國

項       目       別  總   計  未滿1萬元
 1萬～未滿

1萬5千元

  1萬5千～

未滿2萬元

總   計 100.0    2.6      9.8      23.3     
按駕駛員年齡分***
  20～未滿30歲 100.0    -       2.9      18.2     
  30～未滿40歲 100.0    3.2      11.1     28.1     
  40～未滿50歲 100.0    2.8      9.3      24.9     
  50～未滿60歲 100.0    2.3      9.9      22.2     
  60歲以上 100.0    1.6      10.6     18.4     
按駕駛員教育程度分***
  國小及以下 100.0    4.4      10.5     5.8      
  國(初)中 100.0    2.5      9.5      22.9     
  高中(職) 100.0    2.3      10.0     25.9     
  專科以上 100.0    2.8      7.4      18.3     
按駕駛員工作年數分***
  未滿3年 100.0    1.6      7.7      18.6     
  3～未滿6年 100.0    2.3      7.5      29.7     
  6～未滿9年 100.0    3.1      10.5     27.0     
  9～未滿12年 100.0    1.3      8.0      24.1     
  12～未滿15年 100.0    2.5      9.9      21.4     
  15～未滿18年 100.0    2.6      14.0     15.6     
  18～未滿21年 100.0    5.3      11.5     20.6     
  21年以上 100.0    2.1      12.3     15.2     
按駕駛員服務年資分***
  未滿1年 100.0    2.4      9.3      29.0     
  1～未滿2年 100.0    1.9      11.1     27.9     
  2～未滿3年 100.0    2.5      12.4     21.2     
  3～未滿6年 100.0    3.3      8.5      25.0     
  6～未滿9年 100.0    1.8      8.9      17.2     
  9～未滿12年 100.0    1.5      8.2      22.8     
  12年以上 100.0    2.5      7.1      14.4     
按車輛型式分***
  10～25人座 100.0    2.2      8.1      13.7     
  26人座以上 100.0    2.7      10.4     26.9     
按是否為靠行車分***
  是 100.0    3.9      12.6     28.9     
  否 100.0    2.2      8.9      21.6     
按經營型態分***
  專營旅遊業務 100.0    4.5      10.6     26.6     
  兼營旅遊與交通車相關業務 100.0    1.6      10.7     27.3     
  專營交通車相關業務 100.0    2.2      7.4      12.2     
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每月本(底)薪所得
102年 

 2萬～未滿

2萬5千元

  2萬5千～

未滿3萬元

 3萬～未滿

3萬5千元

 3萬5千～

未滿4萬元

 4萬～未滿

4萬5千元

 4萬5千元

以上

 平均值

(萬元)

19.8     17.1     15.4     6.6      2.3      3.2     2.46   

6.1      3.8      11.0     56.3     -       1.7     3.15   
17.5     17.6     10.2     3.8      1.7      6.9     2.40   
20.3     15.6     14.0     5.7      2.3      5.1     2.46   
20.1     19.3     16.9     6.5      1.9      1.0     2.43   
21.6     15.6     22.2     4.4      4.7      0.8     2.51   

27.4     23.6     20.0     3.9      1.6      2.8     2.52   
21.2     19.2     17.7     4.9      1.4      0.8     2.39   
18.4     15.2     14.9     6.6      2.2      4.5     2.46   
16.6     16.7     11.0     15.3     7.0      4.9     2.72   

14.5     20.6     19.4     14.1     -       3.6     2.65   
18.4     15.7     11.8     3.3      0.3      11.0    2.51   
18.7     15.4     16.8     5.3      1.5      1.7     2.35   
20.4     18.0     16.6     8.7      1.6      1.4     2.48   
22.2     19.2     14.2     5.9      3.8      0.8     2.42   
24.9     18.9     15.1     6.8      1.8      0.4     2.38   
17.2     16.2     13.4     6.5      7.7      1.6     2.45   
18.4     14.0     20.5     10.0     6.2      1.2     2.59   

13.8     18.3     18.7     5.4      0.7      2.4     2.40   
16.3     19.5     17.5     2.5      1.1      2.3     2.36   
23.3     15.9     13.9     7.3      0.6      3.0     2.39   
19.6     13.8     12.9     6.9      2.7      7.3     2.52   
22.5     15.9     21.0     8.2      3.7      0.7     2.55   
22.2     19.1     11.8     8.5      4.8      1.1     2.49   
23.3     21.0     13.1     11.7     5.2      1.6     2.62   

18.2     20.5     26.6     7.7      2.6      0.3     2.61   
20.4     15.7     11.2     6.2      2.1      4.4     2.40   

21.1     14.1     11.9     3.8      2.3      1.2     2.23   
19.4     17.9     16.5     7.5      2.3      3.8     2.52   

23.2     11.8     12.8     7.4      1.2      1.9     2.30   
21.5     14.7     10.3     5.0      3.4      5.5     2.44   
13.2     25.8     28.9     9.3      1.0      -     2.65   
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表25 遊覽車駕駛員平均
中華民國

項       目       別  總   計  未滿5千元
 5千元～未

滿1萬元

 1萬～未滿

1萬5千元

總   計 100.0    24.6     19.4     19.9     
按駕駛員年齡分***
  20～未滿30歲 100.0    53.9     14.1     6.4      
  30～未滿40歲 100.0    15.6     25.5     15.7     
  40～未滿50歲 100.0    19.7     21.0     22.5     
  50～未滿60歲 100.0    29.0     16.9     19.1     
  60歲以上 100.0    32.2     16.6     19.0     
按駕駛員教育程度分***
  國小及以下 100.0    28.2     21.0     14.8     
  國(初)中 100.0    28.1     17.0     21.5     
  高中(職) 100.0    22.1     20.5     20.4     
  專科以上 100.0    27.3     18.5     13.2     
按駕駛員工作年數分***
  未滿3年 100.0    46.9     13.1     4.1      
  3～未滿6年 100.0    16.0     21.3     21.0     
  6～未滿9年 100.0    22.6     21.8     25.0     
  9～未滿12年 100.0    23.5     17.2     22.1     
  12～未滿15年 100.0    26.8     15.4     18.4     
  15～未滿18年 100.0    22.1     25.4     19.2     
  18～未滿21年 100.0    23.2     19.4     20.1     
  21年以上 100.0    32.6     17.6     17.2     
按駕駛員服務年資分***
  未滿1年 100.0    30.6     14.8     13.7     
  1～未滿2年 100.0    28.2     16.5     22.4     
  2～未滿3年 100.0    30.1     17.1     23.9     
  3～未滿6年 100.0    18.1     28.6     18.4     
  6～未滿9年 100.0    22.1     18.6     19.5     
  9～未滿12年 100.0    24.6     12.2     21.9     
  12年以上 100.0    19.2     18.3     16.6     
按車輛型式分***
10～25人座 100.0    44.4     15.7     16.2     
26人座以上 100.0    17.5     20.8     21.2     

按是否為靠行車分***
是 100.0    21.9     20.2     23.8     
否 100.0    25.6     19.2     18.4     

按經營型態分***
  專營旅遊業務 100.0    14.7     13.1     19.0     
  兼營旅遊與交通車相關業務 100.0    16.8     24.0     24.9     
  專營交通車相關業務 100.0    50.8     16.1     10.6     
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每月獎金及額外收入所得
102年 單位：﹪

  1萬5千～

未滿2萬元

 2萬元～未

滿2萬5千元

 2萬5千～

未滿3萬元

 3萬元～未

滿3萬5千元

 3萬5千～

未滿4萬元
4萬元以上

 平均值

(萬元)

11.0     10.5     6.8      3.0      2.2      2.5     1.36   

11.3     4.3      5.6      -       2.8      1.6     0.94   
11.7     11.2     11.4     3.6      3.2      2.1     1.52   
9.6      11.9     6.6      3.5      2.0      3.3     1.43   
12.5     9.3      6.3      2.2      2.3      2.3     1.30   
9.9      10.1     5.5      3.8      1.7      1.2     1.23   

6.5      5.1      19.7     2.4      0.7      1.5     1.35   
10.7     10.0     8.3      1.7      1.2      1.4     1.27   
11.6     10.9     5.6      3.4      2.6      2.8     1.40   
8.4      13.3     3.5      4.5      5.1      6.1     1.51   

9.4      3.7      9.8      5.3      2.4      5.2     1.27   
13.7     14.4     7.7      1.9      2.0      2.0     1.46   
11.8     8.3      5.7      2.1      1.6      1.2     1.26   
10.4     10.1     10.4     2.0      3.2      1.1     1.39   
10.1     11.7     7.5      4.9      2.5      2.7     1.43   
11.9     9.9      4.2      2.8      1.5      3.0     1.31   
11.1     10.3     4.3      3.7      1.7      6.2     1.45   
6.7      11.9     2.3      3.8      3.1      4.8     1.32   

12.7     9.9      8.6      3.6      3.8      2.4     1.40   
15.0     8.5      4.9      2.1      1.9      0.5     1.22   
9.1      9.6      6.6      1.7      0.8      1.0     1.19   
9.6      12.0     5.2      3.0      1.8      3.2     1.38   
9.8      14.8     7.2      2.8      2.6      2.7     1.44   
9.8      11.3     10.7     4.7      2.2      2.5     1.49   

10.3     7.5      9.2      5.6      4.8      8.5     1.72   

8.8      5.5      6.6      1.0      1.0      0.9     0.99   
11.8     12.4     6.9      3.7      2.7      3.2     1.49   

12.2     10.2     4.3      2.1      2.2      3.1     1.35   
10.6     10.7     7.7      3.3      2.2      2.3     1.37   

14.2     15.2     8.6      4.6      6.8      3.9     1.77   
11.7     10.7     4.9      3.1      0.8      3.1     1.37   
6.0      5.4      9.3      1.0      0.7      0.2     0.93   
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表26 遊覽車駕駛員
中華民國

有，原因為:

工作時間太

長或不定
收入不佳

總   計 100.0  86.6  13.4    (28.0)    (55.8)
按駕駛員性別分**
男性 100.0  86.7  13.3    (27.7)    (55.4)
女性 100.0  73.5  26.5    (40.6)    (76.3)

按駕駛員年齡分***
  20～未滿30歲 100.0  95.4  4.6      ( - )    (70.3)
  30～未滿40歲 100.0  87.6  12.4     (30.7)    (62.4)
  40～未滿50歲 100.0  89.9  10.1     (35.5)    (58.8)
  50～未滿60歲 100.0  84.7  15.3     (24.3)    (57.6)
  60歲以上 100.0  78.5  21.5     (22.2)    (39.9)
按駕駛員教育程度分

  國小及以下 100.0  84.8  15.2     (16.0)    (36.6)
  國(初)中 100.0  86.0  14.0     (28.2)    (46.8)
  高中(職) 100.0  87.1  12.9     (26.4)    (61.2)
  專科以上 100.0  86.0  14.0     (46.9)    (72.3)
按駕駛員工作年數分***
  未滿3年 100.0  93.3  6.7      (23.9)    (84.1)
  3～未滿6年 100.0  90.6  9.4      (29.6)    (56.1)
  6～未滿9年 100.0  89.3  10.7     (30.2)    (68.1)
  9～未滿12年 100.0  91.2  8.8      (32.8)    (56.5)
  12～未滿15年 100.0  83.2  16.8     (27.6)    (45.3)
  15～未滿18年 100.0  82.7  17.3     (19.4)    (46.1)
  18～未滿21年 100.0  80.9  19.1     (30.8)    (48.3)
  21年以上 100.0  72.2  27.8     (26.9)    (60.6)
按駕駛員服務年資分***
  未滿1年 100.0  88.3  11.7     (15.5)    (55.4)
  1～未滿2年 100.0  87.2  12.8     (31.4)    (58.0)
  2～未滿3年 100.0  88.7  11.3     (29.6)    (56.2)
  3～未滿6年 100.0  86.5  13.5     (27.2)    (66.2)
  6～未滿9年 100.0  82.6  17.4     (42.7)    (59.2)
  9～未滿12年 100.0  84.2  15.8     (24.2)    (36.7)
  12年以上 100.0  77.9  22.1     (18.5)    (44.9)
按是否為靠行車分***
是 100.0  79.1  20.9     (30.9)    (59.7)
否 100.0  90.3  9.7      (24.5)    (51.5)

說明:本題可複選。

項      目      別 總計 無
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有無考慮停開遊覽車
103年4至6月 單位：﹪

興趣不合 身體不佳
工作危險性

較高

客源

不穩定
壓力太大 油價太高 其他

   (1.5)   (14.5)   (14.9) (27.8)  (24.8)  (48.6)    (5.4)

   (1.5)   (14.8)    (14.9)  (28.2)  (24.6)  (49.1)    (5.3)
  ( - )   ( - )    (17.9)   (6.3)  (33.8)  (24.6)   (11.6)

  ( - )   ( - )    (29.7) (100.0)  ( - )  (75.3)   ( - )
   (1.1)    (1.6)    (41.6)  (34.4)  (37.8)  (41.1)    (2.4)
   (2.9)    (8.7)    (16.4)  (29.0)  (28.7)  (49.2)    (0.8)
   (1.1)   (15.9)    (12.2)  (26.9)  (21.6)  (53.4)    (3.5)
  ( - )   (28.6)     (3.6)  (20.4)  (17.3)  (40.4)   (20.7)

  ( - )   (28.5)    ( - )  (14.5)  (19.8)  (37.4)   (12.0)
   (1.6)   (18.9)    (12.2)  (28.5)  (23.0)  (43.0)    (7.9)
   (1.7)   (10.0)    (18.2)  (29.5)  (25.8)  (54.6)    (3.2)
  ( - )   (16.8)    (11.2)  (18.7)  (26.1)  (42.5)    (7.4)

  ( - )    (5.3)     (4.8)  (21.5)   (7.9)  (35.8)   (11.0)
   (5.7)   (13.6)    (12.5)  (27.3)  (22.1)  (42.7)    (3.9)
  ( - )    (9.0)    (16.7)  (20.9)  (29.6)  (50.7)   ( - )
   (4.1)   (12.3)    (17.4)  (19.0)  (19.0)  (47.3)    (5.0)
   (1.6)   (11.5)    (20.5)  (34.7)  (32.9)  (46.1)    (4.6)
  ( - )   (20.6)    (14.0)  (25.1)  (16.4)  (54.7)    (5.1)
  ( - )   (18.7)    (18.6)  (29.0)  (15.1)  (58.4)    (6.5)
  ( - )   (19.8)     (7.1)  (32.2)  (26.9)  (51.9)   (10.1)

   (6.4)    (9.6)     (6.5)  (30.0)   (8.9)  (52.2)    (1.1)
   (1.7)   (11.3)    (10.8)  (25.1)  (18.2)  (55.3)    (3.1)
   (3.0)   (10.8)    (11.2)  (22.7)  (21.6)  (52.0)    (6.0)
  ( - )   (12.7)    (13.5)  (31.0)  (21.0)  (50.2)    (7.5)
  ( - )   (14.8)    (21.6)  (20.3)  (43.6)  (34.3)    (2.8)
  ( - )   (23.9)    (23.6)  (40.3)  (14.9)  (56.3)    (5.9)
   (1.0)   (22.2)    (18.5)  (29.3)  (40.6)  (43.1)    (7.8)

   (1.7)    (9.4)    (18.0)  (33.3)  (23.5)  (57.7)    (5.3)
   (1.2)   (19.2)    (11.8)  (21.5)  (25.4)  (41.2)    (5.4)
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表27 遊覽車駕駛員

中華民國

總計 未滿1小時
1～未滿2

小時

2～未滿3

小時

3～未滿4

小時

總   計 100.0   11.4    28.1    20.1    14.1    
按性別分

+

男性 100.0   11.3    28.1    20.1    14.2    
女性 100.0   22.2    30.9    22.6    -      

按駕駛員年齡分***
  20～未滿30歲 100.0   6.0     63.6    17.0    5.2     
  30～未滿40歲 100.0   11.0    23.9    21.7    18.9    
  40～未滿50歲 100.0   8.9     23.3    22.6    12.9    
  50～未滿60歲 100.0   13.7    29.3    19.0    14.1    
  60歲以上 100.0   14.1    41.5    12.3    15.0    
按駕駛員工作年數分***
  未滿3年 100.0   22.5    37.0    14.7    9.5     
  3～未滿6年 100.0   12.4    24.7    23.1    11.5    
  6～未滿9年 100.0   13.0    25.0    17.1    14.6    
  9～未滿12年 100.0   9.2     26.6    17.0    16.1    
  12～未滿15年 100.0   10.0    30.7    21.5    13.8    
  15～未滿18年 100.0   9.6     30.3    23.7    14.3    
  18～未滿21年 100.0   6.2     27.0    23.7    16.4    
  21年以上 100.0   10.7    32.4    19.6    19.8    
按駕駛員服務年資分***
  未滿1年 100.0   19.2    26.4    14.7    16.8    
  1～未滿2年 100.0   13.0    28.4    18.6    13.9    
  2～未滿3年 100.0   10.6    33.0    16.8    13.9    
  3～未滿6年 100.0   8.7     22.2    27.7    11.7    
  6～未滿9年 100.0   12.3    24.8    17.8    15.6    
  9～未滿12年 100.0   7.8     27.8    19.0    15.8    
  12年以上 100.0   11.6    34.7    19.3    17.1    
按是否為靠行車分***
是 100.0   7.9     32.6    23.7    8.6     
否 100.0   13.3    26.1    18.2    16.7    

按經營型態分***
  專營旅遊業務 100.0   11.7    17.4    22.7    16.4    
  兼營旅遊與交通車

  相關業務 100.0   6.9     28.0    21.8    13.6    
  專營交通車相關業務 100.0   20.5    38.6    13.3    13.5    

說明:連續駕駛時數不包括休息時間，中途休息未達15分鐘者視為連續。

項      目      別
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連續駕駛時數

102年 單位：﹪

4～未滿5

小時

5～未滿6

小時

6～未滿7

小時

7～未滿8

小時
8小時以上

平均值

(小時)

9.2       5.0       3.3       8.0       0.8       3.05    

9.2       4.9       3.4       8.0       0.9       3.05    

8.6       9.6       -        6.1       -        2.51    

1.4       1.8       2.8       2.2       -        2.10    
9.9       2.4       2.5       8.7       0.8       3.08    
11.6      7.3       3.8       8.8       0.9       3.31    
7.7       4.1       3.5       7.7       0.9       2.93    
5.8       2.7       1.8       6.0       0.8       2.57    

8.7       2.0       2.0       3.1       0.4       2.27    
7.3       4.8       4.3       11.3      0.6       3.18    
12.4      7.0       3.8       6.6       0.6       3.11    
10.9      8.5       2.8       7.7       1.0       3.24    
8.4       4.6       2.8       7.1       1.1       2.97    
9.2       2.8       3.9       5.3       0.9       2.89    
9.5       2.4       4.1       8.5       2.1       3.25    
2.8       1.5       1.4       10.7      1.1       2.92    

4.2       3.1       2.5       12.4      0.6       2.95    
11.7      3.1       3.2       7.3       0.7       2.96    
11.6      4.7       1.9       6.3       1.1       2.93    
10.9      6.8       4.9       6.1       1.0       3.21    
7.1       9.1       2.9       9.7       0.7       3.22    
8.8       5.2       4.3       11.0      0.3       3.30    
3.2       1.8       2.9       7.9       1.6       2.82    

9.0       6.1       3.7       6.5       1.9       3.05    
9.2       4.5       3.1       8.5       0.4       3.04    

11.4      5.3       3.9       10.6      0.6       3.37    

10.0      5.0       3.6       10.1      0.9       3.28    
5.2       4.6       2.2       1.0       1.0       2.28    
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表28 判斷遊覽車好壞的
中華民國

項      目      別 廠牌 車齡 配備周全

總   計 0.79         0.86         0.43         
按駕駛員性別分

男性 0.79          0.86          0.43          
女性 0.84          1.27          0.17          

按駕駛員年齡分

  20～未滿30歲 0.39          1.36          0.17          
  30～未滿40歲 0.91          0.74          0.41          
  40～未滿50歲 0.70          0.91          0.42          
  50～未滿60歲 0.80          0.83          0.46          
  60歲以上 0.94          0.84          0.33          
按駕駛員教育程度分

  國小及以下 0.55          1.02          0.46          
  國(初)中 0.84          0.96          0.43          
  高中(職) 0.79          0.79          0.44          
  專科以上 0.77          0.97          0.29          
按駕駛員工作年數分

  未滿3年 0.80          1.10          0.50          
  3～未滿6年 0.84          0.87          0.35          
  6～未滿9年 0.69          1.00          0.39          
  9～未滿12年 0.75          0.86          0.48          
  12～未滿15年 0.78          0.80          0.47          
  15～未滿18年 0.77          0.71          0.49          
  18～未滿21年 0.80          0.67          0.47          
  21年以上 1.03          0.74          0.28          
按駕駛員服務年資分

  未滿1年 0.77          1.00          0.36          
  1～未滿2年 0.87          0.91          0.43          
  2～未滿3年 0.80          0.98          0.36          
  3～未滿6年 0.78          0.84          0.40          
  6～未滿9年 0.71          0.91          0.50          
  9～未滿12年 0.87          0.71          0.51          
  12年以上 0.79          0.51          0.41          
按是否為靠行車分

是 1.04          0.77          0.44          
否 0.69          0.89          0.41          

說明：按優先順序之高低，分別給予3分(第一優先)、2分(第二優先)、1分(第三優先)。

-  114  -



主要考量因素
102年 單位：分

平常保養情形 公司管理考核
駕駛員素質及

操作技術
其他

1.89            0.28            1.66            0.01            

1.90            0.28            1.66            0.01            
1.69            0.09            1.81            -             

2.45            0.18            1.37            -             
1.79            0.29            1.72            0.01            
1.95            0.29            1.67            0.02            
1.85            0.26            1.67            0.01            
1.87            0.30            1.61            0.01            

1.90            0.23            1.76            -             
1.83            0.19            1.62            0.02            
1.90            0.33            1.68            0.01            
2.01            0.32            1.59            0.00            

2.10            0.21            1.25            -             
1.92            0.35            1.56            0.00            
1.86            0.25            1.69            0.03            
1.87            0.29            1.71            0.01            
1.81            0.28            1.79            0.01            
2.02            0.28            1.61            0.01            
1.78            0.28            1.86            0.01            
1.88            0.23            1.70            0.02            

1.78            0.27            1.65            0.01            
1.94            0.25            1.53            0.00            
1.87            0.28            1.62            0.00            
1.95            0.32            1.66            0.01            
1.83            0.23            1.75            0.03            
1.84            0.23            1.73            0.02            
1.95            0.38            1.78            0.02            

1.78            0.09            1.77            0.01            
1.93            0.36            1.62            0.01            
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表29 遊覽車業者基本資料

中華民國102年底 單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

總   計 100.0                100.0                

按登記資本額分

未滿1千萬元   1.4                  1.4                  

1～未滿2千萬元 8.8                  10.2                 

2～未滿3千萬元 18.4                 28.6                 

3～未滿4千萬元 40.0                 68.6                 

4～未滿5千萬元 1.1                  69.7                 

5千萬～未滿1億元 26.6                 96.3                 

1億元以上 3.7                  100.0                

按擁有總車輛數分

9輛以下 36.6                 36.6                 

10～19輛 34.5                 71.1                 

20～29輛 17.2                 88.3                 

30～39輛 6.5                  94.8                 

40輛以上 5.2                  100.0                

按擁有中型車輛數分

無 51.2                 51.2                 

1～9輛 41.5                 92.7                 

10～19輛 3.1                  95.7                 

20輛以上 4.3                  100.0                
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表29 遊覽車業者基本資料（續1）

中華民國102年底 單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

按擁有大型車輛數分

無 3.7                  3.7                  

1～9輛 43.2                 46.9                 

10～19輛 30.1                 77.0                 

20～29輛 14.9                 91.9                 

30～39輛 5.6                  97.5                 

40輛以上 2.5                  100.0                

按經營車隊組成分

完全公司自有      44.8                 44.8                 

部分自有且接受靠行 45.4                 90.2                 

完全接受靠行 9.8                  100.0                

按目前員工人數分

4人以下 14.3                 14.3                 

5～9人 18.8                 33.0                 

10～19人 31.6                 64.6                 

20～29人 15.9                 80.5                 

30～39人 9.2                  89.7                 

40人以上 10.3                 100.0                

按員工組成分

司    機 83.1                 83.1                 

行政人員 13.3                 96.4                 

其他人員 3.6                  100.0                
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表29 遊覽車業者基本資料（續完）

中華民國102年底 單位：﹪

項       目       別 百分比 累積百分比

按縣市別分

 臺 灣 地 區 98.2                 98.2                 

    新 北 市 5.9                  5.9                  

    臺 北 市 25.1                 31.1                 

    臺 中 市 11.3                 42.4                 

    臺 南 市 7.0                  49.4                 

    高 雄 市 14.1                 63.4                 

    宜 蘭 縣 1.4                  64.9                 

    桃 園 縣 8.3                  73.2                 

    新 竹 縣 2.4                  75.6                 

    苗 栗 縣 2.2                  77.8                 

    彰 化 縣 5.3                  83.1                 

    南 投 縣 1.1                  84.2                 

    雲 林 縣 2.0                  86.2                 

    嘉 義 縣 1.3                  87.5                 

    屏 東 縣 1.3                  88.8                 

    臺 東 縣 0.3                  89.1                 

    花 蓮 縣 1.9                  91.0                 

    澎 湖 縣 1.4                  92.4                 

    基 隆 市 0.9                  93.3                 

    新 竹 市 3.1                  96.4                 

    嘉 義 市 1.9                  98.2                 

 金 馬 地 區 1.8                  100.0                

-  118  -



 單位:輛/家 

項  目  別

10～25人座 26人座以上

總    計 16.1            2.8          13.3          

按縣市別分

 臺 灣 地 區 16.2            2.8          13.4          

    新 北 市 15.4            2.8          12.6          

    臺 北 市 16.8            4.9          11.9          

    臺 中 市 18.3            1.7          16.6          

    臺 南 市 18.4            1.6          16.8          

    高 雄 市 15.3            1.8          13.5          

    宜 蘭 縣 8.5             1.4          7.1           

    桃 園 縣 15.1            1.4          13.7          

    新 竹 縣 14.7            4.5          10.2          

    苗 栗 縣 19.1            2.4          16.7          

    彰 化 縣 15.8            0.6          15.2          

    南 投 縣 9.0             1.7          7.3           

    雲 林 縣 19.1            3.7          15.3          

    嘉 義 縣 9.3             1.4          7.8           

    屏 東 縣 13.9            1.8          12.1          

    臺 東 縣 19.0            2.0          17.0          

    花 蓮 縣 15.0            2.8          12.2          

    澎 湖 縣 7.5             1.8          5.7           

    基 隆 市 6.4             0.9          5.5           

    新 竹 市 18.9            6.8          12.1          

    嘉 義 市 23.6            1.3          22.3          

 金 馬 地 區 10.8       1.8          9.0           

表30 遊覽車業者規模

每家平均

擁有車輛數

中華民國102年底
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表31 遊覽車業者就102年
中華民國

成    長   幅   度  

小 計 5％以下
5～未滿

10％

10～未滿

15％

15～未滿

20％

總    計 100.0  44.2   (59.6)  (21.6)  (10.1) (2.8)  

按縣市別分
+

 臺 灣 地 區 100.0  44.1     (59.3) (21.5)  (10.3)  (2.9)  

    新 北 市 100.0  50.0     (53.8) (15.4)  (7.7)    ( - )

    臺 北 市 100.0  42.7     (58.5) (26.8)  (4.9)   (4.9)  

    臺 中 市 100.0  41.1     (60.0) (20.0)  (13.3)   ( - )

    臺 南 市 100.0  44.4     (50.0) (18.8)  (18.8)  (6.3)  

    高 雄 市 100.0  43.2     (35.5) (29.0)  (19.4)  (6.5)  

    宜 蘭 縣 100.0  60.0    (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )

    桃 園 縣 100.0  57.9     (75.8) (12.1)  (9.1)    ( - )

    新 竹 縣 100.0  50.0     (42.9) (42.9)  (14.3)   ( - )

    苗 栗 縣 100.0  46.2    (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )

    彰 化 縣 100.0  28.6     (70.0) (30.0)    ( - )  ( - )

    南 投 縣 100.0  14.3    (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )

    雲 林 縣 100.0  42.9     (60.0) (20.0)    ( - )  (20.0)

    嘉 義 縣 100.0  40.0     (50.0) (25.0)  (25.0)   ( - )

    屏 東 縣 100.0  45.5     (60.0) (40.0)    ( - )  ( - )

    臺 東 縣 100.0  50.0     ( - )   ( - )  (100.0)  ( - )

    花 蓮 縣 100.0  54.5     (60.0) (40.0)    ( - )  ( - )

    澎 湖 縣 100.0  75.0     (44.4) (11.1)  (22.2)   ( - )

    基 隆 市 100.0  66.7    (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )

    新 竹 市 100.0  23.5     (75.0) (25.0)    ( - )  ( - )

    嘉 義 市 100.0  38.5     (80.0)   ( - ) (20.0)   ( - )

 金 馬 地 區 100.0  47.5     (73.7) (26.3)    ( - )  ( - )

按地區別分
+  

    北部地區 100.0  46.4     (64.7) (20.9)  (6.2)   (2.4)  

    中部地區 100.0  37.4     (67.0) (19.4)  (7.9)   (1.8)  

    南部地區 100.0  44.8     (45.1) (23.1)  (18.7)    (4.7)

    東部地區 100.0  53.9     (50.2) (33.5)  (16.3)   ( - )

    金馬地區 100.0  47.5     (73.7) (26.3)    ( - )  ( - )

項  目  別 總 計
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營運狀況與上年之比較
102年 單位:% 

衰    退   幅   度 

 20％以上 小  計 5％以下
5～未滿

10％

10～未滿

15％

15～未滿

20％
 20％以上

(5.9)  19.4  36.4  (35.0) (33.7)  (13.7) (6.3)  (11.4) 

(6.0)  19.7   36.2   (35.0)  (33.7)  (14.1)  (6.5)  (10.7) 

(23.1) 15.6   34.4   (40.0)  (10.0)  (30.0)  (10.0) (10.0) 

(4.9)  24.3   33.0   (33.3)  (33.3)  (7.4)   (7.4)  (18.5) 

(6.7)  13.7   45.2   (38.5)  (38.5)  (3.8)   (3.8)  (15.4) 

(6.3)  11.1   44.4   (36.4)  (45.5)    ( - ) (9.1)  (9.1)  

(9.7)  21.0   35.8   (8.7)   (52.2)  (13.0)  (13.0) (13.0) 

 ( - ) 10.0   30.0   (66.7)    ( - ) (33.3)   ( - )  ( - )

(3.0)  8.8    33.3   (28.6)  (50.0)  (14.3)  (7.1)   ( - )

 ( - ) 25.0   25.0   (66.7)  (33.3)    ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 30.8   23.1   (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 31.4   40.0   (16.7)  (41.7)  (33.3)   ( - ) (8.3)  

 ( - ) 28.6   57.1    (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 21.4   35.7   (75.0)    ( - )   ( - )  ( - )  (25.0)

 ( - ) 50.0   10.0     ( - )  (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 18.2   36.4   (75.0)    ( - ) (25.0)   ( - )  ( - )

 ( - ) 50.0   -        ( - )   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 18.2   27.3   (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 (22.2) 16.7   8.3    (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 16.7   16.7     ( - )   ( - )  (100.0)  ( - )  ( - )

 ( - ) 23.5   52.9     (28.6) (28.6)  (42.9)   ( - )  ( - )

 ( - ) -     61.5   (37.5)  (12.5)  (37.5)   (12.5)  ( - )

 ( - ) -     52.5   (33.3)    (33.3)   ( - )  ( - )  (33.3)

(5.8)  19.9   33.7   (35.0)  (30.7)  (17.0)  (6.4)  (11.0) 

(3.9)  21.1   41.5   (42.8)  (31.9)  (10.5)  (2.1)  (12.6) 

(8.4)  18.0   37.1   (25.4)  (41.6)  (13.4)  (10.7) (8.9)  

 ( - ) 23.0   23.2   (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) -     52.5   (33.3)    (33.3)   ( - )  ( - )  (33.3)

零成長
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表32 遊覽車業者認為102年
中華民國

項  目  別
來臺觀光團的

租車訂單增加

出租遊覽車費率提高，

使營收相對增加
增加交通車業務

總   計 0.88          0.74               1.03         

按縣市別分

 臺 灣 地 區 0.87           0.74               1.03          

    新 北 市 0.69           0.75               0.81          

    臺 北 市 1.05           0.64               1.00          

    臺 中 市 1.13           0.40               0.73          

    臺 南 市 0.81           0.38               1.50          

    高 雄 市 1.26           0.83               0.54          

    宜 蘭 縣 0.50           0.33               1.00          

    桃 園 縣 0.45           0.73               1.79          

    新 竹 縣 0.25           1.50               0.63          

    苗 栗 縣 -            0.50               0.83          

    彰 化 縣 -            1.00               1.00          

    南 投 縣 -            -                2.00          

    雲 林 縣 -            1.83               2.17          

    嘉 義 縣 -            1.25               0.75          

    屏 東 縣 0.40           2.00               0.40          

    臺 東 縣 -            3.00               -           

    花 蓮 縣 2.00           0.50               0.67          

    澎 湖 縣 1.44           0.89               0.56          

    基 隆 市 0.75           1.25               1.75          

    新 竹 市 0.25           1.25               1.50          

    嘉 義 市 2.20           0.40               1.80          

 金 馬 地 區 1.26           0.79               1.11          
說明：按優先順序之高低，分別給予3分(第一優先)、2分(第二優先)、1分(第三優先)。
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營運狀況成長之主要原因
102年 單位:分 

增加經營

接駁車、定時

定線班車業務

國內觀光據點日益

增多與旅遊設施

趨向多元化

公司經營體質

改善，並加強

營運管理

國民旅遊及

休閒活動盛行
其他

0.17        0.56           0.73         0.79       0.14    

0.18        0.53           0.74          0.79        0.14    

0.25        0.75           0.81          0.81        0.38    

0.20        0.39           0.66          0.86        0.14    

0.23        0.40           0.40          0.80        0.30    

-         0.25           0.75          0.56        -     

-         0.77           1.03          0.80        0.26    

0.17        1.33           1.50          0.67        -     

0.36        0.45           0.61          0.82        -     

-         0.50           0.25          0.38        -     

-         1.33           -           1.17        -     

0.40        0.80           1.30          0.80        0.10    

-         1.00           -           3.00        -     

0.17        0.17           1.17          0.33        -     

-         0.25           0.75          0.75        0.75    

0.60        0.60           0.80          0.40        -     

-         2.00           1.00          -         -     

0.17        1.00           0.33          0.83        -     

-         0.44           1.44          1.11        -     

0.25        -            0.75          1.00        -     

0.50        0.25           1.00          1.25        -     

-         0.20           0.80          0.20        -     

-         1.84           0.37          0.63        -     
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表33 遊覽車業者認為102年
中華民國

項  目  別

來臺觀光團

的租車訂單

減少

出租遊覽車

費率提高，

降低租用

意願

遊覽車輛行

車安全管理

良莠不齊，

降低國人

旅遊意願

國內觀光據

點開發與多

元化旅遊設

施略嫌不足

自用大、小客

車增加迅速，

降低租用遊覽

車輛之意願

總   計 0.38     0.23     0.15     0.30     0.69      

按縣市別分

 臺 灣 地 區 0.39     0.24     0.16     0.27     0.69       

    新 北 市 0.55     0.45     -      0.64     0.82       

    臺 北 市 0.47     0.21     0.15     0.18     0.65       

    臺 中 市 0.09     0.33     0.18     0.30     0.82       

    臺 南 市 0.13     0.44     -      0.50     1.25       

    高 雄 市 0.72     0.10     0.10     0.07     0.21       

    宜 蘭 縣 -      -      -      0.33     3.00       

    桃 園 縣 0.21     0.37     0.32     0.11     0.42       

    新 竹 縣 0.75     -      -      1.25     0.75       

    苗 栗 縣 -      0.33     -      -      1.00       

    彰 化 縣 0.57     0.14     0.21     0.29     0.43       

    南 投 縣 0.75     -      -      0.50     1.50       

    雲 林 縣 -      -      -      0.20     0.60       

    嘉 義 縣 -      -      -      -      1.00       

    屏 東 縣 -      0.75     -      -      1.00       

    臺 東 縣 -      -      -      -      -        

    花 蓮 縣 2.67     -      -      -      0.67       

    澎 湖 縣 -      -      3.00     -      1.00       

    基 隆 市 -      -      -      3.00     2.00       

    新 竹 市 -      -      0.33     0.33     0.67       

    嘉 義 市 0.13     0.25     0.63     0.13     0.25       

 金 馬 地 區 -      -      -      1.33     0.67       
說明：按優先順序之高低，分別給予3分(第一優先)、2分(第二優先)、1分(第三優先)。
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營運狀況衰退之主要原因
102年 單位:分 

自用大客車非

法經營遊覽車

業務，影響

營業收入

業者間削價

競爭，使服

務品質降低

，相對減少

租用意願

經濟不景氣

影響國人

租用意願

 受天災影響

，降低國人

出遊意願

公路、市區

客運業以班

車出租，影

響營業收入

其他

0.21        1.45      0.98      0.10      0.69      0.21   

0.21        1.47      0.98      0.10      0.71      0.19   

-         0.91      1.09      0.27      0.55      0.45   

0.24        1.91      0.74      0.09      0.59      0.24   

0.15        1.52      1.09      0.06      0.94      0.12   

0.19        1.31      0.94      0.19      0.38      0.19   

0.24        1.55      1.07      0.03      0.93      0.14   

-         1.33      0.67      -       0.67      -    

-         1.21      1.16      0.11      0.74      0.16   

-         1.25      1.25      -       -       -    

-         1.00      1.33      0.67      0.67      -    

0.57        1.21      0.57      0.14      0.79      0.43   

-         1.25      0.75      0.25      0.25      -    

1.00        1.20      1.40      0.20      0.80      -    

-         3.00      2.00      -       -       -    

-         1.25      2.00      -       1.00      -    

-         -       -       -       -       -    

-         -       1.67      -       -       -    

-         2.00      -       -       -       -    

-         -       -       -       1.00      -    

0.44        1.89      0.67      -       0.78      0.22   

0.38        0.88      1.63      -       1.38      0.38   

-         1.00      1.00      -       -       1.00   
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表34 遊覽車業者接待陸客團
中華民國

項  目  別 總 計 無 未滿10% 10～未滿30%

總    計 100.0      48.6       27.9       8.8        

按縣市別分+

 臺 灣 地 區 100.0      49.5       27.9       8.0        

    新 北 市 100.0      41.4       31.0       6.9        

    臺 北 市 100.0      43.6       24.8       8.9        

    臺 中 市 100.0      56.9       25.0       4.2        

    臺 南 市 100.0      60.0       22.9       11.4       

    高 雄 市 100.0      20.5       38.5       14.1       

    宜 蘭 縣 100.0      80.0       -         10.0       

    桃 園 縣 100.0      60.7       23.2       10.7       

    新 竹 縣 100.0      73.3       26.7       -         

    苗 栗 縣 100.0      69.2       30.8       -         

    彰 化 縣 100.0      58.8       29.4       -         

    南 投 縣 100.0      85.7       -         14.3       

    雲 林 縣 100.0      76.9       15.4       7.7        

    嘉 義 縣 100.0      80.0       10.0       -         

    屏 東 縣 100.0      77.8       11.1       11.1       

    臺 東 縣 100.0      -         100.0      -         

    花 蓮 縣 100.0      22.2       55.6       11.1       

    澎 湖 縣 100.0      36.4       45.5       18.2       

    基 隆 市 100.0      50.0       50.0       -         

    新 竹 市 100.0      76.5       23.5       -         

    嘉 義 市 100.0      38.5       53.8       -         

 金 馬 地 區 100.0      -         30.0       52.5       

按地區別分+

    北部地區 100.0      51.3       24.9       7.8        

    中部地區 100.0      61.8       24.5       3.6        

    南部地區 100.0      38.4       33.2       11.7       

    東部地區 100.0      18.3       63.4       9.1        

    金馬地區 100.0      -         30.0       52.5       
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之營業收入占營業總收入之比例
102年 單位:% 

30～未滿50% 50～未滿70% 70～未滿90% 90%以上
 平均值

(%)

5.0        3.3        4.4        2.0        12.2

5.1        3.1        4.5        2.1        12.1       

10.3       3.4        6.9        -         14.3       

6.9        2.0        7.9        5.9        18.8       

2.8        2.8        6.9        1.4        11.6       

2.9        2.9        -         -         5.7        

12.8       5.1        6.4        2.6        19.9       

-         -         10.0       -         9.5        

1.8        3.6        -         -         5.6        

-         -         -         -         1.3        

-         -         -         -         1.5        

-         11.8       -         -         8.5        

-         -         -         -         2.1        

-         -         -         -         1.9        

-         -         10.0       -         8.5        

-         -         -         -         2.2        

-         -         -         -         5.0        

11.1       -         -         -         8.9        

-         -         -         -         5.0        

-         -         -         -         2.5        

-         -         -         -         1.2        

-         7.7        -         -         7.3        

-         17.5       -         -         19.9       

5.3        2.1        5.4        3.2        13.3       

1.4        4.3        3.6        0.7        8.5        

7.4        4.0        3.9        1.3        13.2       

9.1        -         -         -         8.2        

-         17.5       -         -         19.9       
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表35 遊覽車業者對未來
中華民國

成    長   幅   度 

小   計 5％以下
5～未滿

10％

10～未滿

15％

15～未滿

20％

總    計 100.0  43.1   (46.9)  (36.7)  (9.8)  (1.3)  

按縣市別分+

 臺 灣 地 區 100.0  43.6   (47.3)  (36.2)  (9.9)  (1.3)  

    新 北 市 100.0  43.8   (50.0)  (25.0)  (16.7)  ( - )

    臺 北 市 100.0  43.7   (42.5)  (35.0)  (12.5)  ( - )

    臺 中 市 100.0  39.7   (40.7)  (44.4)  (11.1)  ( - )

    臺 南 市 100.0  52.8   (37.5)  (43.8)  (12.5)  ( - )

    高 雄 市 100.0  39.5   (30.4)  (47.8)  (8.7)    (8.7)

    宜 蘭 縣 100.0  30.0   (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

    桃 園 縣 100.0  45.6   (66.7)  (25.0)  (8.3)   ( - )

    新 竹 縣 100.0  50.0   (28.6)  (28.6)   (28.6)  ( - )

    苗 栗 縣 100.0  38.5   (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

    彰 化 縣 100.0  28.6   (60.0)  (40.0)   ( - )  ( - )

    南 投 縣 100.0  42.9   (33.3)  (66.7)   ( - )  ( - )

    雲 林 縣 100.0  35.7     ( - ) (80.0)   ( - )  (20.0)

    嘉 義 縣 100.0  70.0   (71.4)  (14.3)   (14.3)  ( - )

    屏 東 縣 100.0  27.3   (50.0)  (50.0)   ( - )  ( - )

    臺 東 縣 100.0  50.0     ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

    花 蓮 縣 100.0  36.4   (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

    澎 湖 縣 100.0  83.3   (40.0)  (40.0)  (10.0)  ( - )

    基 隆 市 100.0  66.7   (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

    新 竹 市 100.0  52.9   (50.0)  (50.0)   ( - )  ( - )

    嘉 義 市 100.0  53.8   (83.3)  (16.7)   ( - )  ( - )

 金 馬 地 區 100.0  17.5     ( - ) (100.0)  ( - )  ( - )

按地區別分+

    北部地區 100.0  45.0   (50.3)  (31.1)  (11.6)  ( - )

    中部地區 100.0  36.7   (44.4)  (45.3)  (6.3)  (1.9)  

    南部地區 100.0  47.2   (42.2)  (40.1)  (9.6)    (3.4)

    東部地區 100.0  38.4   (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

    金馬地區 100.0  17.5     ( - ) (100.0)  ( - )  ( - )

項  目  別 總 計
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一年(103年)營運狀況之預期
103年4至6月 單位:% 

衰    退   幅   度 

 20％以

上
小   計 5％以下

5～未滿

10％

10～未滿

15％

15～未滿

20％
20％以上

(5.3)  35.4   21.4   (24.8) (40.9) (20.3) (8.3)  (5.9)  

(5.3)  35.5   20.9   (24.3)  (39.5)  (21.3)  (8.7)  (6.2)  

(8.3)  40.6   15.6   (60.0)  (40.0)    ( - )  ( - )  ( - )

(10.0) 37.9   18.4   (26.7)  (20.0)  (33.3)    (6.7) (13.3) 

(3.7)  35.6   24.7   (37.5)  (37.5)  (6.3)   (18.8)  ( - )

(6.3)  41.7   5.6    (50.0)    ( - )   ( - ) (50.0)  ( - )

(4.3)  32.1   28.4   (4.5)   (54.5)  (22.7)  (9.1)  (9.1)  

 ( - ) 60.0   10.0   (100.0)   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 26.3   28.1   (28.6)  (57.1)  (7.1)     (7.1)  ( - )

(14.3) 43.8   6.3      ( - ) (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 38.5   23.1   (50.0)    ( - ) (50.0)   ( - )  ( - )

 ( - ) 51.4   20.0     ( - ) (28.6)  (57.1)   (14.3)  ( - )

 ( - ) 42.9   14.3     ( - )   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 42.9   21.4     ( - ) (66.7)    ( - )  ( - )  (33.3)

 ( - ) 20.0   10.0     ( - )   ( - ) (100.0)  ( - )  ( - )

 ( - ) 18.2   54.5   (20.0)  (60.0)    ( - )  ( - )  (20.0)

 ( - ) -     50.0     ( - ) (100.0)   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 36.4   27.3   (66.7)  (33.3)    ( - )  ( - )  ( - )

 (10.0) 16.7   -       ( - )   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 16.7   16.7     ( - )   ( - )   ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 17.6   29.4     ( - ) (33.3)  (66.7)   ( - )  ( - )

 ( - ) 23.1   23.1   (33.3)  (33.3)  (33.3)   ( - )  ( - )

 ( - ) 30.0   52.5   (33.3)  (66.7)    ( - )  ( - )  ( - )

(7.0)  35.4   19.6   (30.2)  (34.9)  (23.1)  (5.2)  (6.5)  

(2.1)  40.7   22.6   (25.6)  (35.2)  (21.6)  (14.3) (3.3)  

(4.7)  31.9   21.0   (11.8)  (48.1)  (21.3)  (10.1) (8.7)  

 ( - ) 30.9   30.7   (50.4)  (49.6)    ( - )  ( - )  ( - )

 ( - ) 30.0   52.5   (33.3)  (66.7)    ( - )  ( - )  ( - )

零成長

-  129  -



表36 遊覽車業者有無短缺駕駛員情形

中華民國103年4至6月 單位：﹪

項       目       別 有 無

總   計 46.7                 53.3                 

按縣市別分
+

臺 灣 地 區 46.9                 53.1                 

    新 北 市 71.9                 28.1                 

    臺 北 市 57.3                 42.7                 

    臺 中 市 42.5                 57.5                 

    臺 南 市 58.3                 41.7                 

    高 雄 市 43.2                 56.8                 

    宜 蘭 縣 20.0                 80.0                 

    桃 園 縣 42.1                 57.9                 

    新 竹 縣 37.5                 62.5                 

    苗 栗 縣 30.8                 69.2                 

    彰 化 縣 25.7                 74.3                 

    南 投 縣 14.3                 85.7                 

    雲 林 縣 35.7                 64.3                 

    嘉 義 縣 20.0                 80.0                 

    屏 東 縣 45.5                 54.5                 

    臺 東 縣 50.0                 50.0                 

    花 蓮 縣 54.5                 45.5                 

    澎 湖 縣 41.7                 58.3                 

    基 隆 市 33.3                 66.7                 

    新 竹 市 35.3                 64.7                 

    嘉 義 市 46.2                 53.8                 

 金 馬 地 區 35.0                 65.0                 

按地區別分
+

北部地區 52.4                 47.6                 

中部地區 35.2                 64.8                 

南部地區 46.2                 53.8                 

東部地區 53.9                 46.1                 

金馬地區 35.0                 65.0                 
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單位：﹪

項       目       別 有 無

按擁有總車輛數分***

9輛以下 33.9    66.1    

10～19輛 51.9    48.1    

20～29輛 49.5    50.5    

30～39輛 73.9    26.1    

40輛以上 59.5    40.5    

按登記資本額分

未滿1千萬元   8.4     91.6    

1～未滿2千萬元 40.2    59.8    

2～未滿3千萬元 50.2    49.8    

3～未滿4千萬元 44.9    55.1    

4千萬元以上 50.5    49.5    

按經營車隊組成分***

完全公司自有 53.3    46.7    

部分自有且接受靠行 45.8    54.2    

完全接受靠行 22.5    77.5    

按目前員工人數分***

4人以下 34.2    65.8    

5～9人 33.6    66.4    

10～19人 47.9    52.1    

20～29人 60.4    39.6    

30人以上 55.5    44.5    

按最主要經營型態分

由旅行社承租辦理旅遊 40.7    59.3    

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 35.8    64.2    

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 22.8    77.2    

由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘） 59.9    40.1    

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療 59.8    40.2    

  接駁專車或由鄉鎮市公所租用作為社區巴士或

  接駁公車（供不特定人士搭乘）

無租車契約之定時定線班車（供不特定人士搭乘） 32.9    67.1    

表36 遊覽車業者有無短缺駕駛員情形（續）

        中華民國103年4至6月
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表37 遊覽車業者未來3年有無增購車輛計畫

中華民國103年4至6月 單位：﹪

項       目       別 有 無

總   計 50.3                 49.7                 

按縣市別分
+

臺 灣 地 區 51.2                 48.8                 

    新 北 市 40.6                 59.4                 

    臺 北 市 52.4                 47.6                 

    臺 中 市 58.9                 41.1                 

    臺 南 市 58.3                 41.7                 

    高 雄 市 49.4                 50.6                 

    宜 蘭 縣 40.0                 60.0                 

    桃 園 縣 52.6                 47.4                 

    新 竹 縣 31.3                 68.8                 

    苗 栗 縣 38.5                 61.5                 

    彰 化 縣 37.1                 62.9                 

    南 投 縣 28.6                 71.4                 

    雲 林 縣 57.1                 42.9                 

    嘉 義 縣 40.0                 60.0                 

    屏 東 縣 36.4                 63.6                 

    臺 東 縣 100.0                -                   

    花 蓮 縣 72.7                 27.3                 

    澎 湖 縣 58.3                 41.7                 

    基 隆 市 83.3                 16.7                 

    新 竹 市 52.9                 47.1                 

    嘉 義 市 61.5                 38.5                 

 金 馬 地 區 -                   100.0                

按地區別分
+

北部地區 50.1                 49.9                 

中部地區 49.9                 50.1                 

南部地區 51.9                 48.1                 

東部地區 76.8                 23.2                 

金馬地區 -                   100.0                
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單位：﹪

項       目       別 有 無

按擁有總車輛數分
+

9輛以下 41.7    58.3    

10～19輛 51.3    48.7    

20～29輛 61.8    38.2    

30～39輛 58.0    42.0    

40輛以上 56.1    43.9    

按登記資本額分
+

未滿1千萬元   27.1    72.9    

1～未滿2千萬元 33.5    66.5    

2～未滿3千萬元 59.6    40.4    

3～未滿4千萬元 44.9    55.1    

4千萬元以上 57.5    42.5    

按經營車隊組成分

完全公司自有 52.3    47.7    

部分自有且接受靠行 50.6    49.4    

完全接受靠行 44.0    56.0    

按目前員工人數分**

4人以下 33.4    66.6    

5～9人 39.2    60.8    

10～19人 50.8    49.2    

20～29人 63.5    36.5    

30人以上 61.6    38.4    

按最主要經營型態分
+

由旅行社承租辦理旅遊 57.5    42.5    

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 41.3    58.7    

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 47.5    52.5    

由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘） 53.9    46.1    

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療 66.2    33.8    
  接駁專車或由鄉鎮市公所租用作為社區巴士或
  接駁公車（供不特定人士搭乘）

無租車契約之定時定線班車（供不特定人士搭乘） 32.5    67.5    

表37 遊覽車業者未來3年有無增購車輛計畫（續）

中華民國103年4至6月
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表38 遊覽車業者是否有與

中華民國

總    計 100.0        65.9         34.1         

按縣市別分
+

 臺 灣 地 區 100.0         67.1          32.9          

    新 北 市 100.0         53.1          46.9          

    臺 北 市 100.0         68.0          32.0          

    臺 中 市 100.0         74.0          26.0          

    臺 南 市 100.0         63.9          36.1          

    高 雄 市 100.0         54.3          45.7          

    宜 蘭 縣 100.0         70.0          30.0          

    桃 園 縣 100.0         73.7          26.3          

    新 竹 縣 100.0         81.3          18.8          

    苗 栗 縣 100.0         61.5          38.5          

    彰 化 縣 100.0         68.6          31.4          

    南 投 縣 100.0         100.0         -            

    雲 林 縣 100.0         85.7          14.3          

    嘉 義 縣 100.0         80.0          20.0          

    屏 東 縣 100.0         81.8          18.2          

    臺 東 縣 100.0         100.0         -            

    花 蓮 縣 100.0         45.5          54.5          

    澎 湖 縣 100.0         58.3          41.7          

    基 隆 市 100.0         83.3          16.7          

    新 竹 市 100.0         64.7          35.3          

    嘉 義 市 100.0         76.9          23.1          

 金 馬 地 區 100.0         -            100.0         

按擁有總車輛數分

9輛以下 100.0         66.7          33.3          

10～19輛 100.0         68.3          31.7          

20～29輛 100.0         67.5          32.5          

30～39輛 100.0         60.9          39.1          

40輛以上 100.0         44.8          55.2          
說明：相關產業為複選。

項  目  別 總  計 否
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相關產業結合進行促銷情形            

102年 單位:% 

觀光飯店 遊樂區 特產中心 旅行社 其他

(19.3)      (16.9)      (10.5)      (92.0)      (3.3)       

(20.4)      (17.8)      (11.0)      (91.6)      (3.5)       

(20.0)      (33.3)      (6.7)       (73.3)            ( - )

(12.5)      (6.3)       (6.3)       (93.8)      (3.1)       

(5.3)       (10.5)             (5.3) (94.7)            ( - )

(15.4)            (23.1)       (23.1) (100.0)           (15.4)

(26.3)      (21.1)      (18.4)      (92.1)      (5.3)       

      (66.7)       ( - )       ( - ) (100.0)           ( - )

(6.7)             ( - )       ( - ) (100.0)            (6.7)

      (66.7) (33.3)            (66.7) (100.0)           ( - )

(60.0)      (40.0)            ( - ) (60.0)            ( - )

(20.0)      (30.0)      (30.0)      (90.0)            ( - )

      ( - )       ( - )       ( - )       ( - )       ( - )

      ( - )       ( - )       ( - ) (100.0)           ( - )

(50.0)      (50.0)            ( - ) (50.0)            ( - )

      ( - )       ( - )       ( - ) (100.0)           ( - )

      ( - )       ( - )       ( - )       ( - )       ( - )

(33.3)      (16.7)            (16.7) (100.0)           ( - )

(60.0)            ( - )       ( - ) (100.0)           ( - )

      ( - )       ( - )       ( - ) (100.0)           ( - )

(33.3)            (33.3)       ( - ) (83.3)            ( - )

      ( - )      (100.0)       ( - ) (100.0)           ( - )

      ( - )       ( - )       ( - ) (100.0)           ( - )

(16.5)      (14.7)      (10.4)      (89.5)      (3.1)       

(22.4)      (13.4)      (9.0)       (92.9)             (3.5)

(31.7)      (27.5)      (17.7)      (90.6)      (3.2)       

(7.6)       (13.2)      (7.6)       (100.0)            (7.6)

(5.9)       (22.9)      (5.4)       (94.6)            ( - )

有 ─ 相關產業
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表38 遊覽車業者是否有與

中華民國

按登記資本額分

未滿1千萬元   100.0 100.0 -   

1～未滿2千萬元 100.0 67.1  32.9 

2～未滿3千萬元 100.0 61.9  38.1 

3～未滿4千萬元 100.0 70.2  29.8 

4千萬元以上 100.0 60.8  39.2 

按經營車隊組成分*

完全公司自有 100.0 58.6  41.4 

部分自有且接受靠行 100.0 69.6  30.4 

完全接受靠行 100.0 82.9  17.1 

按目前員工人數分

4人以下 100.0 79.1  20.9 

5～9人 100.0 65.2  34.8 

10～19人 100.0 65.1  34.9 

20～29人 100.0 63.9  36.1 

30人以上 100.0 59.7  40.3 

按最主要經營型態分
+

由旅行社承租辦理旅遊 100.0 50.9  49.1 

由旅行社以外團體或個人包租旅遊 100.0 63.0  37.0 

行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) 100.0 89.2  10.8 

由機關、學校或其他團體包作交通車（供特定人士搭乘） 100.0 77.5  22.5 

由百貨公司租用作為購物專車、由醫院租用作為醫療 100.0 90.5  9.5  
    接駁專車或由鄉鎮市公所租用作為社區巴士或
    接駁公車（供不特定人士搭乘）

無租車契約之定時定線班車（供不特定人士搭乘） 100.0 100.0 -   

項  目  別 總  計 否
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相關產業結合進行促銷情形（續）         

102年 單位:% 

觀光飯店 遊樂區 特產中心 旅行社 其他

      ( - )       ( - )       ( - )       ( - )       ( - )

(21.0)      (23.4)      (30.8)      (81.8)            ( - )

(19.7)      (13.1)      (10.9)      (96.5)             (5.6)

(22.6)      (21.4)      (11.6)      (89.4)      (4.6)       

(15.5)      (13.2)      (4.3)       (94.4)      (1.6)       

(15.9)      (11.8)      (9.6)       (95.2)      (3.2)       

(24.0)      (21.4)      (12.6)      (88.7)      (4.2)       

      ( - ) (26.8)      (9.2)       (100.0)           ( - )

(28.6)      (17.0)      (10.9)      (84.4)            ( - )

(12.6)      (9.3)       (6.3)       (86.5)      (9.7)       

(19.3)      (16.3)      (10.6)      (92.0)            ( - )

(20.3)      (16.8)      (9.0)       (96.9)      (2.5)       

(20.4)      (24.0)      (14.7)      (95.7)      (4.8)       

(15.5)      (13.2)      (11.3)      (93.9)      (1.0)       

(30.5)      (28.5)      (12.4)      (89.1)      (3.0)       

      ( - )       ( - )       ( - ) (100.0)           ( - )

(13.4)      (11.7)      (9.0)       (94.1)      (10.0)      

(100.0)          (100.0)       ( - )       ( - )       ( - )

      ( - )       ( - )       ( - )       ( - )       ( - )

有 ─ 相關產業
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           表39 遊覽車業者平均一天出車輛
中華民國

總計 未滿10%
10～未滿

30％

30～未滿

50％

50～未滿

70％

70～未滿

90％
90%以上

總    計 100.0   15.3   16.1   16.0   26.4   18.5   7.6    

按縣市別分+

 臺 灣 地 區 100.0   15.3   15.4   16.0   26.7   18.9   7.8    

    新 北 市 100.0   20.7   10.3   10.3   44.8   6.9    6.9    

    臺 北 市 100.0   10.6   10.6   13.8   24.5   27.7   12.8   

    臺 中 市 100.0   15.3   12.5   18.1   27.8   20.8   5.6    

    臺 南 市 100.0   19.4   9.7    12.9   38.7   16.1   3.2    

    高 雄 市 100.0   8.2    16.4   26.0   26.0   16.4   6.8    

    宜 蘭 縣 100.0   -     14.3   57.1   14.3   -     14.3   

    桃 園 縣 100.0   27.5   13.7   3.9    19.6   23.5   11.8   

    新 竹 縣 100.0   26.7   33.3   -     26.7   6.7    6.7    

    苗 栗 縣 100.0   15.4   15.4   30.8   23.1   15.4   -     

    彰 化 縣 100.0   15.6   25.0   18.8   31.3   9.4    -     

    南 投 縣 100.0   14.3   14.3   28.6   28.6   -     14.3   

    雲 林 縣 100.0   30.8   30.8   7.7    7.7    23.1   -     

    嘉 義 縣 100.0   10.0   20.0   10.0   30.0   20.0   10.0   

    屏 東 縣 100.0   30.0   20.0   20.0   20.0   10.0   -     

    臺 東 縣 100.0   -     100.0  -     -     -     -     

    花 蓮 縣 100.0   22.2   33.3   11.1   22.2   11.1   -     

    澎 湖 縣 100.0   20.0   20.0   10.0   40.0   10.0   -     

    基 隆 市 100.0   16.7   16.7   33.3   16.7   16.7   -     

    新 竹 市 100.0   20.0   20.0   13.3   6.7    26.7   13.3   

    嘉 義 市 100.0   -     18.2   18.2   45.5   9.1    9.1    

 金 馬 地 區 100.0   17.5   52.5   17.5   12.5   -     -     

項  目  別

平常日
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數占總營運車輛數的比例
102年 單位:%

平均值
(%)

總計 未滿10%
10～未滿

30％

30～未滿

50％

50～未滿

70％

70～未滿

90％
90%以上

平均值
(%)

48.0  100.0  8.2    11.9   13.6   21.5   26.4   18.4   60.2  

48.4  100.0  8.4    11.1   13.5   21.4   26.9   18.7   60.7  

45.6  100.0  10.3   13.8   17.2   3.4    31.0   24.1   60.7  

57.3  100.0  4.5    10.1   9.0    23.6   28.1   24.7   67.0  

48.7  100.0  11.8   17.6   8.8    20.6   27.9   13.2   55.1  

46.5  100.0  9.4    9.4    15.6   9.4    37.5   18.8   62.5  

49.4  100.0  4.3    8.6    17.1   25.7   25.7   18.6   63.2  

48.6  100.0  -     12.5   25.0   -     50.0   12.5   65.0  

46.8  100.0  8.0    16.0   12.0   14.0   20.0   30.0   62.4  

34.8  100.0  -     -     14.3   35.7   21.4   28.6   72.9  

41.6  100.0  -     8.3    33.3   16.7   33.3   8.3    60.0  

38.8  100.0  10.0   16.7   16.7   26.7   23.3   6.7    51.4  

45.8  100.0  -     -     33.3   33.3   16.7   16.7   63.3  

32.5  100.0  23.1   15.4   -     30.8   23.1   7.7    47.8  

52.1  100.0  22.2   -     -     22.2   33.3   22.2   62.3  

32.2  100.0  20.0   20.0   10.0   10.0   40.0   -     46.1  

20.0  100.0  -     -     50.0   50.0   -     -     50.0  

33.4  100.0  22.2   -     11.1   44.4   22.2   -     49.0  

40.1  100.0  18.2   9.1    27.3   36.4   -     9.1    43.7  

40.1  100.0  16.7   16.7   -     50.0   16.7   -     46.8  

48.1  100.0  20.0   6.7    20.0   20.0   20.0   13.3   50.8  

54.5  100.0  9.1    -     18.2   27.3   27.3   18.2   63.7  

25.1  100.0  -     52.5   17.5   30.0   -     -     35.5  

假日
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           表39 遊覽車業者平均一天出車輛
中華民國

總計 未滿10%
10～未

滿30％

30～未

滿50％

50～未

滿70％

70～未

滿90％

90%

以上

按擁有總車輛數分+

9輛以下 100.0 17.0 20.0  20.0  21.2  11.6  10.1 

10～19輛 100.0 17.3 16.4  16.3  25.6  18.1  6.3  

20～29輛 100.0 7.6  12.0  12.2  31.8  28.8  7.5  

30～39輛 100.0 22.0 5.3   9.1   38.4  25.2  -   

40輛以上 100.0 7.9  13.4  7.4   36.6  27.0  7.7  

按登記資本額分
+

未滿1千萬元   100.0 20.6 18.6  35.7  11.8  13.2  -   

1～未滿2千萬元 100.0 26.8 20.6  17.8  19.7  10.5  4.7  

2～未滿3千萬元 100.0 8.8  18.6  14.4  29.0  19.6  9.6  

3～未滿4千萬元 100.0 18.5 17.0  15.5  21.9  19.3  8.0  

4千萬元以上 100.0 11.8 12.3  16.3  33.0  19.5  7.2  

按經營車隊組成分*

完全公司自有      100.0 8.6  16.2  15.7  26.4  22.5  10.5 

部分自有且接受靠行 100.0 20.1 13.8  14.9  29.9  16.7  4.7  

完全接受靠行      100.0 23.3 20.4  24.5  11.9  11.1  8.8  

按目前員工人數分***

4人以下 100.0 15.1 27.8  28.5  14.7  7.5   6.4  

5～9人 100.0 19.4 20.8  13.6  23.3  13.4  9.5  

10～19人 100.0 18.2 14.2  14.6  26.1  17.6  9.3  

20～29人 100.0 12.0 14.3  14.0  25.9  28.7  5.2  

30人以上 100.0 9.7  8.0   13.8  38.5  24.0  5.9  

項  目  別

平常日
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數占總營運車輛數的比例（續）
102年 單位:%

平均值
(%)

總計
未滿

10%

10～未滿

30％

30～未滿

50％

50～未滿

70％

70～未滿

90％

90%

以上

平均值
(%)

44.3  100.0 10.0  13.3  13.6  23.4  21.6  18.1  57.6  

46.0  100.0 5.8   12.0  18.7  15.9  27.8  19.8  61.4  

57.0  100.0 7.5   6.0   7.0   30.1  30.1  19.2  65.4  

48.0  100.0 9.9   13.8  4.6   20.3  44.5  6.9   59.3  

57.0  100.0 11.9  18.8  11.7  19.5  17.1  21.0  54.9  

35.8  100.0 9.1   18.6  38.0  34.3  -    -    39.5  

36.3  100.0 7.2   17.2  17.7  27.8  24.0  6.1   52.6  

52.2  100.0 7.3   11.7  15.4  17.6  25.7  22.3  62.0  

46.2  100.0 8.2   11.7  15.2  22.8  26.3  15.8  58.9  

51.6  100.0 9.0   10.4  8.2   19.9  28.8  23.7  64.1  

53.9  100.0 7.5   10.5  18.2  17.5  26.5  19.8  60.9  

44.8  100.0 9.6   10.1  9.1   25.9  27.6  17.7  61.1  

38.8  100.0 5.3   31.4  7.3   16.5  21.6  17.9  54.3  

38.3  100.0 12.6  14.3  17.0  25.0  13.0  17.9  53.1  

43.9  100.0 9.6   15.1  13.3  24.7  20.4  16.8  56.4  

47.8  100.0 5.1   10.9  18.3  17.0  30.5  18.3  62.4  

52.2  100.0 8.0   10.0  9.1   26.2  23.5  23.2  63.4  

55.4  100.0 9.0   10.4  7.6   19.5  37.3  16.1  62.8  

假日
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單位:%

項  目  別
報紙、雜

誌、專刊

電視宣

導短片

遊覽車

公會

交通部印製

之宣導品

網際

網路

電臺

廣播
其他

總   計 17.6   13.1  93.7  47.0     15.2 0.2 1.6  

按縣市別分

臺 灣 地 區 17.6   13.3  94.6  46.7     15.1  0.2 1.3   

    新 北 市 28.1   12.5  93.8  50.0     15.6  -  3.1   

    臺 北 市 14.1   9.1   94.9  33.3     25.3  -  2.0   

    臺 中 市 28.8   11.0  97.3  47.9     11.0  -  1.4   

    臺 南 市 22.9   22.9  94.3  57.1     11.4  -  -    

    高 雄 市 11.5   12.8  97.4  41.0     12.8  1.3 -    

    宜 蘭 縣 10.0   20.0  100.0 40.0     20.0  -  -    

    桃 園 縣 19.3   12.3  94.7  56.1     8.8   -  3.5   

    新 竹 縣 6.3    6.3   81.3  56.3     6.3   -  -    

    苗 栗 縣 30.8   23.1  100.0 38.5     7.7   -  -    

    彰 化 縣 28.6   11.4  97.1  80.0     11.4  -  -    

    南 投 縣 -     14.3  71.4  57.1     28.6  -  -    

    雲 林 縣 15.4   46.2  92.3  53.8     7.7   -  7.7   

    嘉 義 縣 -     20.0  90.0  30.0     10.0  -  -    

    屏 東 縣 36.4   18.2  90.9  36.4     -    -  -    

    臺 東 縣 -     50.0  50.0  50.0     50.0  -  -    

    花 蓮 縣 9.1    9.1   81.8  36.4     -    -  -    

    澎 湖 縣 36.4   18.2  100.0 54.5     9.1   -  -    

    基 隆 市 -     -    83.3  83.3     16.7  -  -    

    新 竹 市 -     23.5  94.1  52.9     17.6  -  -    

    嘉 義 市 -     -    100.0 53.8     15.4  -  -    

 金 馬 地 區 17.5   -    47.5  65.0     17.5  -  17.5  

按地區別分 

北部地區 15.1   11.1  93.9  43.2     19.2  -  2.1   

中部地區 26.3   15.4  95.8  55.7     11.4  -  1.4   

南部地區 15.6   15.4  96.2  46.0     11.7  0.7 -    

東部地區 7.7    15.2  77.0  38.4     7.5   -  -    

金馬地區 17.5   -    47.5  65.0     17.5  -  17.5  
說明:本題為複選，最多選3項。

 表40 遊覽車業者取得遊覽車相關法令增修資訊之管道 

        中華民國103年4至6月
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單位:%

項  目  別
報紙、雜

誌、專刊

電視宣

導短片

遊覽車

公會

交通部印

製之宣導

品

網際

網路

電臺

廣播
其他

按擁有總車輛數分

9輛以下 18.9   11.4 95.9  49.1   16.8 -  0.7  

10～19輛 17.7   13.0 90.7  42.6   12.6 0.5 2.5  

20～29輛 18.4   10.6 98.3  52.4   11.3 -  1.9  

30～39輛 11.0   31.4 80.9  48.4   22.8 -  2.5  

40輛以上 13.4   10.8 100.0 42.9   24.3 -  -   

按登記資本額分

未滿1千萬元   20.2   47.8 100.0 20.6   10.0 -  -   

1～未滿2千萬元 19.8   16.2 87.8  53.1   10.1 -  1.7  

2～未滿3千萬元 16.3   12.9 96.4  40.8   11.0 1.0 3.2  

3～未滿4千萬元 17.5   11.7 93.2  47.9   15.6 -  1.2  

4千萬元以上 17.7   12.5 94.2  49.1   18.7 -  1.3  

按經營車隊組成分

完全公司自有      15.9   13.5 93.9  43.6   18.4 -  1.6  

部分自有且接受靠行 20.3   11.7 92.6  47.4   13.2 0.4 1.7  

完全接受靠行      12.3   20.9 98.4  54.3   11.2 -  1.5  

按目前員工人數分

4人以下 26.2   13.0 91.3  45.1   17.0 -  1.8  

5～9人 16.3   11.7 94.8  41.8   15.5 -  -   

10～19人 18.3   12.4 92.4  52.8   12.8 0.6 1.9  

20～29人 17.3   11.5 94.0  43.4   14.5 -  1.5  

30人以上 11.9   17.1 96.4  47.1   18.0 -  2.5  

 表40 遊覽車業者取得遊覽車相關法令增修資訊之管道（續）

        中華民國103年4至6月
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單位:%

總   計 否 是

平均值(月)

總     計 100.0     12.1        87.9      15.4      

按縣市別分
+

臺 灣 地 區 100.0      11.3        88.7       15.4      

    新 北 市 100.0      6.3         93.8       14.0      

    臺 北 市 100.0      9.7         90.3       13.6      

    臺 中 市 100.0      2.7         97.3       14.7      

    臺 南 市 100.0      5.6         94.4       15.3      

    高 雄 市 100.0      11.1        88.9       19.6      

    宜 蘭 縣 100.0      40.0        60.0       21.6      

    桃 園 縣 100.0      12.3        87.7       16.1      

    新 竹 縣 100.0      12.5        87.5       13.9      

    苗 栗 縣 100.0      7.7         92.3       20.3      

    彰 化 縣 100.0      28.6        71.4       14.3      

    南 投 縣 100.0      -          100.0      16.2      

    雲 林 縣 100.0      14.3        85.7       13.2      

    嘉 義 縣 100.0      30.0        70.0       16.0      

    屏 東 縣 100.0      18.2        81.8       17.1      

    臺 東 縣 100.0      -          100.0      12.0      

    花 蓮 縣 100.0      -          100.0      20.0      

    澎 湖 縣 100.0      58.3        41.7       13.4      

    基 隆 市 100.0      -          100.0      16.8      

    新 竹 市 100.0      5.9         94.1       12.1      

    嘉 義 市 100.0      30.8        69.2       14.7      

 金 馬 地 區 100.0      52.5        47.5       20.8      

按地區別分+

北部地區 100.0      10.4        89.6       14.2      

中部地區 100.0      10.4        89.6       15.1      

南部地區 100.0      14.8        85.2       17.6      

東部地區 100.0      -          100.0      18.0      

金馬地區 100.0      52.5        47.5       20.8      

表41  遊覽車業者是否要求駕駛員需定期作健康檢查

項  目  別

          中華民國103年4至6月
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中華民國 103年4至6月 單位:%

總   計 否 是

平均值(月)

按擁有總車輛數分

9輛以下 100.0     18.0     82.0      15.5       

10～19輛 100.0     10.6     89.4      16.8       

20～29輛 100.0     5.8      94.2      13.6       

30～39輛 100.0     8.2      91.8      13.8       

40輛以上 100.0     5.5      94.5      14.5       

按登記資本額分*

未滿1千萬元   100.0     8.4      91.6      20.7       

1～未滿2千萬元 100.0     26.8     73.2      14.6       

2～未滿3千萬元 100.0     12.0     88.0      15.2       

3～未滿4千萬元 100.0     11.6     88.4      15.6       

4千萬元以上 100.0     8.7      91.3      15.3       

按經營車隊組成分*

完全公司自有      100.0     9.9      90.1      14.1       

部分自有且接受靠行 100.0     9.1      90.9      17.0       

完全接受靠行      100.0     29.7     70.3      14.1       

按目前員工人數分*

4人以下 100.0     21.7     78.3      15.7       

5～9人 100.0     15.8     84.2      16.0       

10～19人 100.0     11.6     88.4      17.1       

20～29人 100.0     5.3      94.7      13.1       

30人以上 100.0     7.8      92.2      14.3       

表41  遊覽車業者是否要求駕駛員需定期作健康檢查（續）

項  目  別
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表42 遊覽車業者認為政府所推動之各項施政措施中，
中華民國

項  目  別

辦理遊覽車

客運業安全

考核作業

執行全面臨時檢

驗工作﹙含場站

臨時檢驗﹚

辦理遊覽車

「駕駛人」

訓練課程

辦理遊覽車

「管理人員」

訓練課程

總   計 24.7      21.1         61.3      18.0       

按縣市別分

臺 灣 地 區 24.9       20.8          61.9       18.0        

    新 北 市 38.7       32.3          77.4       22.6        

    臺 北 市 26.7       12.2          60.0       26.7        

    臺 中 市 30.4       21.7          55.1       13.0        

    臺 南 市 31.4       34.3          71.4       25.7        

    高 雄 市 10.7       17.3          61.3       12.0        

    宜 蘭 縣 11.1       33.3          66.7       22.2        

    桃 園 縣 22.2       24.1          66.7       16.7        

    新 竹 縣 20.0       6.7           46.7       13.3        

    苗 栗 縣 38.5       15.4          53.8       7.7         

    彰 化 縣 18.2       18.2          51.5       9.1         

    南 投 縣 16.7       -            66.7       -          

    雲 林 縣 21.4       28.6          92.9       21.4        

    嘉 義 縣 30.0       20.0          50.0       50.0        

    屏 東 縣 62.5       50.0          62.5       25.0        

    臺 東 縣 -         -            100.0      -          

    花 蓮 縣 45.5       27.3          54.5       -          

    澎 湖 縣 25.0       41.7          58.3       8.3         

    基 隆 市 66.7       16.7          50.0       -          

    新 竹 市 6.7        20.0          53.3       6.7         

    嘉 義 市 7.7        38.5          69.2       23.1        

 金 馬 地 區 17.5       35.0          30.0       17.5        
說明:本題為複選，最多選3項。
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對改善行車品質及預防交通事故較有幫助之政策 
103年4至6月 單位:%

推廣「遊覽車業

者租賃定型化契

約」

行車前對駕駛員

從事酒精濃度測

試

標示安全設備位

置與操作方法及

播放安全逃生資

訊影片

建立營業大客車駕

駛人登記制度﹙遊

覽車客運業駕駛人

登記證之核發﹚

推廣加裝具GPS

功能之車載設備

6.4         33.5        19.3        28.6        30.3        

6.5          33.5         19.0         28.1         30.6         

-           38.7         19.4         29.0         12.9         

11.1         22.2         13.3         30.0         30.0         

2.9          43.5         17.4         24.6         30.4         

8.6          42.9         17.1         25.7         22.9         

6.7          28.0         24.0         26.7         45.3         

-           44.4         11.1         -           55.6         

3.7          27.8         20.4         38.9         31.5         

13.3         26.7         26.7         13.3         26.7         

-           46.2         15.4         15.4         15.4         

12.1         54.5         33.3         42.4         39.4         

-           33.3         33.3         33.3         50.0         

7.1          42.9         21.4         7.1          14.3         

10.0         30.0         10.0         30.0         10.0         

-           50.0         12.5         -           -           

-           100.0        -           -           50.0         

9.1          27.3         18.2         9.1          27.3         

8.3          50.0         8.3          25.0         8.3          

-           16.7         16.7         66.7         33.3         

-           33.3         33.3         26.7         26.7         

-           23.1         15.4         53.8         53.8         

-           35.0         35.0         52.5         17.5         
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表42 遊覽車業者認為政府所推動之各項施政措施中，
中華民國

項  目  別

辦理遊覽車

客運業安全

考核作業

執行全面臨時檢

驗工作﹙含場站

臨時檢驗﹚

辦理遊覽車

「駕駛人」

訓練課程

辦理遊覽車

「管理人員」

訓練課程

按擁有總車輛數分

9輛以下 22.9      20.1         66.0      19.4       

10～19輛 22.6      22.4         56.0      19.6       

20～29輛 26.2      15.2         56.1      16.4       

30～39輛 39.2      30.8         68.8      8.8        

40輛以上 28.1      27.0         70.5      15.2       

按登記資本額分

未滿1千萬元   29.8      29.8         70.0      23.5       

1～未滿2千萬元 26.8      20.4         57.3      18.0       

2～未滿3千萬元 22.2      17.9         63.1      20.4       

3～未滿4千萬元 22.6      25.0         60.0      14.2       

4千萬元以上 28.1      18.0         62.5      21.2       

按經營車隊組成分

完全公司自有      29.8      21.5         63.6      18.4       

部分自有且接受靠行 21.5      20.2         63.6      19.7       

完全接受靠行      17.5      22.2         42.8      9.8        

按目前員工人數分

4人以下 25.2      22.4         63.1      16.7       

5～9人 22.7      14.3         61.6      11.2       

10～19人 25.1      24.8         57.4      23.7       

20～29人 24.7      13.9         59.1      23.0       

30人以上 25.8      26.5         67.7      12.2       
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對改善行車品質及預防交通事故較有幫助之政策（續）
103年4至6月 單位:%

推廣「遊覽車業

者租賃定型化契

約」

行車前對駕駛員

從事酒精濃度測

試

標示安全設備位

置與操作方法及

播放安全逃生

資訊影片

建立營業大客車駕

駛人登記制度﹙遊

覽車客運業駕駛人

登記證之核發﹚

推廣加裝具GPS

功能之車載設備

8.0          35.2         19.8         34.5         24.9         

7.0          30.5         19.4         27.1         37.0         

3.8          36.6         17.6         24.6         31.6         

4.0          22.5         21.8         30.4         25.9         

3.0          43.6         17.8         8.9          25.3         

23.5         30.0         13.8         30.5         16.7         

3.0          36.5         22.9         43.7         29.6         

6.6          27.7         16.9         31.9         30.4         

7.5          33.2         17.9         24.4         34.8         

5.3          36.6         21.7         27.7         25.3         

8.2          36.0         13.6         31.2         27.1         

5.4          26.5         22.1         27.2         34.2         

5.0          45.4         36.2         22.5         27.7         

13.9         44.8         15.9         31.7         12.7         

5.9          29.5         20.3         36.5         29.9         

5.0          31.2         21.1         27.4         32.8         

6.3          28.5         13.6         27.4         41.6         

3.8          36.6         22.7         21.8         30.4         
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單位：﹪

項  目  別 總  計 是 否

總    計 100.0          57.2           42.8           

按縣市別分+

臺 灣 地 區 100.0          56.9           43.1           

    新 北 市 100.0          68.8           31.3           

    臺 北 市 100.0          51.5           48.5           

    臺 中 市 100.0          57.5           42.5           

    臺 南 市 100.0          61.1           38.9           

    高 雄 市 100.0          51.9           48.1           

    宜 蘭 縣 100.0          40.0           60.0           

    桃 園 縣 100.0          57.9           42.1           

    新 竹 縣 100.0          43.8           56.3           

    苗 栗 縣 100.0          84.6           15.4           

    彰 化 縣 100.0          77.1           22.9           

    南 投 縣 100.0          28.6           71.4           

    雲 林 縣 100.0          21.4           78.6           

    嘉 義 縣 100.0          50.0           50.0           

    屏 東 縣 100.0          72.7           27.3           

    臺 東 縣 100.0          50.0           50.0           

    花 蓮 縣 100.0          81.8           18.2           

    澎 湖 縣 100.0          75.0           25.0           

    基 隆 市 100.0          66.7           33.3           

    新 竹 市 100.0          52.9           47.1           

    嘉 義 市 100.0          61.5           38.5           

 金 馬 地 區 100.0          70.0           30.0           

  表43 遊覽車業者認為政府定期舉辦遊覽車安全考核或服務品質

               中華民國103年4至6月

       評鑑相關作業是否會促使公司更重視行車安全
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單位：﹪

項  目  別 總  計 是 否

按擁有總車輛數分

9輛以下 100.0          54.2           45.8           

10～19輛 100.0          56.0           44.0           

20～29輛 100.0          62.0           38.0           

30～39輛 100.0          60.0           40.0           

40輛以上 100.0          66.9           33.1           

按登記資本額分
+

未滿1千萬元   100.0          41.9           58.1           

1～未滿2千萬元 100.0          59.3           40.7           

2～未滿3千萬元 100.0          53.2           46.8           

3～未滿4千萬元 100.0          54.6           45.4           

4千萬元以上 100.0          62.9           37.1           

按經營車隊組成分*

完全公司自有      100.0          62.2           37.8           

部分自有且接受靠行 100.0          54.0           46.0           

完全接受靠行      100.0          53.3           46.7           

按目前員工人數分

4人以下 100.0          51.7           48.3           

5～9人 100.0          57.5           42.5           

10～19人 100.0          58.8           41.2           

20～29人 100.0          53.9           46.1           

30人以上 100.0          61.0           39.0           

  表43 遊覽車業者認為政府定期舉辦遊覽車安全考核或服務品質

       評鑑相關作業是否會促使公司更重視行車安全（續）

               中華民國103年4至6月
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單位：﹪

    贊           成

優等 甲等 乙等

總    計 100.0 45.2  54.8  (24.1)  (67.5)  (8.4)  

按縣市別分+

臺 灣 地 區 100.0 45.4  54.6  (24.5)  (66.9)  (8.6)  

    新 北 市 100.0 40.6  59.4  (18.8)  (68.8)  (12.5) 

    臺 北 市 100.0 55.3  44.7  (26.3)  (60.5)  (13.2) 

    臺 中 市 100.0 42.5  57.5  (13.9)  (80.6)  (5.6)  

    臺 南 市 100.0 44.4  55.6  (23.5)  (47.1)  (29.4) 

    高 雄 市 100.0 39.5  60.5  (30.4)  (67.4)  (2.2)  

    宜 蘭 縣 100.0 30.0  70.0  (14.3)  (71.4)  (14.3) 

    桃 園 縣 100.0 43.9  56.1  (26.7)  (66.7)  (6.7)  

    新 竹 縣 100.0 50.0  50.0    ( - ) (80.0)  (20.0) 

    苗 栗 縣 100.0 69.2  30.8    ( - ) (100.0)  ( - )

    彰 化 縣 100.0 28.6  71.4  (40.0)  (60.0)   ( - )

    南 投 縣 100.0 57.1  42.9    ( - ) (100.0)  ( - )

    雲 林 縣 100.0 28.6  71.4  (12.5)  (75.0)  (12.5) 

    嘉 義 縣 100.0 50.0  50.0  (25.0)  (75.0)   ( - )

    屏 東 縣 100.0 54.5  45.5  (20.0)  (60.0)  (20.0) 

    臺 東 縣 100.0 50.0  50.0  (100.0)   ( - )  ( - )

    花 蓮 縣 100.0 27.3  72.7    ( - ) (100.0)  ( - )

    澎 湖 縣 100.0 50.0  50.0    ( - ) (100.0)  ( - )

    基 隆 市 100.0 16.7  83.3  (25.0)  (75.0)   ( - )

    新 竹 市 100.0 58.8  41.2  (83.3)  (16.7)   ( - )

    嘉 義 市 100.0 30.8  69.2    ( - ) (100.0)  ( - )

 金 馬 地 區 100.0 35.0  65.0    ( - ) (100.0)  ( - )

  表44 遊覽車業者是否贊成旅行業接待大陸地區人民來臺觀光旅遊團

        提供之遊覽車
               中華民國103年4至6月

項  目  別 總  計 不贊成

        優質行程，應使用評鑑成績達一定等級以上之遊覽車客運業者
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單位：﹪

    贊           成

優等 甲等 乙等

按擁有總車輛數分

9輛以下 100.0 46.8  53.2  (25.9) (64.8)  (9.2)  

10～19輛 100.0 47.4  52.6  (22.3) (70.9)  (6.8)  

20～29輛 100.0 44.0  56.0  (34.3) (52.2)  (13.6) 

30～39輛 100.0 42.2  57.8  (12.5) (82.4)  (5.1)  

40輛以上 100.0 27.1  72.9  (12.3) (82.9)  (4.8)  

按登記資本額分
+

未滿1千萬元   100.0 50.7  49.3   ( - ) (100.0)  ( - )

1～未滿2千萬元 100.0 51.4  48.6  (18.6) (68.1)  (13.3) 

2～未滿3千萬元 100.0 46.4  53.6  (24.3) (70.1)  (5.6)  

3～未滿4千萬元 100.0 47.8  52.2  (28.4) (60.9)  (10.6) 

4千萬元以上 100.0 39.3  60.7  (21.2) (71.9)  (6.9)  

按經營車隊組成分*

完全公司自有      100.0 38.3  61.7  (27.0) (64.9)  (8.1)  

部分自有且接受靠行 100.0 51.0  49.0  (21.0) (70.3)  (8.8)  

完全接受靠行      100.0 42.6  57.4  (25.4) (64.6)  (10.0) 

按目前員工人數分*

4人以下 100.0 51.7  48.3  (26.1) (70.7)  (3.2)  

5～9人 100.0 42.5  57.5  (34.3) (62.5)  (3.1)  

10～19人 100.0 46.5  53.5  (16.2) (71.5)  (12.3) 

20～29人 100.0 55.2  44.8  (26.3) (62.6)  (11.1) 

30人以上 100.0 32.8  67.2  (24.3) (66.9)  (8.8)  

               中華民國103年4至6月

項  目  別 總  計 不贊成

  表44 遊覽車業者是否贊成旅行業接待大陸地區人民來臺觀光旅遊團

       優質行程，應使用評鑑成績達一定等級以上之遊覽車客運業者

       提供之遊覽車（續） 
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單位：﹪

有影響

正面影響 負面影響

總    計 100.0  66.5   33.5   (38.3) (61.7) 

按縣市別分+

臺 灣 地 區 100.0   67.4    32.6    (38.4)  (61.6)  

    新 北 市 100.0   71.9    28.1    (42.9)  (57.1)  

    臺 北 市 100.0   61.2    38.8    (36.8)  (63.2)  

    臺 中 市 100.0   69.9    30.1    (36.4)  (63.6)  

    臺 南 市 100.0   77.8    22.2    (57.1)  (42.9)  

    高 雄 市 100.0   59.3    40.7    (35.5)  (64.5)  

    宜 蘭 縣 100.0   90.0    10.0      ( - ) (100.0) 

    桃 園 縣 100.0   71.9    28.1    (33.3)  (66.7)  

    新 竹 縣 100.0   81.3    18.8    (100.0)   ( - )

    苗 栗 縣 100.0   76.9    23.1    (100.0)   ( - )

    彰 化 縣 100.0   62.9    37.1    (8.3)   (91.7)  

    南 投 縣 100.0   57.1    42.9      ( - ) (100.0) 

    雲 林 縣 100.0   71.4    28.6    (50.0)  (50.0)  

    嘉 義 縣 100.0   90.0    10.0      ( - ) (100.0) 

    屏 東 縣 100.0   63.6    36.4      ( - ) (100.0) 

    臺 東 縣 100.0   100.0   -        ( - )   ( - )

    花 蓮 縣 100.0   9.1     90.9    (62.5)  (37.5)  

    澎 湖 縣 100.0   91.7    8.3     (100.0)   ( - )

    基 隆 市 100.0   66.7    33.3    (100.0)   ( - )

    新 竹 市 100.0   76.5    23.5    (25.0)  (75.0)  

    嘉 義 市 100.0   100.0   -        ( - )   ( - )

 金 馬 地 區 100.0   12.5    87.5    (33.3)  (66.7)  

  表45 遊覽車業者認為102年10月1日中國大陸實施「旅遊法」後，

       對其營運是否有影響

               中華民國103年4至6月

項  目  別 總  計 沒有影響
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單位：﹪

有影響

正面影響 負面影響

按擁有總車輛數分

9輛以下 100.0   69.0    31.0    (52.6)  (47.4)  

10～19輛 100.0   66.2    33.8    (30.6)  (69.4)  

20～29輛 100.0   59.6    40.4    (30.8)  (69.2)  

30～39輛 100.0   69.6    30.4    (38.9)  (61.1)  

40輛以上 100.0   69.6    30.4    (19.2)  (80.8)  

按登記資本額分

未滿1千萬元   100.0   89.5    10.5      ( - ) (100.0) 

1～未滿2千萬元 100.0   63.4    36.6    (34.2)  (65.8)  

2～未滿3千萬元 100.0   73.3    26.7    (44.3)  (55.7)  

3～未滿4千萬元 100.0   63.6    36.4    (37.8)  (62.2)  

4千萬元以上 100.0   65.8    34.2    (37.7)  (62.3)  

按經營車隊組成分

完全公司自有      100.0   68.7    31.3    (39.4)  (60.6)  

部分自有且接受靠行 100.0   61.1    38.9    (37.4)  (62.6)  

完全接受靠行      100.0   76.1    23.9    (22.4)  (77.6)  

按目前員工人數分

4人以下 100.0   76.7    23.3    (58.4)  (41.6)  

5～9人 100.0   58.8    41.2    (44.7)  (55.3)  

10～19人 100.0   65.7    34.3    (44.8)  (55.2)  

20～29人 100.0   71.7    28.3    (18.5)  (81.5)  

30人以上 100.0   63.4    36.6    (26.1)  (73.9)  

  表45 遊覽車業者認為102年10月1日中國大陸實施「旅遊法」後，

       對其營運是否有影響（續）

               中華民國103年4至6月

項  目  別 總  計 沒有影響
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單位：﹪

    贊           成

有限制開放

(訂定投資比

例上限、控

制決策權)

完全開放

(以各國互惠

為原則)

總    計 100.0 78.9  21.1  (86.6)    (13.4)    

按縣市別分+

臺 灣 地 區 100.0 79.4  20.6  (85.9)    (14.1)    

    新 北 市 100.0 84.4  15.6  (80.0)    (20.0)    

    臺 北 市 100.0 72.8  27.2  (81.0)    (19.0)    

    臺 中 市 100.0 83.6  16.4  (100.0)       ( - )

    臺 南 市 100.0 77.8  22.2  (85.7)    (14.3)    

    高 雄 市 100.0 85.2  14.8  (83.3)    (16.7)    

    宜 蘭 縣 100.0 80.0  20.0  (100.0)       ( - )

    桃 園 縣 100.0 77.2  22.8  (81.8)    (18.2)    

    新 竹 縣 100.0 81.3  18.8  (66.7)    (33.3)    

    苗 栗 縣 100.0 61.5  38.5  (100.0)       ( - )

    彰 化 縣 100.0 80.0  20.0  (85.7)    (14.3)    

    南 投 縣 100.0 71.4  28.6  (50.0)    (50.0)    

    雲 林 縣 100.0 78.6  21.4  (100.0)       ( - )

    嘉 義 縣 100.0 50.0  50.0  (100.0)       ( - )

    屏 東 縣 100.0 81.8  18.2  (100.0)       ( - )

    臺 東 縣 100.0 100.0 -        ( - )     ( - )

    花 蓮 縣 100.0 90.9  9.1   (100.0)       ( - )

    澎 湖 縣 100.0 91.7  8.3       ( - )     ( - )

    基 隆 市 100.0 83.3  16.7  (100.0)       ( - )

    新 竹 市 100.0 88.2  11.8  (100.0)       ( - )

    嘉 義 市 100.0 100.0 -        ( - )     ( - )

 金 馬 地 區 100.0 52.5  47.5  (100.0)       ( - )

  表46 遊覽車業者是否贊成遊覽車客運業引進外資
               中華民國103年4至6月

項  目  別 總  計 不贊成
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單位：﹪

    贊           成

有限制開放

(訂定投資比

例上限、控

制決策權)

完全開放

(以各國互惠

為原則)

按擁有總車輛數分

9輛以下 100.0 75.7  24.3  (77.2)    (22.8)    

10～19輛 100.0 82.5  17.5  (93.8)    (6.2)     

20～29輛 100.0 74.1  25.9  (100.0)       ( - )

30～39輛 100.0 88.5  11.5  (67.7)    (32.3)    

40輛以上 100.0 81.7  18.3  (100.0)       ( - )

按登記資本額分

未滿1千萬元   100.0 91.6  8.4   (100.0)       ( - )

1～未滿2千萬元 100.0 75.1  24.9  (84.9)    (15.1)    

2～未滿3千萬元 100.0 77.3  22.7  (72.9)    (27.1)    

3～未滿4千萬元 100.0 82.9  17.1  (85.7)    (14.3)    

4千萬元以上 100.0 75.4  24.6  (96.7)    (3.3)     

按經營車隊組成分

完全公司自有      100.0 78.4  21.6  (86.0)    (14.0)    

部分自有且接受靠行 100.0 79.0  21.0  (87.1)    (12.9)    

完全接受靠行      100.0 85.1  14.9  (75.7)    (24.3)    

按目前員工人數分

4人以下 100.0 76.7  23.3  (67.3)    (32.7)    

5～9人 100.0 73.5  26.5  (86.7)    (13.3)    

10～19人 100.0 78.2  21.8  (89.1)    (10.9)    

20～29人 100.0 82.4  17.6  (100.0)       ( - )

30人以上 100.0 84.3  15.7  (90.4)    (9.6)     

  表46 遊覽車業者是否贊成遊覽車客運業引進外資
               中華民國103年4至6月

項  目  別 總  計 不贊成
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單位：﹪

項  目  別 總  計 有幫助 沒有幫助
不知道/

無意見

總    計 100.0     31.9      35.3      32.8      

按縣市別分+

臺 灣 地 區 100.0     31.9      35.6      32.6      

    新 北 市 100.0     37.5      15.6      46.9      

    臺 北 市 100.0     35.0      34.0      31.1      

    臺 中 市 100.0     26.0      41.1      32.9      

    臺 南 市 100.0     41.7      13.9      44.4      

    高 雄 市 100.0     34.6      42.0      23.5      

    宜 蘭 縣 100.0     40.0      40.0      20.0      

    桃 園 縣 100.0     14.0      56.1      29.8      

    新 竹 縣 100.0     12.5      37.5      50.0      

    苗 栗 縣 100.0     53.8      7.7       38.5      

    彰 化 縣 100.0     22.9      34.3      42.9      

    南 投 縣 100.0     57.1      28.6      14.3      

    雲 林 縣 100.0     35.7      42.9      21.4      

    嘉 義 縣 100.0     30.0      60.0      10.0      

    屏 東 縣 100.0     18.2      54.5      27.3      

    臺 東 縣 100.0     50.0      -        50.0      

    花 蓮 縣 100.0     54.5      9.1       36.4      

    澎 湖 縣 100.0     33.3      25.0      41.7      

    基 隆 市 100.0     16.7      50.0      33.3      

    新 竹 市 100.0     35.3      29.4      35.3      

    嘉 義 市 100.0     15.4      69.2      15.4      

 金 馬 地 區 100.0     35.0      17.5      47.5      

  表47 遊覽車業者認為國外資金或技術之引進是否有助於

            國內遊覽車客運產業體質之提升

               中華民國103年4至6月
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單位：﹪

項  目  別 總  計 有幫助 沒有幫助
不知道/

無意見

按擁有總車輛數分

9輛以下 100.0     32.3      33.5      34.3      

10～19輛 100.0     25.3      39.6      35.1      

20～29輛 100.0     40.2      34.2      25.6      

30～39輛 100.0     35.2      28.4      36.4      

40輛以上 100.0     42.4      31.2      26.4      

按登記資本額分

未滿1千萬元   100.0     8.4       48.8      42.8      

1～未滿2千萬元 100.0     23.9      38.0      38.1      

2～未滿3千萬元 100.0     24.2      43.2      32.6      

3～未滿4千萬元 100.0     34.2      36.0      29.9      

4千萬元以上 100.0     36.9      28.3      34.8      

按經營車隊組成分**

完全公司自有      100.0     33.3      28.3      38.4      

部分自有且接受靠行 100.0     31.7      43.1      25.2      

完全接受靠行      100.0     30.9      32.6      36.5      

按目前員工人數分*

4人以下 100.0     31.5      37.2      31.3      

5～9人 100.0     38.2      34.1      27.6      

10～19人 100.0     27.7      31.9      40.4      

20～29人 100.0     23.5      45.3      31.2      

30人以上 100.0     39.8      32.2      28.0      

  表47 遊覽車業者認為國外資金或技術之引進是否有助於

            國內遊覽車客運產業體質之提升（續） 

               中華民國103年4至6月
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交    通    部 

遊覽車營運狀況調查表 
      資料時期：中華民國 102 年 1 月至 12 月 

（本表按「車輛」填寫，每一車輛請填寫乙份） 

 

 

 

 

 

 

填表人姓名：       電話：(  )        填表日期:  月  日 

 

 

 

 

 

 

 

核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1030400070 號 

有效期限：民國 105 年 12 月底止 

調查週期：定 期 按 2 年 調 查 

 

（1）本調查依據統計法第 20 條規定「政府辦理統計時，被調

查者無論為機關、團體或個人，均有據實詳盡報告之義

務」。 

（2）本表所填資料，係供整體統計分析與決策參考之用，絕不

作為課稅資料等其他用途，如有損害受查者權益時，依

法應予議處，敬請鼎力支持合作。 

【本表請由本車輛主要駕駛人填寫（或相關人員協助填寫）】 

一、 遊覽車基本資料 

  1.截至目前為止，本車輛已行駛公里數為： 

□(1)未滿 5 萬公里      □(2)5 萬～未滿 10 萬公里  □(3)10 萬～未滿 15 萬公里 

□(4)15 萬～未滿 20 萬公里□(5)20 萬～未滿 30 萬公里 □(6)30 萬～未滿 40 萬公里 

□(7)40 萬～未滿 50 萬公里□(8)50 萬～未滿 60 萬公里 □(9)60 萬～未滿 70 萬公里 

□(10)70 萬公里以上(請說明       萬公里) 

甲表 

注意事項： 

1.本表請於接到 7 日內填妥，並連同乙表利用本部回郵信封，投郵寄回 10052 臺北市仁愛路 1 段 50 號「交通部統

計處」。 

2.請依本表所示之車輛牌照號碼為填寫單位，並於「□」處打勾，「___」請填寫數字或相關資料，金額均指新臺幣。 

3.本表請詳細填寫，若有任何疑問或不明之處，請電洽「交通部統計處」，電話：(02)2349-2711~3、(02)2349-2715~6、

(02)2349-2719，將有專人竭誠為您解說。 

4.本表為瞭解目前遊覽車營運狀況，以供政府釐訂遊覽車輔導管理政策之依據。  
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     2.本車輛購買時，車齡為： 

□(1)新車（未滿 1 年） □(2)1～未滿 3 年  □(3)3～未滿 5 年 

□(4) 5～未滿 7 年 □(5) 7～未滿 10 年 □(6)10 年以上 

3.本車輛預計可再使用多久後淘汰？ 

□(1)未滿 2 年 □(2)2～未滿 4 年 □(3)4～未滿 6 年 

□(4)6～未滿 8 年 □(5)8～未滿 10 年 □(6)10～未滿 12 年 

□(7)12 年以上 

4.本車輛預計未來淘汰處理方式為： 

□(1)變賣  □(2)報廢        □(3)改作交通車或路線班車 

□(4)其他淘汰處理方式（請說明：                ） 

5.本車輛是否為靠行車？ 

□(1)是  

A.全年靠行費為             元   

B.攬客方式為 

  □自行負責攬客        □公司負責攬客       □ 兩者皆有 

     □(2)否  

 

二、 行駛里程及能源使用情況 

1.本車輛目前使用之燃料為： 

     □(1)生質柴油   □(2)超級柴油  □(3)無鉛汽油   □(4)其他（請說明：       ） 

2.本車輛通常每公升柴(汽)油可行駛里程數約為： 

    □(1)未滿 0.5 公里 □(2)0.5～未滿 1 公里   □(3)1～未滿 2 公里 

     □(4)2～未滿 3 公里 □(5)3～未滿 4 公里 □(6)4～未滿 6 公里 

     □(7)6～未滿 8 公里 □(8)8 公里以上(請說明       公里) 

 3.本車輛 102 年全年行駛里程數為： 

     □(1)未滿 3 萬公里       □(2)3 萬～未滿 6 萬公里    □(3)6 萬～未滿 9 萬公里 

     □(4)9 萬～未滿 12 萬公里 □(5)12 萬公里以上（請說明        萬公里）   

三、本車輛 102 年全年保養、維修情形及費用 

   1.保養、維護費用:【包含零、配件更換費、車內裝潢更換費、車身扳金、烤漆費、輪胎更

換費、引擎維修費、附屬油料費（係指柴、汽油除外之機油、潤滑油、考邦油、煞車油等）、

其他保養、維修費】 

□(1)無                □(2)未滿 2 萬元          □(3) 2 萬～未滿 4 萬元  
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□(4)4 萬～未滿 6 萬元    □(5) 6 萬～未滿 8 萬元    □(6) 8 萬～未滿 10 萬元 

□(7) 10 萬～未滿 12 萬元  □(8) 12 萬～未滿 14 萬元   □(9) 14 萬～未滿 16 萬元 

□(10) 18 萬～未滿 20 萬元 □(11) 20 萬～未滿 22 萬元 □(12) 22 萬～未滿 24 萬元 

□(13) 24 萬元以上（請說明：          萬元） 

2.本車輛通常每月所花費之停車費為:  

     □(1)無停車費    □(2) 1～未滿 1000 元 □(3) 1,000～未滿 2,000 元 

     □(4) 2,000～未滿 3,000 元 □(5) 3,000～未滿 4,000 元 □(6) 4,000～未滿 5,000 元 

□(7) 5,000～未滿 6,000 元 □(8) 6,000～未滿 7,000 元 □(9) 7,000～未滿 8,000 元 

□(10) 8,000 元以上（請說明：          元） 

 

四、營業狀況 
1.本車輛102年全年之經營型態(可複選)與行駛日數 (請依經營型態分別勾選與填寫) 

                                  
行駛日數 

  經營型態 
    (可複選) 

 
未滿 
50天 

 

 
50天至 
未滿
100天 

 
100天
至 
未滿
150天 

 
150天
至 
未滿
200天 

 
200天
至 
未滿
250天 

 
250天
至 
未滿
300天 

 
300天
至 
未滿
350天 

 
350天
以上 

 

□ 
(1)由旅行社承租辦理

旅遊 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 
(2)由旅行社以外團體

或個人包租旅遊 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 
(3)行駛觀光巴士(接送

散客，非包租性質) 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 
(4)由機關、學校或其他團體

包作交通車（供特定人

士搭乘） 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 

(5)由百貨公司租用作為購

物專車、由醫院租用作

為醫療接駁專車或由鄉

鎮市公所租用作為社區

巴士或接駁公車（供不

特定人士搭乘） 

□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 
(6)無租車契約之定時

定線班車（供不特定
人士搭乘） 

□ □ □ □ □ □ □ □ 

全 年 合 計 

[ (1)+(2)+(3)+(4)+(5)+(6) ] 
□ □ □ □ □ □ □ □ 
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2.本車輛102年全年之經營型態(可複選)與營業總收入(請依經營型態分別勾選與填寫) 

                                  
營業總收入 

經營型態 
(可複選) 

 
未滿 

30萬元 
 

 
30萬至 
未滿50
萬元 

 
50萬至 
未滿80
萬元 

 
80萬至 
未滿
120萬
元 

 
120萬
至 
未滿
180萬
元 

 
180萬
至 
未滿
240萬
元 

 
240萬
至 
未滿
300萬
元 

 
300萬 
元以上 

 

□ 
(1)由旅行社承租辦理

旅遊 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 
(2)由旅行社以外團體

或個人包租旅遊 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 
(3)行駛觀光巴士(接送

散客，非包租性質) 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

 

□ 

(4)由機關、學校或其他團體

包作交通車（供特定人

士搭乘） 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 

(5)由百貨公司租用作為購

物專車、由醫院租用作

為醫療接駁專車或由鄉

鎮市公所租用作為社區

巴士或接駁公車（供不

特定人士搭乘） 

□ □ □ □ □ □ □ □ 

□ 
(6)無租車契約之定時

定線班車（供不特定
人士搭乘） 

□ □ □ □ □ □ □ □ 

全 年 合 計 

[ (1)+(2)+(3)+(4)+(5)+(6) ] 
□ □ □ □ □ □ □ □ 

3.本車輛 102 年全年營業淨收入(為營業總收入扣除本車輛稅費、耗油費、攤提折舊

費、保險費、保養維修費、自負肇事理賠損失、車輛配屬人員（含司機、領隊、導

遊）費用、停車費及分攤之人事行政費、行銷管理費及其他行政管理費用)：  

□(1)未滿 10 萬元  （請說明：          元）        □(2)10 萬～未滿 20 萬元   

□(3)20 萬～未滿 40 萬元   □(4)40 萬～未滿 60 萬元   □(5)60 萬～未滿 80 萬元  

□(6)80 萬～未滿 100 萬元  □(7)100 萬～未滿 120 萬元 

□(8)120 萬元以上（請說明：          萬元） 
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4.本車輛 102 年全年行駛總次數為： 

    ★係以旅遊或交通車行駛之去程及回程合計為 1 次；若為接駁車、定時定線班車則為每行 

      駛 1 班次計 1 次 

□(1) 25 次以下    □(2)26～49 次 □(3)50～99 次   

□(4)100～149 次 □(5)150～199 次 □(6)200～249 次 

□(7)250～299 次 □(8)300～499 次 □(9)500～799 次  

□(10)800 次以上（請說明：          次） 

其中，（1）假日行駛總次數占全年行駛總次數（含假日、平常日）之比例為： 

★假日係指週六、週日及國定假日，平常日則為非國定假日之週一至週五 

□無 □未滿10%         □10%～未滿30%   

□30%～未滿50% □50%～未滿70%   □70%～未滿90%  

□90%以上 

（2）旅遊行駛總次數占全年行駛總次數之比例為： 

□無 □未滿10%     □10%～未滿30%   

□30%～未滿50% □50%～未滿70% □70%～未滿90%  

□90%以上 

（3）接待陸客團行駛總次數占全年行駛總次數之比例為： 

              □無 □未滿10%     □10%～未滿30%   

□30%～未滿50% □50%～未滿70% □70%～未滿90%  

□90%以上 

5.本車輛 102 年全年平均每次載客人數為： 

平均每次 

載客人數 

載客時段 

 
9人以下 

 
10~14人 

 
15~19人 

 
20~24人 

 
25~29人 

 
30~34人 

 
35~39人 

 
40~44人 

 
45人以上 

平常日 □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

假  日 □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

  6.本車輛 102 年全年旅遊行駛平均每次載客人數為：   

□(1)無  □(2)9人以下 □(3)10~14人 □(4)15~19人 □(5)20~24人   

     □(6)25~29人 □(7)30~34人 □(8)35~39人 □(9)40~44人 □(10)45人以上 

  7.本車輛 102 年最常前往之地區為： 

□(1)北部地區 □(2)中部地區 □(3)南部地區 □(4)東部地區 □(5)金馬地區 
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     ★北部地區包括【新北市、臺北市、宜蘭縣、桃園縣、基隆市、新竹縣市】；中部地區包

括【苗栗縣、臺中市、彰化縣、南投縣、雲林縣】；南部地區包括【嘉義縣市、臺南市、高雄市、

屏東縣、澎湖縣】；東部地區包括【臺東縣、花蓮縣】；金馬地區包括【金門縣、連江縣】。 

8.本車輛 102 年有無發生道路交通事故（含輕微擦撞）： 
□(1) 無 

     □(2) 有； 

A.共發生事故次數有       次。 

B.發生事故之原因為：（可複選） 

□①超速  □②闖紅燈 □③違規停車 □④未保持行車安全距離 

□⑤酒後駕車     □⑥闖越平交道 □⑦違規超車、轉彎、迴轉 

□⑧爭道行駛     □⑨開車使用手持式行動電話 □⑩擦撞或碰撞 

□⑪未注意車前狀態 □⑫未依規定讓車 □⑬搶越行人穿越道 

□⑭疲勞駕駛  □⑮轉向或變換車道未打方向燈  □⑯其他（請說明：   ） 

五、 駕駛員基本資料及相關意見 

  1.本車輛共配屬固定駕駛員為： 

□(1)無固定駕駛  □(2) 1 人   □(3) 2 人 □(4) 3 人以上（請說明       人） 

以下各題，請填主要駕駛員資料： 

  2.請問您的性別為： 

□(1)男  □(2)女 

3.請問您的年齡為： 

□(1)20 歲～未滿 30 歲  □(2)30 歲～未滿 40 歲  □(3)40 歲～未滿 50 歲 

□(4)50 歲～未滿 60 歲  □(5)60 歲～未滿 65 歲  

□(6)65 歲以上（請註明:民國    年    月出生） 

  4.請問您的教育程度為： 

□(1)國小及以下    □(2)國(初)中    □(3)高中(職)   □(4)專科以上 

  5.請問您實際從事遊覽車駕駛工作年數為： 

□(1)未滿 3 年        □(2)3～未滿 6 年    □(3)6～未滿 9 年 

□(4)9～未滿 12 年  □(5)12～未滿 15 年  □(6)15～未滿 18 年 

     □(7)18～未滿 21 年   □(8)21 年以上   

  6.請問您在貴公司已服務年資為： 

□(1)未滿 1 年      □(2)1～未滿 2 年     □(3)2～未滿 3 年  □(4)3～未滿 6 年 

□(5)6～未滿 9 年   □(6)9～未滿 12 年     □(7)12 年以上 
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  7.請問您 102 年全年平均每月之本(底)薪所得為： 

□(1)未滿 1 萬元      □(2)1 萬～未滿 1 萬 5 千元 □(3)1 萬 5 千～未滿 2 萬元 

□(4)2 萬～未滿 2 萬 5 千元 □(5)2 萬 5 千～未滿 3 萬元□(6)3 萬～未滿 3 萬 5 千元 

□(7)3 萬 5 千～未滿 4 萬元 □(8)4 萬～未滿4 萬5 千元  □(9) 4 萬 5 千元以上 

□(10)靠行車者無底薪      

  8.請問您 102 年全年平均每月之獎金及額外收入所得為： 

□(1)未滿 5 千元         □(2)5 千～未滿 1 萬元     □(3)1 萬～未滿 1 萬 5 千元 

□(4)1 萬5 千～未滿2 萬元  □(5)2 萬～未滿 2 萬 5 千元 □(6)2 萬 5 千～未滿 3 萬元 

□(7)3 萬～未滿3 萬5 千元  □(8)3 萬 5 千～未滿 4 萬元 □(9)4 萬元以上 

  9.請問您 102 年全年內單次連續駕駛時數（中途休息未達 15 分鐘者視為連續）最長為： 

★連續駕駛時數不包括休息時間 

     □(1)未滿 1 小時                □(2) 1～未滿 2 小時  □(3) 2～未滿 3 小時  

     □(4) 3～未滿 4 小時 □(5) 4～未滿 5 小時  □(6) 5～未滿 6 小時  

     □(7) 6～未滿 7 小時 □(8) 7～未滿 8 小時  □(9) 8 小時以上 

10.請問您在今（103）年有無考慮停開遊覽車？ 
      □(1)有考慮，原因為:（可複選，最多選 3 項）    

□工作時間太長或不定 □收入不佳   □興趣不合 

□身體不佳 □工作危險性較高  □客源不穩定 

□壓力太大 □油價太高  

□其他（請說明                   ） 

□(2)尚無考慮停開  

11. 請問您認為判定遊覽車好壞的主要考量因素為何？(請依優先順序選 3 項，將其號 

碼填於下面【 】內) 
(1)廠牌         (2)車齡      (3)配備周全   (4)平常保養情形 

      (5)公司管理考核 (6)駕駛員素質及操作技術   (7)其他（請說明                ）  

上述原因優先順序:第一【   】  第二【   】  第三【   】 
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交    通    部 

遊覽車營運狀況調查表 
資料時期：中華民國 102 年 1 月至 12 月 

                  （本表按「公司」填寫，每一公司請填寫乙份） 

  

  

  

填表人姓名：   職稱：         電話：(  ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

【本表請由公司負責人或相關高級人員填寫】 

一、公司基本資料(若貴公司亦屬公路（或市區）汽車客運業，請僅就遊覽車業務部分填列) 

1.貴公司經營車隊組成為： 

□(1)完全公司自有 

□(2)部分自有且接受靠行，其中靠行車有       輛 

□(3)完全接受靠行 

□(4)其他（請說明：                     ） 

 

核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1030400070 號 

有效期限：民國 105 年 12 月底止 

調查週期：定 期 按 2 年 調 查 

 

（1）本調查依據統計法第 20 條規定「政府辦理統計時，被調

查者無論為機關、團體或個人，均有據實詳盡報告之義

務」。 

（2）本表所填資料，係供整體統計分析與決策參考之用，絕不

作為課稅資料等其他用途，如有損害受查者權益時，依

法應予議處，敬請鼎力支持合作。 

乙表 

注意事項： 

1.本表請於接到 7 日內填妥，並連同甲表利用本部回郵信封，投郵寄回 10052 臺北市仁愛路 1 段 50 號「交

通部統計處」。 

2.本表各問項之「□」處請打勾，「_____」請填寫數字或相關資料，金額均指新臺幣。 

3.本表請詳細填寫，若有任何疑問或不明之處，請電洽「交通部統計處」，電話: (02)2349-2711~3、

(02)2349-2715~6、(02)2349-2719，將有專人竭誠為您解說。 

4.本表為瞭解目前遊覽車營運狀況，以供政府釐訂遊覽車輔導管理政策之依據。  
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2.貴公司目前員工人數為： 

職稱 男性 女性 總計 

（1）司機 
靠行司機    

其他司機    

（2）行政人員    

（3）其他人員    

3.貴公司目前有無司機短缺情形？ 

□(1)有 

  貴公司認為短缺原因為：(可複選) 

  □整體遊覽車業駕駛員不足         □整體遊覽車業車輛太多   

  □遊覽車駕駛員資格門檻過高       □薪水過低 

  □工時過長  □其他（請說明：             ） 

□(2)沒有 

 

二、 公司營運狀況與未來展望 
1. 請問貴公司 102 年接待陸客團之營業收入占營業總收入之比例為： 

  □(1)無 □(2)未滿10% □(3)10%～未滿30%   

 □(4)30%～未滿50% □(5)50%～未滿70% □(6)70%～未滿90%  

 □(7)90%以上 

2.整體來看，貴公司 102 年營業收入與 101 年比較：（請就成長、衰退及零成長擇一填 

列） 

   □(1)成 長，成長的幅度為：  

□未滿5%□5%～未滿10% □10%～未滿15% □15%～未滿20% □20%以上 

成長之主要原因(請依優先順序選 3 項，將其號碼填於下面【 】內) 

【1】來臺觀光團的租車訂單增加 

【2】出租遊覽車費率提高,使營收相對增加 

【3】增加交通車業務 

【4】增加經營接駁車、定時定線班車等業務 

【5】國內觀光據點日益增多與旅遊設施趨向多元化 

【6】公司經營體質改善,並加強營運管理 

【7】國民旅遊及休閒活動盛行 

【8】其他（請說明：                         ） 

上述原因優先順序:第一【   】  第二【   】  第三【   】 
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□(2)衰 退，衰退的幅度為：  

□未滿5%□5%～未滿10% □10%～未滿15% □15%～未滿20% □20%以上 

衰退之主要原因(請依優先順序選 3 項，將其號碼填於下面【 】內) 

【1】來臺觀光團的租車訂單減少 

【2】出租遊覽車費率提高，降低租用意願 

【3】遊覽車輛行車安全管理良莠不齊，降低租用意願 

【4】國內觀光據點開發與多元化旅遊設施略嫌不足 

【5】自用大、小客車增加迅速，降低租用遊覽車輛之意願 

【6】自用大客車非法經營遊覽車業務，影響營業收入 

【7】業者間削價競爭，使服務品質降低，相對減少租用意願 

【8】經濟不景氣影響國人租用意願 

【 9 】 受天災影響，降低國人出遊意願 

【10】 公路、市區客運業以班車出租，影響營業收入 

【11】  其他（請說明：                         ） 

上述原因優先順序:第一【   】  第二【   】  第三【   】 

□(3)零成長 

3.貴公司對未來一年(103 年)營業收入之預期(與 102 年比較)：  

      □(1)成 長 □(2)衰 退 □(3)零成長 

 成長或衰退的幅度為： 

□未滿5%□5%～未滿10% □10%～未滿15% □15%～未滿20% □20%以上 

4.貴公司未來 3 年有無增購車輛之計畫？ 

      □(1)有  

      □(2)沒有 

5.貴公司是否有與相關產業結合進行促銷？ 

     □(1)有，與那些產業結合？ (可複選) 

□觀光飯店 □遊樂區  □特產中心 

□旅行社 □其他（請說明：             ） 

     □(2)沒有 
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6.貴公司 102 年平均一天所出車輛占總營運車輛的比例為： 

7.請問貴公司大部分是從哪些管道取得遊覽車相關法令增修資訊？（可複選，最多選 3 項） 

□(1) 報紙、雜誌、專刊      □(2) 電視宣導短片  □(3) 遊覽車公會 

□(4) 交通部印製之宣導品  □(5) 網際網路  □(6) 電臺廣播 

     □(7) 其他（請說明__________________） 

8.請問貴公司是否要求駕駛員需定期作健康檢查？ 

□(1) 否  

□(2) 是； 

A. 每     年     個月作 1 次健康檢查。 

B. 費用由何者支付？□公司□駕駛員本身□公司與駕駛員分攤□其他     

三、對政府輔導、管理措施之意見 

1.貴公司認為政府所推動之下列施政措施中，有哪些對改善遊覽車之行車品質及預防

交通事故較有幫助？(可複選，最多選 3 項) 

□(1)辦理遊覽車安全考核或服務品質評鑑相關作業 

□(2)執行全面臨時檢驗工作﹙含場站臨時檢驗﹚ 

□(3)辦理遊覽車「駕駛人」訓練課程 

□(4)辦理遊覽車「管理人員」訓練課程 

□(5)推廣「遊覽車業者租賃定型化契約」 

□(6)行車前對駕駛員從事酒精濃度測試 

□(7)標示安全設備位置及操作方法及播放安全逃生資訊影片 

□(8)建立營業大客車駕駛人登記制度﹙遊覽車客運業駕駛人登記證之核發﹚ 

□(9)推廣加裝具 GPS 功能之車載設備 

2.貴公司認為政府定期舉辦遊覽車安全考核或服務品質評鑑相關作業，是否會促使貴

公司更重視行車安全? 

□(1) 會 

□(2) 不會 

平均每天 
出車比例 

載客時段 

 
未滿10% 

 

  
10%～未滿

30% 

 
30%～未滿

50% 

 
50%～未滿

70% 

  
70%～未滿

90% 

   
90%以上 

 

平常日 □ □ □ □ □ □ 

假  日 □ □ □ □ □ □ 
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建議事項：(對本調查表問項或政府對遊覽車營運管理及輔導政策有任何意見，

請填列於此，以供參考採行) 

 

 

 

交通部統計處 

http://www.motc.gov.tw/stat/ 

3.貴公司是否贊成旅行業接待大陸地區人民來臺觀光旅遊團優質行程，應使用評鑑成

績達一定等級以上之遊覽車客運業者提供之遊覽車? 

□(1)贊成，應限使用最近一期經公路主管機關評鑑達幾級以上之遊覽車客運業者提

供之遊覽車? 

      □優等   □甲等  □乙等      

□(2)不贊成，原因                     

4.貴公司認為 102 年 10 月 1 日中國大陸實施「旅遊法」後，對貴公司之營運是否有影

響? 

□(1) 有影響  

       □正面影響 

       □負面影響 

□(2) 沒有影響 

5.因應國際經貿日趨開放，貴公司是否贊成遊覽車客運業引進外資？ 

□(1)贊成 

      □有限制開放(訂定投資比例上限、控制決策權)    

      □完全開放(以各國互惠為原則) 

□(2)不贊成 

6.貴公司認為國外資金或技術(如：駕駛員訓練、車輛保養維修等技術)之引進是否有助

於國內遊覽車客運產業體質之提昇？ 

□(1)有幫助  

□(2)沒有幫助 

□(3)不知道/無意見 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

「遊覽車營運狀況調查」工作人員 
 

 

 

辜炳珍  交通部統計處統計長 

饒志堅  交通部統計處副統計長 

崔培均  交通部統計處專門委員 

許馨庭  交通部統計處第一科科長 

周淑芬  交通部統計處第一科編審 

 

 

 

 

 

 

 

如對本調查有任何指教或意見，請不吝賜教： 

電話：(02) 2349-2711 

傳真：(02) 2311-9669 

網址：http://www.motc.gov.tw/stat/ 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

交通部關心您 
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